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財務委員會討論文件

2002 年 1 月 11 日

基本工程儲備基金

總目 710－－－－電腦化計劃

選舉事務處

新分目「發展一套 新的選舉及選民登記電腦系統」

請 各 委 員 批 准 開 立 為 數 6 ,25 0 萬 元 的 新承 擔 額 ， 以

便 開 發 一 套 新 的 選 舉 及 選 民 登 記 電 腦 系 統 ， 用 以 支

援選舉事務處的選 民登記和選舉安排 。

問題

現有的選 舉 及 選民登記電腦系統 (下稱「電腦系統」 )使用至今已近

十年，其容量和功 能有限，難以應付 未來選舉的需求。

建議

2 . 總 選 舉 事 務 主 任 在 徵 詢 資 訊 科 技 署 署 長 的 意 見 後 ， 建 議 開 發 一 套

新 的 選 舉 及 選 民 登 記 電 腦 系 統 ， 以 取 代 現 有 系 統 ， 從 而 改 善 運 作 效 率

和 效 能 。 政 制 事 務 局 局 長 和 選 舉 管 理 委 員 會 (下 稱 「 選 管 會 」 )均 支 持

這項建議。

理由

現有電腦系統

3 . 現 有 電 腦 系 統 在 1 993 年 開 發 ， 屬 主 機 電 腦 系 統 ， 現 時 貯 存 了 約

3 0 0 萬名立法會地 方選區和區議會選 區選民、 18 萬 名功能界別選民和
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界 別 分 組 投 票 人 、 80 0 名 選 舉 委 員 會 委 員 等 選 民 記 錄 ， 以 及 可 用 以 更

新 功 能 界 別 和 界 別 分 組 選 民 登 記 冊 的 各 大 組 織 會 員 資 料 。 此 外 ， 也 可

利 用 這 套 系 統 印 製 每 年 的 選 民 登 記 冊 、 投 票 通 知 書 、 地 址 標 籤 和 選 舉

通知書。

4 . 現有電腦系統曾先 後在 1994 - 95、 199 7- 9 8 和 1 999-2 000 年 度 進行

三 次 大 規 模 的 功 能 提 升 工 程 ， 以 應 付 大 型 選 舉 的 特 定 需 要 。 然 而 ， 礙

於 系 統 受 到 局 限 ， 加 上 提 升 工 程 必 須 在 有 限 的 時 間 內 完 成 ， 增 設 的 電

腦 應 用 系 統 未 能 與 原 來 系 統 完 全 整 合 。 結 果 ， 這 些 應 用 系 統 必 須 在 獨

立 電 腦 運 作 ， 以 致 系 統 須 貯 存 多 個 數 據 庫 ， 因 而 使 各 系 統 之 間 數 據 互

傳 的 效 率 偏 低 。 現 有 主 機 的 體 系 結 構 也 局 限 了 選 舉 事 務 處 可 採 用 的 新

科 技 ， 致 使 審 核 選 民 登 記 申 請 和 因 應 選 區 分 界 的 改 變 而 把 選 民 重 新 編

入 所 屬 選 區 等 工 作 不 能 全 面 自 動 化 。 這 兩 項 主 要 的 選 舉 工 作 目 前 須 耗

用 大 量 人 手 。 每 年 一 度 的 選 民 登 記 活 動 均 須 聘 用 大 批 臨 時 員 工 ， 負 責

審 核 選 民 登 記 申 請 和 把 選 民 資 料 輸 入 電 腦 系 統 。 選 區 分 界 如 有 改 變 ，

也同樣需要大量人 手把選民重新編入 所屬選區。

5 . 此 外 ， 現 有 電 腦 系 統 的 容 量 已 接 近 飽 和 ， 但 選 民 的 數 目 卻 預 計 會

持 續 增 加 。 除 容 量 不 足 外 ， 系 統 與 其 他 部 門 核 對 數 據 的 功 能 也 受 到 局

限 。 目 前 ， 選 舉 事 務 處 會 與 入 境 事 務 處 和 房 屋 署 核 對 數 據 ， 以 更 新 選

民 登 記 冊 上 的 選 民 住 址 資 料 。 我 們 計 劃 把 核 對 數 據 的 安 排 擴 展 至 其 他

部 門 ， 但 現 有 電 腦 系 統 將 不 能 應 付 新 的 需 求 。 再 者 ， 現 有 電 腦 系 統 不

能 全 面 雙 語 操 作 。 倘 若 選 民 登 記 表 格 以 中 文 填 寫 ， 選 舉 事 務 處 人 員 須

先 把 資 料 翻 譯 成 為 英 文 ， 方 能 輸 入 電 腦 。 這 不 但 影 響 輸 入 資 料 的 效

率 ， 也 影 響 資 料 的 準 確 程 度 。 此 外 ， 由 於 現 有 電 腦 系 統 的 設 計 已 經 過

時，維修保養工作 愈來愈困難，所需 費用也愈見昂貴。

開發新的電腦系統

6 . 選 舉 事 務 處 在 20 0 0 年 委 聘 顧 問 進 行 開 發 新 電 腦 系 統 的 可 行 性 研

究，研究在 20 01 年 7 月完成。根據 顧問的建議，我們建 議開發一套

具備下述主要功能 的新系統－

( a ) 設 置 綜 合 數 據 庫 ， 用 以 貯 存 選 民 記 錄 和 其 他 有 關 選 舉 的 資

料；

( b ) 系統容量足以應付 未來選民人數的增 長；
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( c ) 把現 時由 人手處 理 的 工序 (包括 審核選 民登 記申請 、把 選 民重

新編入所屬選區和 編定選民的投票站 )自 動化；

( d ) 系統全面雙語操作 ，以貯存選民記錄 和印製投票通知書 ；

( e ) 備存選舉開支的記 錄和有關選舉安排 的資料；以及

( f ) 提供通用界 面，使 系統 可連通政府各 部門的電腦 系統 (包 括 公

共服務電子化系統 )。

預期效益

7 . 新電腦系統會改善 下述幾方面的運作 效率－

( a ) 新 系 統 具 備 現 時 須 由 獨 立 電 腦 執 行 的 功 能 。 有 關 的 數 據 和 資

料 將 可 更 有 系 統 地 貯 存 在 新 電 腦 系 統 內 ， 使 選 舉 事 務 處 在 處

理 選 舉 事 務 時 更 有 效 率 和 更 具 成 效 。 同 時 ， 也 方 便 該 處 進 行

系統備份和管理的 工作；

( b ) 新 系 統 有 更 大 的 容 量 ， 可 同 時 以 中 英 文 貯 存 選 民 記 錄 ， 日 後

選 民 人 數 增 加 ， 選 舉 事 務 處 也 可 應 付 裕 如 。 這 項 雙 語 功 能 除

可 使 選 民 記 錄 更 加 準 確 外 ， 還 可 按 選 民 的 選 擇 ， 在 選 民 登 記

冊上以中文或英文 顯示其資料；

( c ) 擬 設 的 電 腦 系 統 會 設 有 一 套 新 的 子 系 統 ， 稱 為 文 件 管 理 系

統 。 有 了 文 件 管 理 系 統 和 合 併 地 址 索 引 ， 便 可 簡 化 選 民 登 記

申 請 的 審 核 工 作 ， 從 而 提 高 運 作 效 率 ， 既 可 縮 短 審 核 時 間 ，

亦可減少出錯機會 ；

( d ) 新 電 腦 系 統 的 另 一 套 子 系 統 是 地 理 資 訊 系 統 。 每 當 選 區 分 界

有 變 時 ， 這 套 子 系 統 可 以 自 動 把 選 民 重 新 編 入 所 屬 選 區 ， 而

在 草 擬 選 區 分 界 時 ， 亦 易 於 快 速 製 備 多 個 方 案 供 選 管 會 考

慮，為選管會提供 更有效的支援，使 該會可加快劃界工 作；

( e ) 新 電 腦 系 統 採 用 可 提 升 功 能 的 體 系 結 構 和 組 件 式 設 計 ， 能 大

大 提 高 系 統 的 靈 活 性 ， 方 便 日 後 進 一 步 提 升 和 擴 大 系 統 的 功
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能 。 有 關 設 計 可 加 強 新 電 腦 系 統 的 處 理 能 力 ， 以 應 付 不 斷 演

進的選舉制度所帶 來的新需求；

( f ) 由 於 擬 設 的 通 用 界 面 能 把 新 電 腦 系 統 連 通 公 共 服 務 電 子 化 系

統 ， 因 此 ， 審 核 由 公 共 服 務 電 子 化 系 統 收 到 的 選 民 登 記 申 請

的 工 作 ， 可 以 進 一 步 精 簡 。 這 項 功 能 亦 有 助 選 舉 事 務 處 把 現

行 的 資 料 核 對 安 排 推 展 至 其 他 政 府 部 門 ， 使 選 民 登 記 冊 上 的

資料更加準確；

( g ) 選 舉 事 務 處 可 以 讓 選 民 利 用 設 於 各 民 政 事 務 處 的 終 端 機 ， 隨

時 查 閱 他 們 在 選 民 登 記 冊 上 的 記 錄 ， 而 該 處 亦 可 以 更 快 回 應

選民有關其選民記 錄的查詢；以及

( h ) 擬 設 的 電 腦 系 統 會 存 備 日 後 籌 備 選 舉 所 需 的 一 切 有 關 資 料 。

這 樣 有 助 選 舉 事 務 處 的 工 作 ， 例 如 可 協 助 該 處 為 日 後 的 選 舉

草擬財政預算和落 實各項具體安排。

成本效益分析

8 . 如推行新的電腦系 統，在 2001 - 02 至 2 013 - 1 4 年 度所需 的非經常

和 經 常 開 支 總 額 為 1 億 7,57 8 萬 元 。 我 們 估 計 ， 推 行 新 的 電 腦 系 統

後，同期可節省共 1 億 4,89 2 萬元。 每年節省的款額各 異，視乎該年

度會否舉行換屆選 舉。平均來說，每 年可變現的節省額 為 2 1 5 萬 元 (由
2 0 03 -0 4 年 度 起 計 ) ， 而 理 論 上 每 年 可 節 省 的 款 額 為 1 ,25 3 萬 元 ( 由
2 0 04 -0 5 年度起計 )。有關的分項數字 如下－

百萬元 百萬元

( a ) 可變現的節省額

( i ) 現 有 電 腦 系 統 硬 件 和 軟 件 的 維

修保養

0 . 39

( i i ) 負 責 維 修 現 有 電 腦 系 統 的 資 訊

科技署人員和合約 員工

1 . 76

小計 2 . 15

(b ) 理論上可節省的款 額

( i ) 無 須 為 審 核 選 民 登 記 申 請 支 付

額外員工開支

6 . 67
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百萬元 百萬元

( i i ) 由 於 自 動 劃 分 選 區 和 把 選 民 重

新 編 入 所 屬 選 區 的 工 作 得 以 改

善，故無須支付額 外員工開支

2 . 30

( i i i ) 由 於 投 票 站 位 置 圖 的 印 製 工 作

改 為 自 動 化 操 作 ， 故 無 須 支 付

額外員工開支

0 . 22

( i v ) 提升系統所需的費 用得以減少 1 . 28

( v ) 把 數 據 由 電 腦 系 統 輸 入 子 系 統

的工作得以減少

0 . 07

( v i ) 資 訊 科 技 署 中 央 電 腦 系 統 按 比

例 計 算 所 需 支 付 的 費 用 得 以 減

免

1 . 99

小計 1 2 .5 3

節省總額 1 4 .6 8

附件 新電腦系統的成本 效益分析載於附件 。

對財政的影響

非經常開支

9 . 估計推行新系統所需的非經常費用為 6 ,642 萬元，其中非經常開支

佔 6 ,250 萬元，非經常員工開支佔 392 萬元。有關的分項數字如下－

2001 -02
百萬元

2002 -03
百萬元

2003 -04
百萬元

總計

百萬元

( a ) 硬件和軟件 - 1 0 .9 4  9 . 30 2 0 .2 4
( b ) 電腦場地準備工程 - 0 . 54 3 . 65 4 . 19
( c ) 專業服務 - 1 . 53 3 . 27 4 . 80
( d ) 合約員工服務 0 . 24 7 . 88 1 9 .4 7 2 7 .5 9
( e ) 應急費用 0 . 02 2 . 09 3 . 57 5 . 68

小計 0 .26 22 .98 39 .26 62 .50
( f ) 選舉事務處員工開 支 - 1 . 96 1 . 96 3 . 92

小計 - 1 . 96 1 . 96 3 . 92
總計 0 .26 24 .94 41 .22 66 .42
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1 0 . 關於上文第 9 段 ( a )項， 2 ,024 萬元的 開支是用以購置電 腦硬件和

軟 件 ， 以 便 設 置 新 系 統 。 硬 件 包 括 多 個 伺 服 器 、 工 作 站 、 掃 描 器 、 打

印 機 、 通 訊 和 網 絡 設 備 等 。 軟 件 包 括 操 作 系 統 、 數 據 庫 管 理 系 統 、 應

用系統發展工具等 。

1 1 . 關於上文第 9 段 (b )項， 419 萬元的開 支是用以在數據中 心和選舉

事務處辦公室設立 設備室和安裝局部 區域網路。

1 2 . 關於上文第 9 段 ( c )項， 480 萬元的開 支是用以僱用服務 ，以便安

裝設備、配置系統 、按規格改裝系統 和培訓員工。

1 3 . 關於上文第 9 段 (d )項， 2 ,75 9 萬元的 開支是用以僱用合 約員工和

服務，以便開發和 推行系統。

1 4 . 關於上文第 9 段 ( e )項， 568 萬元的預 算費用為應急費用 ，款額相

等於上文第 9 段 ( a )至 (d )項開支的 10%。

1 5 . 關於上文第 9 段 ( f )項， 392 萬元的開支是用以開設兩個有時限職

位 ， 包 括 一 個 高 級 行 政 主 任 和 一 個 一 級 行 政 主 任 職 位 ， 負 責 統 籌 用 戶

需求和支援新電腦系統的開發工作，開設期由 2002-03 至 2003-04 年

度。

經常開支

1 6 . 估計日常 維修保養 和 支援新系統 所需 的經常 開支在 2003 - 0 4 年 度

為 58 6 萬元， 20 04 - 05 年度和以後每 個年度為 1 ,0 35 萬 元 。有關的分項

數字如下－

2003 -04
百萬元

2004 -05 和以後

每個年度

百萬元

( a ) 硬件和軟件 3 . 18 3 . 26
( b ) 消耗品 0 . 36 0 . 87
( c ) 支援服務 0 . 67 1 . 61
( d ) 專業服務 - 0 . 65
( e ) 合約員工服務 1 . 38 3 . 30
( f ) 雜項 0 . 27 0 . 66

總計 5 .86 10 .35
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1 7 . 關於上文第 16 段 ( a )項，每年 326 萬 元的開支為系統硬 件和軟件

的維修保養費用。

1 8 . 關於上文第 16 段 ( b )項，每年 87 萬元 的開支是用以購置 消耗品，

包 括 打 印 機 、 紙 張 、 作 記 錄 用 途 的 光 碟 、 不 間 斷 供 電 電 池 和 盒 式 磁

帶。

1 9 . 關於上文第 16 段 ( c )項，每年 161 萬 元的開支是用以僱 用合約操

作員，以協助操作 數據中心和選舉事 務處辦公室的設備 。

2 0 . 關於上文第 16 段 ( d )項，每年 65 萬 元 的開支是用以為兩 套子系統

(地 理 資 訊 系 統 和 文 件 管 理 系 統 )僱 用 維 修 保 養 服 務 ， 以 及 為 操 作 人 員

提供培訓。

2 1 . 關於上文第 16 段 ( e )項，每年 330 萬 元的開支是用以僱 用合約服

務，為系統提供維 修保養和小規模提 升工程。

22 . 關 於 上 文 第 16 段 ( f )項 ， 每 年 66 萬 元 的 開 支 是 用 以 支 付 雜 項 開

支，包括電費。

2 3 . 估 計 維修 保 養新 系 統每 年 所 需的 經 常 費用 為 1 ,03 5 萬 元 。由於維

修 保 養 現 有 電 腦 系 統 每 年 所 需 的 經 常 費 用 為 227 萬 元 ， 所 以 由

2 0 04 -0 5 年度起 ， 需就 新系統 每年額 外支付 808 萬 元的經常 開支。 至

於 新 電 腦 系 統 日 常 運 作 的 人 手 需 求 ， 選 舉 事 務 處 會 運 用 現 有 資 源 以 應

所需。

推行計劃

2 4 . 我 們 的 計 劃 是 適 時 推 行 系 統 ， 以 配 合 2004 年 的 立 法 會 選 舉 ， 推

行時間表暫定如下 －

重點工作 預計完成日期

( a ) 系統分析和設計 2 0 02 年 1 1 月

( b ) 系統推行 2 0 03 年 1 0 月

( c ) 系統實際運作 2 0 03 年 1 1 月

( d ) 利用系統以籌備 2 004 年立法會選舉 2 0 04 年年初
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2 5 . 委 員 曾 在 19 93 年 批 准 更 換 電 腦 系 統 ， 以 便 為 選 民 登 記 工 作 提 供

更佳的支援。有關 項目的非經常開支 總額為 3 ,05 1 萬 元 。

2 6 . 在 19 97 年 ，委員 批准開立一個新分 目，承擔額為 2 ,163 萬 元 ，用

以 提 升 電 腦 系 統 的 功 能 ， 以 配 合 香 港 特 別 行 政 區 第 一 屆 立 法 會 選 舉 的

新選舉安排。

2 7 . 在 19 99 年 4 月 ， 委員批准開立為數 2 ,552 萬 元的新承擔 額，用以

提 升 電 腦 系 統 的 功 能 ， 以 便 為 第 一 屆 區 議 會 選 舉 和 第 二 屆 立 法 會 選 舉

提供足夠支援。

2 8 . 在 20 00 年 ， 選 舉 事 務 處 委 託 顧 問 進 行 可 行 性 研 究 ， 以 探 討 開 發

新 電 腦 系 統 在 技 術 上 是 否 可 行 和 所 涉 及 的 財 政 承 擔 。 在 未 作 出 上 文 所

述建議之前，顧問 實際上曾考慮另外 兩個方案，分別是 －

( a ) 提升現有主機電腦 系統的功能 ；以及

( b ) 修改現成的選民登 記套裝軟件。

2 9 . 然 而 ， 兩 個 方 案 均 不 可 行 。 由 於 方 案 ( a )需 要在主 機 附 設 一個 中 型

電 腦 系 統 ， 而 合 用 兩 套 系 統 會 令 電 腦 體 系 結 構 變 得 複 雜 ， 不 單 使 維 修

保 養 工 作 更 加 困 難 ， 亦 難 以 改 動 系 統 ， 以 應 付 日 後 不 斷 轉 變 的 需 求 。

雖然 方 案 (b )能夠 減 低 風 險 及減 少 開 發 費用和 時 間 ， 但 這 套組 件 需 要 大

幅 度 修 改 ， 才 能 符 合 需 求 ， 能 夠 以 中 文 貯 存 和 顯 示 資 料 。 這 兩 個 方 案

的非經常和經常費 用也較我們建議的 方案為高。

3 0 . 立法會政制事務委 員會已在 2001 年 1 2 月 1 7 日 的會議上 討論開

發新電腦系統的建 議。議員對有關建 議並 無 異議。

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

政制事務局

2 0 02 年 1 月
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擬設的選舉及選民 登記電腦系統成本效益分析

(按 2001 -02 年度 價格計算 )

年度 01-02 02-03 03-04 04-05 05-06 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 總計

(百萬元)

費用

非經常開支(a) 0.26 24.94 41.22 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.42
經常開支(b) 0.00 0.00 5.86 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 109.36

費用總額(c)=(a)+(b) 0.26 24.94 47.08 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 175.78

節省款額

可變現的節省款額(d) 0.00 0.00 0.95 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 23.65
理論上可節省的款額(e) 0.00 0.00 0.00 12.20 6.85 7.46 25.53 10.71 8.76 8.76 25.53 10.71 8.76 125.27

節省總額(f)=(d)+(e) 0.00 0.00 0.95 14.47 9.12 9.73 27.80 12.98 11.03 11.03 27.80 12.98 11.03 148.92

節省淨額(f)-(c) -0.26 -24.94 -46.13 4.12 -1.23 -0.62 17.45 2.63 0.68 0.68 17.45 2.63 0.68 -26.86

現值淨額(註) -0.26 -23.98 -42.65 3.66 -1.05 -0.51 13.79 2.00 0.50 0.48 11.79 1.71 0.42 -34.10

累計節省淨額(註) -0.26 -24.24 -66.89 -63.23 -64.28 -64.79 -51.00 -49.00 -48.50 -48.02 -36.23 -34.52 -34.10 不適用

註　：　如有關電腦計劃的現金流量是以固定價格計算，則進行財政評估時，會採用 4%的折現率。


