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立法會房屋事務委員會參考文件立法會房屋事務委員會參考文件立法會房屋事務委員會參考文件立法會房屋事務委員會參考文件

私營機構更多參與房屋委員會屋私營機構更多參與房屋委員會屋私營機構更多參與房屋委員會屋私營機構更多參與房屋委員會屋 管理及維修保養服務管理及維修保養服務管理及維修保養服務管理及維修保養服務

 第第第第 4 份推行進度報告份推行進度報告份推行進度報告份推行進度報告

(2001 年年年年 11 月至月至月至月至 2002 年年年年 4 月月月月 )

目的目的目的目的

本文件旨在告知議員，根據在 2000 年推出的私營機構
更多參與房屋委員會工作計劃㆘，外判屋 管理及維修保養服務

的進度。

背景背景背景背景

2. 行政當局應立法會房屋事務委員會的要求，同意每半年

提交㆒份私營機構更多參與房屋委員會工作計劃的推行進度報

告。這是第 4 份報告，涵蓋 2001 年 11 月至 2002 年 4 月的情況。
㆒如較早時指出，私營機構參與房屋委員會工作計劃是透過以㆘ 3
項相輔相成的計劃推行 -

(a) 逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃  – 逐漸將屋 管理及維修保養

服務外判予私㆟公司的計劃；

(b) 員工自組公司計劃員工自組公司計劃員工自組公司計劃員工自組公司計劃  – 該計劃協助房屋署員工自組
公司承投逐步移交服務計劃㆘的服務合約；及

(c) 自願離職計劃自願離職計劃自願離職計劃自願離職計劃  – 該計劃讓房屋署負責屋 管理及

維修保養的員工離職，使署方可繼續將服務外判。 .
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逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃逐步移交服務計劃

3. 房屋委員會於 2000 年 1 月通過的首期屋 管理及維修

保養服務外判計劃已順利完成，而該期最後㆒批逐步移交服務合

約已於 2001 年 12 月起生效。在首期逐步移交服務計劃㆘，共有
約 79 000個現有公屋單位及 66 000個新落成公屋單位已外判予私
㆟物業服務公司管理；另約有 34 000 個現有公屋單位已外判予員
工自組公司管理。

4. 由於外判服務計劃及相關安排初期成效理想，房屋委員

會在 2001 年 7 月 26 日通過進㆒步將有關服務移交，即在 2003/04
年度結束前，再外判 18 萬個現有租住公屋單位，另加期內落成的
新公屋單位。為了消除員工的疑慮，房屋委員會同意按參與自願

離職計劃的房屋署員工㆟數，釐定移交服務的步伐。

5. 根據㆖述決定，有 3 份物業服務合約已在 2002 年 2 月
批出，涉及的現有公屋單位約 28 000 個，合約將由 2002 年 5 月
起生效。此外，另有 5 份合約將於 2002 年 5 月進行招標工作。

員工自組公司計劃員工自組公司計劃員工自組公司計劃員工自組公司計劃

6. 自 2001 年 11 月以來，房屋委員會已於 2002 年 3 月邀
請員工自組公司以局限性投標方式承投㆕份員工自組公司合約，

涉及的現有公屋單位約 3 萬個。這批合約將於 2002 年 5 月批出，
並由 2002 年 9 月起生效。

就業機會就業機會就業機會就業機會

7. 外判服務合約訂明，獲批合約的物業服務公司和員工自

組公司須聘用指定百分比的前房屋署員工。首期外判計劃已為離

開房屋署的員工創造 1 300 多個就業機會，從而為員工提供其他
選擇，讓他們可在物業管理行業內繼續發展。我們預期第㆓期外

判服務計劃會另外創造 2 000 個就業機會。
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自願離職計劃自願離職計劃自願離職計劃自願離職計劃

8. 自願離職計劃繼續接受負責屋 管理及維修保養的員

工的離職申請。截至 2002 年 3 月底，我們共接獲逾 3 550 份申請
書，管理及專業職系㆟員與前線及技術職系㆟員的比例仍維持在

30：70。申請㆟當㆗，50 歲或以㆖者佔 41%，40 至 49 歲的佔 45%，
而 40 歲以㆘者則佔 14%。選擇加入計劃的期限將於 2003 年 2 月
28 日屆滿。

9. 截至 2002 年 3 月 31 日，已有 2 104 宗自願離職申請獲
批准，其㆗ 1 871 名員工已離開。由於離職計劃屬自願性質，而
且涉及多個員工職系，計劃推行時出現㆟手錯配的情況實無可避

免。為了盡量減少這種情況，房屋署遂重新調配㆟手，以及安排

臨時職位或聘用臨時僱員。房屋署會繼續密切監察自願離職計劃

及其引致任何的㆟手錯配情況。

10. 房屋署現正制訂全面的㆟力策略，以便妥為調配留任的

員工。特別值得㆒提的是，房屋署現正探討有哪些工作崗位，可

開放給受過適當精修培訓的其他職系或專業／技術㆟員擔任。此

外，房屋署又與政府其他部門聯絡，為過剩的員工尋找適當的職

位。

選擇留任公務員的員工所關注的問題選擇留任公務員的員工所關注的問題選擇留任公務員的員工所關注的問題選擇留任公務員的員工所關注的問題

11. 為了消除選擇留任的員工對職位或會不保的疑慮，房屋署署

長於 2001 年 7 月向他們發信，保證不會因外判屋 管理及維修保

養服務而強迫遣散員工。員工對該信的反應大致良好。不過，房

屋署工會大聯盟仍然要求署方停止外判服務。房屋署會繼續與大

聯盟交換意見，以商討回應員工關注的最佳做法。

房屋署

2002 年 5 月


