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二零零三年二月十七日會議

公務員建議計劃

目的

為協助政府節省開支，公務員事務局將採取措施，加強公務

員建議計劃。本文件旨在向委員概述有關措施。

背景

2 . 部門管理層必須不時檢討並改進部門的運作和服務模式，以

提高工作效率和成本效益。這既是部門管理層的工作目標，也是

部門管理層的責任。為配合這方面的工作，公務員事務局在多年

前開始推行公務員建議計劃，訂立獎勵制度，鼓勵公務員就下列

事宜提出改善建議：

( a )  公務員隊伍的效率和效用；

(b )  公共服務質素；

( c )  節省財政開支／增加收入。

3. 公 務 員 建 議 計劃 鼓 勵 公 務 員以 個 人 或 小 組 的 名 義 ， 提 出 建

議。計劃的運作分為中央和部門兩個層面：涉及整體公務員或與

決策局有關的建議，由公務員事務局成立的中央公務員建議評審

委員會處理；關乎個別部門的建議，則由有關的部門公務員建議

評審委員會審批。中央和部門層面的公務員建議評審委員會均由

職管雙方的代表組成。

4 . 獎勵的等級視乎建議可改善效率和效用的程度而定。如果建

議是特別努力所得的成果，可獲頒發不超過 500 元的鼓勵獎。至
於能夠節省財政開支或增加收入超過 10 萬元的建議，則目前最
高可獲頒發 15 ,000 元的獎金。
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5 . 在一九九九／二零零零年度至二零零一／零二年度，公務員

建議計劃每年大約接獲 1  000 項建議，實際建議數目和頒發獎項
數目如下：

年度 接獲建議數目 頒發獎項數目

1 9 99 / 20 00
部門 1  02 8 3 2 0

中央 3 2 7

1  06 0 3 2 7

2 0 00 / 20 01
部門 9 7 1 2 7 1

中央 3 7 8

1  00 8 2 7 9

2 0 01 / 20 02
部門 8 8 8 2 4 7

中央 4 7 7

9 3 5 2 5 4

新措施

6 . 行政長官在《施政報告》中強調，政府的當前要務是從積極

促進經濟增長、大力節省公共開支和適當增加收入三方面入手，

消除財政赤字。為更有效地推動員工參與和支持節省公共開支，

我們會提升公務員建議計劃的層次，並加強計劃的運作，措施詳

見下文各段。

7 . 首先，我們會在二零零三年三月推行宣傳運動，進一步在公

務員隊伍中推廣公務員建議計劃。鑑於所有局和部門將需要審慎

重訂次序、重整工序、重組架構，並更多利用市場提供的服務，

以達到節省開支的目標，因此宣傳運動會以通過這四種途徑節省

開支為主題。

8. 除 了 推 行 宣 傳運 動 外 ， 我 們又 會 提 升 公 務 員 建 議 計 劃 的 層

次。由今年開始，中央公務員建議評審委員會由公務員事務局一
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名首長級人員擔任主席。此外，我們已要求各部門首長委任一名

高級的首長級人員出任部門公務員建議評審委員會的主席，以顯

示我們對這個計劃的重視程度。

9 . 儘管公務員建議計劃的範疇大致保持不變，但我們會鼓勵員

工響應宣傳運動的主題，提交有助於節省開支的建議。為進一步

獎勵員工，我們會透過一次過的措施，把可為政府節省超過 100
萬元的建議的獎金，提高至最高 3 萬元。我們會向員工強調，所
有建議均須連同詳細的實施計劃提交，只有實際可行的建議才會

得到獎勵。

10 . 為了把計劃推向高潮，我們會在二零零三年六月評審收到的
建議，並會向值得嘉許的建議頒發獎項。

未來路向

11 . 通過上述積極進取的宣傳運動，我們可在公務員隊伍中提高
節省成本的意識，並推動公務員參與減省公共開支。我們會參考

這次宣傳運動的經驗，檢討公務員建議計劃的長遠路向。

公務員事務局

二零零三年二月


