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立法會立法會立法會立法會

交通事務委員會交通事務委員會交通事務委員會交通事務委員會

西鐵票價西鐵票價西鐵票價西鐵票價

引言引言引言引言

本文旨在向議員簡報九廣鐵路公司（下稱九鐵）於五

月及六月就西鐵票價進行廣泛諮詢後的決定。除了立法會交通事

務委員會外，九鐵亦會向交通諮詢委員會的成員及西鐵沿線各個

區議會的議員作出簡報。

二零零三年五月二十三日所作的宣布二零零三年五月二十三日所作的宣布二零零三年五月二十三日所作的宣布二零零三年五月二十三日所作的宣布

2. 九鐵在二零零三年五月二十三日，在會見立法會交通事

務委員會、交通諮詢委員會、西鐵沿線各個區議會及傳媒後，公

眾人士已得悉有關西鐵票價的初步構思。

3. 九鐵宣布為使西鐵在市場取得一定的佔有率，其票價水

平必須能與他交通工具，特別是巴士的票價，保持競爭力。基於

這個原則，我們將新界西北至南昌的票價訂為十六元。鑒於目前

的經濟情況，九鐵會提供百分之十的折扣優惠。這樣，西鐵最高

的票價便會由十六元減低至十四元四角。

4. 至於新界西北區內的西鐵票價，為了給乘客提供真正的

選擇，由屯門至元朗的票價會與輕鐵的最高票價相若，即五元八

角。此外，亦會為西鐵乘客提供免費的輕鐵及九鐵接駁巴士服

務。

公眾諮詢公眾諮詢公眾諮詢公眾諮詢

5. 九鐵於五月二十三日作出宣布後，便在多個層面進行廣

泛諮詢，其中包括區議會、社區團體、政治團體、九鐵公眾諮詢

小組、乘客聯絡小組及乘客。
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6. 總體而言，大家都接受九鐵制定票價的機制，但希望九

鐵能減低新界西北往市區的票價，其根據的論�如下：

! 與�有專利巴士比較（特別是從屯門區開出的巴
士），西鐵由新界西北往市區的建議票價並未具足夠

的競爭力 ;

! 預期香港經濟未能在短期內復� ;

! 新界西北居民的交通支出，相對於他們的收入，一般
偏高 ;  及

! 考慮到九鐵以往的財政表�、西鐵項目成本降低，以
及有需要建立及爭取市場佔有率，新界西北至市區的

票價應可調低。

7. 至於有關西鐵在新界西北區內的票價建議，以及提供免

費接駁的安排，市民則表示歡迎。

8. 除了公眾諮詢外，九鐵亦進行了多個調查以評估市民對

建議最高票價的接受程度。最近的調查顯示，超過七成受訪者接

受由新界西北往南昌的車程收費十五元的建議。

制定西鐵票價的準則制定西鐵票價的準則制定西鐵票價的準則制定西鐵票價的準則

9. 以下為制定西鐵票價的準則：

! 西鐵票價須具足夠的競爭力，可以令西鐵在市場上取
得一定的佔有率 ;

! 為新界西北區內的乘客提供輕鐵以外的真正選擇 ;

! 充份照顧乘客的接受程度及期望 ;  及

! 可以達致公司的長期財政目標。
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新界西北至市區的八達通票價新界西北至市區的八達通票價新界西北至市區的八達通票價新界西北至市區的八達通票價

10. 經考慮與巴士比較的競爭力，九鐵決定把從屯門往南昌

站的長程票價定為十六元。而前往荃灣西站及美孚站的票價，亦

會根據同樣的原則來計算。

11. 九鐵是非常認真地考慮過去兩個月所收集到的公眾意

見，並準備就減低票價的要求作出正面回應。除了在五月二十三

日公布的九折優惠外，我們將會為來往新界西北至市區的乘客提

供進一步的折扣，而此項優惠將會持續最少一年。有關詳情仍在

研究中，並將於八月一日公布。

新界西北區內的八達通票價新界西北區內的八達通票價新界西北區內的八達通票價新界西北區內的八達通票價

12. 在公眾諮詢期間，市民對於西鐵提供免費的輕鐵及巴士

接駁服務，並把從屯門至元朗的票價定於輕鐵的最高票價即五元

八角的建議表示歡迎。

13. 然而仍有市民對於會取消部分長程的輕鐵路線表示關

注。為回應此�，西鐵會將新界西北區內的票價進一步調低。換

句話說，區內的長途乘客乘搭西鐵會較輕鐵便宜，此舉旨在吸引

乘客改乘西鐵，從而使輕鐵的資源可以較集中於行走短程線。

14. 新界西北區內的票價詳情將於八月一日公布。

市區內的八達通票價市區內的八達通票價市區內的八達通票價市區內的八達通票價

15. 荃灣西至南昌之間的票價，將會參考地鐵的票價。由於

西鐵中途站較少，乘搭西鐵來往這些地區將會更加快捷。因此，

西鐵的票價會略高於相應的地鐵票價，但一如在五月二十三日所

宣布，在西鐵通車時將提供九折優惠。

16. 票價詳情將於八月一日公布。
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特惠及單程車費特惠及單程車費特惠及單程車費特惠及單程車費

17. 三至十一歲的小童及六十五歲或以上的長者如使用八達

通，其優惠票價為成人八達通票價的一半，以上調至最接近的一

角單位為準。

18. 由於售票機不能接收一角及兩角硬幣，成人單程票價需

以五角或其倍數為單位。計算成人單程票價的方法，是把成人八

達通票價上調至最接近的五角單位，而上調幅度不少於兩角，即

票價會較成人八達通票價多二至六角不等。舉例而言：八達通票

價四元八角會上調為單程票價五元正；八達通票價三元九角則會

上調至四元五角。

19. 特惠單程票價的計算方式，亦為把特惠八達通票價上調

不少於兩角。

轉乘優惠轉乘優惠轉乘優惠轉乘優惠

20. 九鐵已成功與專利巴士公司及部分綠色小巴營辦商達成

協議，為乘客提供轉乘優惠。乘客乘搭指定路線的巴士及西鐵會

�得一元至一元五角的折扣優惠；乘搭指定路線的小巴及西鐵則

�得三角至一元的折扣優惠。

21. 公司自二零零零年已開始與地鐵公司研究訂立轉乘優惠

的可行性，並於二零零二年八月展開詳細討論，以期為轉車的乘

客提供不同幅度的固定優惠。

22. 兩家公司亦就此項計劃對雙方乘客量及收益的影響一起

進行評估，結果顯示乘客量雖然會有所增加，卻不足以抵銷因提

供優惠而在收益上累計的損失。

23. 在討論過程中，地鐵公司一直抱持的原則是任何優惠計

劃，都不應對收益帶來任何影響。但由於地鐵公司估計有關的優

惠計劃未能符合這個原則，遂於二零零二年十一月通知九鐵，該

公司不擬推行這項建議。不過，兩家公司�已恢復磋商，並將繼

續聯手研究為乘客提供在地鐵與九鐵網絡上轉乘優惠的可行

性。
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下一步行動下一步行動下一步行動下一步行動

24. 繼向立法會交通事務委員會、交通諮詢委員會及西鐵沿

線各個區議會簡報後，九鐵會向市民大眾作廣泛介紹，提供有關

票價的詳盡資料。

九廣鐵路公司

二零零三年七月


