
立法會交通事務委員會  

港島區的專營巴士服務  

目的  

本文件旨在告知委員下列事宜：  

( a )  城 巴 有 限 公 司 (城 巴 )與 新 世 界 第 一 巴 士 服 務 有 限 公 司

(新巴 )合作的可能性；  

( b )  根 據 路 線 發 展 計 劃 在 二 零 零 四 及 零 五 年 於 港 島 區 推 行

的巴士服務改動；以及  

( c )  近期涉及城巴和新巴的勞工事件。  

 

城巴與新巴合作的可能性  

2 .  二 零 零 三 年 六 月 二 十 七 日 ， 立 法 會 交 通 事 務 委 員 會 與 經 濟

事 務委員會舉行聯席會議 。 會 上， 政 府 告 知 議 員， 周 大 福 企 業

有限公司 (周大福 )已收購城巴，而周大福與新創建集團有限公司

(新創建 )會考慮城巴與新巴合作的可能性。周大福是新世界發展

有限公司 (新世界發展 )的主要股東，而新世界發展則持有新創建

的權益 (新創建乃新巴的控股公司 )。  

3 .  二 零 零 三 年 十 二 月 ， 周 大 福 與 新 創 建 宣 布 雙 方 已 簽 訂 換 股

協議。根據這項協議，雙 方 屬 下的 運 輸 及 相 關 業務 ， 包 括 城 巴

和新巴，會由 Merryh i l l  Group  L imi ted  (Mer r yh i l l )接管 (Merr yh i l l  
乃周大福的間接全資附屬公司，並持有城巴 )。換股事宜在二零

零四年三月完成，城巴和新巴自此便成為 Merryh i l l 的成員公司。 

4 .  城 巴 和 新 巴 的 控 股 公 司 所 進 行 的 公 司 改 組 ， 並 不 涉 及 更 改

先前分別批予這兩家專營 巴 士 公司 的 專 營 權 。 這兩 家 專 營 巴 士

公司依然是兩個獨立的法 律 實 體， 繼 續 營 辦 各 自的 路 線 網 絡 ，

並根據《公共巴士服務條例》(第 230 章 )的規定及各自專營權的

條款，提供適當而有效率的巴士服務。  
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5 .  城 巴 和 新 巴 藉 着公 司 改 組 的 機 會， 重 新 編 配 其 管理 資 源 ，

並 在二零零四年年初向受影 響 的員 工 提 供 自 願 離職 計 劃 。 有 關

的 計劃反應理想，參加計劃 的 員工 在 二 零 零 四 年二 月 起 已 逐 步

離職。  

6 .  城 巴 和 新 巴 考 慮到 本 身 的 營 運 情況 和 共 同 協 作 可能 帶 來 的

效 益，正研究改動路線網絡 以 提高 效 率 、 在 車 廠運 作 上 協 作 ，

以 及進一步提供車費優惠， 包 括聯 手 推 出 車 費 優惠 計 劃 以 惠 及

乘客。  

7 .  兩 家 公 司 至 今 提出 的 服 務 改 動 以及 調 低 車 費 或 提供 優 惠 的

詳情，載於下文第 8 至 10 段。  

二零零四及零五年港島區巴士服務的改動  

8 .   二零零三年八月，城巴和新巴在各自的路線發展計劃中，

分 別提交巴士服務改動的建 議 ，包 括 在 二 零 零 四及 零 五 年 推 出

新 路線、調整班次、取消、 縮 短和 修 訂 巴 士 路 線， 以 及 更 改 巴

士服務營運時間等。  

9 .  運 輸 署 已 審 慎 評估 這 些 建 議 並 考慮 過 所 有 相 關 因素 ， 包 括

乘 客需求、是否有替代服務 、 網絡 效 率 及 交 通 和環 境 方 面 的 考

慮 。二零零四年二、三月期 間 ，運 輸 署 徵 詢 相 關區 議 會 對 有 關

建 議的意見。考慮過諮詢時 取 得的 意 見 ， 運 輸 署同 意 在 二 零 零

四年推行共 39 牽涉 58 條路線巴士服務改動，以及在二零零五

年推行 11 項涉及 11 條路線的改動。有關在二零零五年推行的

11 項建議，署方會在下一次二零零五及零六年的路線發展計劃

中作檢討，亦會徵詢相關區議會的意見。  

10 .  兩 家 公 司 推 行 下列 經 同 意 的 建 議措 施 後 ， 很 多 乘客 會 因 兩

家公司透過以下項目提供較低的車費而受惠：  

( a )  5 條巴士路線的車費會調低 0.7 至 1 .7 元不等；  

( b )  5 條巴士路線會實施新的分段收費；以及  
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( c )  推行共 11 項巴士轉乘計劃，涉及 42 條巴士路線，車費

優惠由 1 .3 至 8 .4 元不等。  

11 .  二 零 零 四 年 推 行的 服 務 重 整 計 劃可 於 早 上 繁 忙 時段 減 少 銅

鑼灣、金鐘和中環一帶繁忙走廊每小時 57 程巴士班次，這有助

紓緩交通擠塞和減少路邊的 廢 氣排 放 。 通 過 有 車費 優 惠 的 巴 士

轉乘計劃，乘客可繼續以相 同 或較 低 的 車 費 使 用足 夠 的 巴 士 服

務。  

近期的勞工事件  

12 .  自二零零一年以來，城巴和新巴分別發生 4 宗和 7 宗可能

引 致工業行動的勞工事件 。 這 些事 件 大 多 由 於 員工 和 管 方 就 增

薪 或提供福利的意見分歧 、 公 司的 紀 律 安 排 ， 以及 員 工 支 持 其

他專營巴士公司的工會發起的工業行動所致。  

13 .  這 些 勞 工 事 件 發生 時 ， 兩 家 公 司都 與 員 工 保 持 對話 ， 以 期

盡 快回應他們的關注及平 息 事 件。 勞 工 處 和 運 輸署 亦 在 磋 商 過

程中適當地協助調解。  

14 .  在 這 些 事 件 中 ，只 有 一 宗 事 件 引致 在 二 零 零 三 年九 月 九 日

部 分車長在早上繁忙時間 按 章 工作 。 為 盡 量 減 輕事 件 的 影 響 ，

城 巴和新巴實施應變計劃 ， 動 員其 管 理 人 員 和 其他 車 務 人 員 加

開 額外的巴士服務。運輸 署 亦 協調 其 他 公 共 交 通營 辦 商 ， 在 需

要 時提供額外服務，並和 警 方 合作 確 保 交 通 暢 順。 此 外 ， 當 日

亦 啟動緊急事件交通協調 中 心 ，監 察 實 地 的 交 通和 運 輸 情 況 。

根 據 觀 察 所 得 ， 該 日 按 章 工 作 行 動 1對 交 通 和 運 輸 情 況 影 響 不

大。管方和員工之間的問題 終在勞工處的協助下得以解決。  

 
1 二 零 零 三 年 九 月 九 日 按 章 工 作 行 動 以 下 列 方 式 進 行 ：  

( a )  以 安 全 車 速 行 車 ；  
( b )  靠 左 行 車 ， 不 超 越 前 車 ；  
( c )  巴 士 停 在 巴 士 站 牌 前 才 開 啟 車 門 上 落 客 ； 以 及  

  
( d )  小 心 核 查 每 名 乘 客 投 付 的 正 確 車 費 ， 然 後 才 讓 下 一 名 乘 客 上 車 。  
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15 .  為 確 保 能 提 供 適當 而 有 效 率 及 穩定 的 巴 士 服 務 ，運 輸 署 已

提醒城巴和新巴必須採取行動，以減少工業行動的可能性：  

( a )  與相關的職工會建立良好關係，改善溝通，並盡量廣泛

接觸員工；  

( b )  提昇處理員工問題方面的技巧；以及  

( c )  在適當情況向勞工處尋求處理勞資糾紛的意見。  

16 .  政 府 會 繼 續 密 切監 察 城 巴 和 新 巴的 表 現 ， 確 保 向乘 客 提 供

適當而有效率的巴士服務。  

 

 

 

 

環境運輸及工務局  
二零零四年七月  

  


