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1. 研究的目的及原則

2. 薪酬水平調查目的為何？

3. 如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？

4. 如何選取公務員比較職位? 

5. 如何選取私營機構納入調查範圍 ? 

6. 要向私營機構蒐集哪些數據？

7. 如何分析薪酬水平調查所得的薪酬數據，並與相關的
公務員薪級表作比較?

8. 薪酬水平調查對每年的薪酬趨勢調查有何影響？

內容內容
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顧問研究須遵照的原則及大體範疇顧問研究須遵照的原則及大體範疇

•顧問的角色 -就制定薪酬水平調查方法所涉及的技術事

項提供專業意見

•第一階段顧問研究 �為將來進行薪酬水平調查制定一套
具體可行的調查方法 ; 調查結果的應用並非在研究範圍

內

•指導政策 �調查方法應充分考慮公務員事務局提出的有
關制定更完備薪酬調整機制的政策考慮因素

•諮詢 -提供資料、陳述各方案的利弊、解釋技術事項等

，供督導委員會及諮詢小組討論; 並在制定調查方法時回

應及考慮有關各方的意見
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薪酬水平調查目的為何？薪酬水平調查目的為何？

!薪酬水平調查的目的，應以大致相若的職位類別作為
比較基礎，按專業方式蒐集私營機構的薪酬數據，從
而確定公務員薪酬與私營機構薪酬大致相若的程度。



5

" 建議採用廣義界定的職位屬系法，這方法

!把公務員隊伍和私營機構中在工作內容、工作性質
，需承擔責任的輕重及一般資歷和經驗要求各方面
大致相若的職位配對，作為薪酬水平比較的基礎。
. 

" 建議進行詳細的職位檢視程序以

!確定所有可能被選取為公務員比較職位的工作性質
和特性等詳情; 及

!根據有關資料在私營機構中選取對應的比較職位。

如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？
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" 為方便分析數據, 建議

(a)把各職位-

!按其工作內容和工作性質納入五個職位屬系;

!按需承擔責任的輕重及一般資歷和經驗要求納
入五個職位級別

(b)屬相同職位屬系內同一職位級別的私營機構比較
職位的薪酬，會與相應職位屬系內相應職位級別
的公務員比較職位的薪幅比較

如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？
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如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？

建議：

將比較職位歸納入下列五個職位屬系 -

文書及秘書屬系- 包括文書人員及私人秘書

內部支援屬系– 主要負責政府各決策局及部門的內部運
作

公共服務屬系– 主要負責向市民直接提供服務

工務屬系– 專業及技術職位，主要涉及公共基礎設
施的規劃、興建及維修保養工作或與工
務有關的監管工作

操作支援屬系– 非行政支援服務，通常涉及戶外工作、
體力勞動或儀器操作
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如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？

建議：

將比較職位歸納入以下五個職位級別 -

•操作人員(第一標準薪級表第0至13點及總薪級表
第0至10點)

•技術人員、助理行政人員和助理專業人員(總薪級表
第11至23點)

•中層行政人員和專業人員(總薪級表第24至33點)

•經理和高級專業人員(總薪級表第34至44點)

•高級經理和最高層專業人員(總薪級表第45至49點) 



9

建議的職位比較方法 �

!基於較易明白的工作特性作職位配對，因而更為客
觀(相對於一九八六年薪酬水平調查所採用的工作
因素比較法而言);

!可涵蓋更多不同類型的公務員職位樣本，在一個更
清楚界定的架構下進行職位配對，因而得出更可靠
的結果(相對於職位配對法而言);及

!能對不同職位級別的職位作更全面的比較(相對於
資歷基準法而言)

如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？
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� 建議按資歷基準法進行入職薪酬調查，作為薪酬水
平調查的其中一環

� 以便將公務員入職職級的入職薪酬與那些有相類
資歷和經驗要求的私營機構入職職位的薪酬作比

較。

如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？如何找出合適的私營機構配對職位作薪酬比較？
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建議公務員比較職位必須︰

!在眾多私營機構內找到可作合理配對的職位，這些
職位在工作性質、技術、資歷和經驗要求等方面與
相關的公務員比較職位大致相若；及

!有合理的編制規模：每個公務員比較職系的編制不
應少於100個職位

整體來說�
!能涵蓋不同範圍和層面的公務員職位；

!為方便就私營機構的配對職位蒐集薪酬數據，公務
員比較職位數目應該是合理和應付得來的。

如何選取公務員比較職位如何選取公務員比較職位? ? 
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建議調查範圍不應包括︰

!屬首長級薪級表的職級，因為私營機構中沒有可作合
理配對的相類職位，此外，若為首長級職位進行職位
比較，需採用另一種職位比較方法（例如工作因素比
較法），這樣在整合和分析數據時，會有技術方面的
困難

!紀律部隊職系及若干非首長級文職職系（例如：航空
交通管制主任），因為沒有可作合理配對的私營機構
職位；以及

!屬醫護界別、社會福利界別及教育界別的職系，因為
有關的私營機構配對職位的薪酬，大體上是跟隨公務
員的做法而釐定和調整。

如何選取公務員比較職位如何選取公務員比較職位? ? 
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� 建議選取私營機構納入薪酬水平調查調查範圍的準則，
大體上應跟隨薪酬趨勢調查的準則，但需稍作調整。

� 調整是必需的，因為薪酬水平調查的目的，是以大致相
若的職位類別作為比較基礎，按專業方式蒐集私營機構
的薪酬數據，從而確定公務員薪酬與私營機構薪酬大致
相若的程度，而薪酬趨勢調查的目的是找出每年私營機
構薪酬變動的趨勢，並不考慮個別私營職位實際的薪酬
水平。

如何選取私營機構納入調查範圍如何選取私營機構納入調查範圍 ??
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- 建議就所有現金報酬項目蒐集數據。這些項目包括

底薪、固定獎金、現金津貼和浮動薪酬，因為 -

! 現時，私營機構在訂定其目標薪酬安排時趨向以
現金報酬總額作基礎。

! 私營機構的薪酬安排在組成結構上一般較有彈性
，而不同的私營機構之間亦有很大的差異，而公
務員的薪酬安排在結構組成上較為有規範

! 蒐集私營機構現金報酬總額項目的數據，有助作
全面的比較

要向私營機構蒐集的要向私營機構蒐集的哪些哪些數據？數據？
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我們不建議以報酬總值作比較基礎因為 �

! 兩個界別的薪酬安排有別; 

! 個別公務員所享有的員工福利因人而異，視乎他
們的聘用條款（例如海外條款、本地條款等）而
定，而並非按其職位或職級;

! 在私營機構中，不同機構所提供的福利項目的發
放規定亦各有不同; 及

! 由於就福利估算過程複雜，難以定下一個基礎，
將兩個界別的員工福利作有意義的比較。

要向私營機構蒐集的要向私營機構蒐集的哪些哪些數據？數據？
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� 顧問建議分析以下兩項現金報酬數據組合︰

! 把私營機構比較職位的年度基本薪金（包括底薪
及合約訂明的固定獎金），與公務員比較職位按
其相應薪點範圍支付的年度公務員薪金比較;及

! 把私營機構比較職位的年度現金報酬總額（年度
基本薪金加其他現金項目），與公務員比較職位
按其相應薪點範圍支付的年度公務員薪金，加上
現金津貼（以政府向公務員支付的主要現金津貼
項目的年度開支計算）作比較。

如何分析薪酬水平調查所得的薪酬數據，如何分析薪酬水平調查所得的薪酬數據，
並與相關的公務員薪級表作比較並與相關的公務員薪級表作比較??
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� 在薪酬水平調查中，我們應把具相近薪點範圍的公務
員比較職位（即在同一職位級別內的公務員比較職位
）的薪酬，與大致相若的私營機構職位的薪酬範圍比
較。

� 這些私營機構薪酬數據經分析後，會產生不同比較水
平的指標，例如上四分位值、中位值、下四分位值及
平均值，以便與各職位級別的公務員薪級表範圍比較
。

如何分析薪酬水平調查所得的薪酬數據，如何分析薪酬水平調查所得的薪酬數據，
並與相關的公務員薪並與相關的公務員薪級表作比較級表作比較??
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顧問建議:

!政府可考慮採用巿場上已有的薪酬趨勢分析資料，而
無需進行專設的薪酬趨勢分析。

!如決定繼續進行薪酬趨勢調查，顧問則建議，薪酬趨
勢調查的範圍應適當地配合薪酬水平調查的範圍

因為 -

" 在更完備的公務員薪酬調整機制下，主要是透過薪酬
水平調查以確定公務員薪酬是否與私營機構僱員薪酬
大致相若

" 如較頻密地進行薪酬水平調查，如每隔三至五年進行
一次，未必有需要以現時精確調查的方式進行薪酬趨
勢調查。

薪酬水平調查對每年的薪酬趨勢調查有何影響？薪酬水平調查對每年的薪酬趨勢調查有何影響？


