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就立法會福利事務委員會於 2006年於 3月 21日舉行的會議 

提交有關 

殘疾人士私營院舍意見書 
 

 

本會為一非牟利家長自助組織，旨在爭取嚴重弱智人士合理

的權益和福利；推廣及宣傳嚴重弱智人士服務的需要。本會現就殘

疾人士私營院舍提出以下表述：  

 

1. 殘疾人士私營院舍衍生的原因  

根據社會福利署於 2006 年 3 月份資料顯示，全港約有 27 間殘

疾人士私營院舍，合共提供約 1650 個宿位，而入住人士約 1190

人。相比 1 月份的資料 (1000 個宿位 )，殘疾人士私營院舍的

數目似有快速增長的現象。  

 

1.1 嚴重弱智人士宿位極度嚴重不足  

下表是撮自 1998 年以來有關服務的增長、輪候名單的情況和

有關服務的平均輪候時間：  

 

各年度的服務  各年度的輪候名單  平均輪候時間（月）
服務類別  

03/98 03/02 03/05 03/98 03/02 03/05 99/00 01/02 04/05

嚴重弱智

人士宿舍  
2043 2475 2695 1715 1772 2001 43.2 45.6 62.4

嚴重肢體

傷殘人士

宿舍  

406 456 461 153 223 276 32.4 43.2 45.6

嚴重殘疾

人士護理

院  

490 600 665 236 274 392 13.2 20.4 24 

 

以上輪候時間只是平均數，但事實反映 2003 年獲派住宿服務

的輪候年期竟長達 84 個月 (不選區 )，至 2005 年輪候年期更上

升至 108 個月 (不選區 )。輪候年期竟從 5 年前的 3 年半上升至

現時的 9 年。  而嚴重殘疾人士護理院宿位平均輪候時間，  

1/2002 為 13.2(月 )，至 4/2005 已上升為 24(月 )。輪候名單

的數目也遞年飈升。  
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1.2 統一評估工具 -評估機制  

社會福利署在 2005 年推行的評估機制大幅度地收緊嚴重弱智

人士入住宿位的條件，很多嚴重弱智人士離校後不符合輪候宿

位的資格， 家長們對子女接受宿位服務的前景感到十分憂心， 

但很多家庭因環境、父母精神體力、家庭成員協調性等不同的

問題沒法將其弱智子女留家照顧，家長唯有安排子女短暫性入

住殘疾人士私營院舍。  

 

2. 殘疾人士私營院舍服務質素  

眾所週知大部份殘疾人士私營院舍服務質素差劣例如：  

- 位置偏遠 (5 間在九龍區，其他設於新界區 ) 

- 未能符合建築物結構、消防、人手比例及職工資歴等方面的
服務標準 (大部份院舍沒有聘請社工、護士等專業人士 ) 

- 空間狹窄，衛生環境惡劣  

- 膳食、日常照顧等極不足  

- 濫收費用  

- 缺乏學習、復康訓練及智趣活動  

- 不人道對待，基本尊嚴受損  

 

3. 學齡學童宿位  

社會福利署確定有 20 多名學齡學童入住殘疾人士私營院舍，

學童多為輕度及中度兒童，現更有趨勢伸延至嚴重弱智學童， 

原因是教統局收緊寄宿條件，以真實個案為例，某區之特殊學

校雖有住宿空額，而家長亦因家庭需要向教統局入學組申請宿

位，雖經苦苦哀求、大量支持文件及上訴反映，仍不獲考慮安

排宿位，令家長甚感徬徨，教統局從過往讓家長自由選擇至現

時施行學齡學童宿位緊縮政策，學童入住殘疾人士私營院舍問

題將升級。家長亦對此感到十分憤怒及困擾，嚴重弱智學童缺

乏自理能力，更枉論自我保護，學童將身心受創。  

 

4. 情緒問題、挑戰性行為及需高度醫療護理等人士  

殘疾人士私營院舍因人手不足曾有拒收有情緒問題、挑戰性行

為及需高度醫療護理人士的個案。另一邊廂，暫托及暫宿服務

也一樣拒絕此類人士的申請，而此等人士及其家庭正是甚需要

支援。政府一方面强調社區支援，另一方面越有需要支援的家

庭卻得不到有關服務，方針剛好背道而馳。  
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5. 嚴重弱智人士住宿政策  

衛生福利及食物局 2005 香港康復計劃方案檢討工作小組提倡

公私營協作，鼓勵各方參與和承擔殘疾人士住宿服務，有關建

議沒有具體協作細則，本會冀望政府當局勿操之過急，為求達

到短期果效，不但浪費公帑，忽畧殘疾人士真正需要，長遠而

言殘疾人士是否得益，最終可有合適安身之所。  

 

6. 政府之服務承諾未能達標  

6.1 於 2000 年 6 月 21 日，本會約見了當時在任的衛生福利局衛生

專員蔡志華先生，會議內蔡專員表示政府已計劃在未來五年

(2000 年至 2005 年 )為嚴重智障人士加設 70 個展能中心名額、

310 個嚴重殘疾人士宿位和 150 個嚴重殘疾人士護理院名額。

而政府亦承諾會繼續爭取資源和尋覓合適地點去進一步改善

服務。  

 

6.2 至 2001 年 5 月 2 日，本會曾去信衛生福利局局長楊永強醫生，

就財政司司長於 2001 至 02 年度財政預算中提及 : 「鑒於目前

服務不足及輪候需時，除過去承諾的項目外，預算案方案會額

外提供 1,000 個院舍名額，包括 520 個嚴重弱智人士宿舍名

額、 250 個嚴重殘疾人士護理名額及 30 個中度弱智人士宿舍

名額；」。  

 

6.3 依據上述兩項政府所作承諾，五年應合共開設 830 個嚴重弱智

人士宿位及 400 個嚴重殘疾護理院名額。平均每年開設 166 個

嚴重弱智人士宿位及 80 個嚴重殘疾護理院名額。政府於

3/2002 至 3/2005 三年期間共開設了 220 個嚴重弱智人士宿位

及 65 嚴重殘疾人士護理院宿位。換言之，每年平均只能開設

約 74 個嚴重弱智人士宿位及約 22 個嚴重殘疾人士護理院名

額。相對政府在 2000 年承諾每年增設的服務數額，三年共短

缺開設 278個嚴重弱智人士宿位及 175個嚴重殘疾人士護理院

名額，反映出政府未能達致服務承諾，失信於我們的家長。  

 

6.4 本會就衛生福利及食物局 2005 香港康復計劃方案在 2005 年

12 月 26 日提交意見書，但 2 個多月來政府有關部門不但沒有

任何回應，連最基本接獲本會意見書的通知書也欠奉，政府當

局是嚴重漠視家長意見，還是連解釋政府困難處的勇氣也欠
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缺。  

7. 未來方向  

7.1 綜合以上各點，輪候宿位問題未解决前，殘疾人士私營院舍的
需求將會持續增加，政府首要必須改善其服務質素及有法律効

力地監管，經議員大力鞭策及家長的努力，社會福利署終於從

善如流建議向立法會提交條例草案，大約兩年後推行殘疾人士

私營院舍發牌計劃，在過渡期間建議推行以下政策監管及改善

殘疾人士私營院舍的運作：  

- 定期聯絡探訪的次數由每年兩次增至四次  

- 回應投訴並進行特別和突擊巡查  

- 透過現有的家居訓練及支援服務培訓員工  

- 私營殘疾人士院舍自願登記計劃  

- 提供撥款協助私院進行改善工程  

- 經改善的殘疾人士私營院舍名稱將會上載社會福利署網頁  

 

7.2 本會對執行以上措施表認同，同時亦提出以下意見：  

- 訂立長遠而有效的殘疾人士住宿政策，解决輪候住宿問題  

- 定期和有關組織會面溝通，匯報不同類別住宿服務的發展及
以上條例草案的進度  

- 跨部門方案提供學齡學童住宿服務例如放寬學齡學童入住
學校宿位審查  

- 擔當中介人角色，建立平台讓業界和用家 (家長組織 )直接溝

通表述意見  

- 增加網上殘疾人士私營院舍資料透明度如宿位數目、人手比
例、職工專業資歷、入住人士類別、年齡等分佈、面積比例、

收費表及過往紀錄等  

- 增加家居訓練及專業人士如社工及護理人員的支援  

- 鼓勵經營者和社區支援隊伍協作為院友提供不同服務  

- 正視情緒問題、挑戰性行為及需高度醫療護理等人士的住宿
需要並安排合適服務  

 


