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 對於政府當局回應 28/11/2006 立法會中，團體就房屋署處理涉及家庭暴力個案的住

屋安排所提出的建議和問題，及推行地區聯絡小組的進展，本會有以下跟進： 

 

跟進問題： 

(推行地區聯絡小組的進展) 

 政府承諾將專門處理虐待配偶、長者與兒童和性暴力的組織的代表，以及家庭暴力

與性暴力受害人，加入地區聯絡小組建議，轉達分區福利專員考慮，但未見政府的

具體行動及時間表。 

(房屋) 

1. 文件的第四段，政府回應『有關有條件租約計劃的宣傳單張或網頁，社署及房署會

考慮作出修訂，令宣傳內容更為清晰。』本會表示歡迎此決定，希望查詢有關的工

作時間表。 

2. 文件的第七段，政府指她並無『有條件恩恤安置』計劃。但是根據香港房屋委員會

在 1995 年給本會的信件中，確實指出有這個計劃請看附件。 

3. 文件的第八段，政府指社署有超過半數的個案可在 30 天內完成處理並推薦予房署，

而可在 60 天內完成處理並推薦予房署的個案幾近八成。可是根據本會的抽樣個案

(2004 年至今)訪問中發現與上述情況不同。在 27 個個案裏，只有 3 宗個案能在三個

月內成功上樓，半年或以上的有 17 宗個案，而有 4 宗是一年以上。有 3 宗剛開始申

請，有 2 宗個因有居屋和大陸有屋而被拒申請，有一宗因身體沒有受傷而被社工評

估為非家暴個案。 

4. 文件第十四段，本會要求除了由社署及房署定期檢視有關房屋援助的合作機制外，

希望能讓民間團體一同參與檢討。 

5. 文件第十六段，對於處理『有條件租約計劃』的個案，應由房署、社署及民間團體

一同保持緊密溝通(包括工作會、轉介機制及交流講座)。 

6. 文件第廿一段，政府指『現時，有提供受資助家庭/康復/醫務個案服務的認可非政

機構可辦理『體恤安置』及『有條件租約計劃』的申請。其他非政府機構或團體可

將個案轉介至社署或上述認可的非政府機構跟進。』據本會的了解，現時非政府機

構初步評估服務使用者的申請，如符合申請資格會將個案轉介社署，這樣有架床叠

屋之嫌，同時有令服務使用者等太長的時間才能完成審批過程，這樣有不必要拖延

時間及浪費資源之嫌，同時現時非政府機構綜合家庭服務中心前線同工作量如此

大，如果將申請「有條件租約計劃」及「體恤安置」交回社署全面處理，對非政府

機構綜合家庭服務中心前線同工作量將會減輕，可用多些時間做輔導工作。 

 



 

7. 文件第廿五段，政府回應並非因配額不足而拒絶合資格的申請有條件租約。根據本

會的附件，在 1995 年的名額有 100 個，但 93/94 及 94/95 批出的數目分別為 213 及

228。而現時每年體恤安置的配額有 2000 個，但沒有用盡配額。根據警方最新公報

2006 年家暴個案已增至約 4,700 多宗，但每年平均批出的有條件租約仍保持約 390

宗。政府如何解釋這個現象呢？是否現時的執行和評估上出現問題。 

 

政府未回的問題： 

(推行地區聯絡小組的進展) 

1. 觀塘福利專員承諾提供去年房屋署轉介秀寶區家庭暴力受害人資料 

2. 港大研究家暴風險評估表應在本月底完成，會先訓練社工使用該工具，請問具體計

劃及時間表 

3. 社署承諾提供其熱線去年接到電話數目，以及就警方在 06 年 10 月 18 日至 11 月 16

日期間轉介 89 宗個案，提供按社署行動分類列表。 

(房屋) 

1. 本會在 2006 年 11 月 28 日的會議上曾要求當局提交 95 年以前的所有《有條件恩恤

安置》或《有條件租約計劃》的單張，而未見政府提交。 

2. 文件的第二段，團體問『申請有條件租約，以往受害人不需要醫生證明已符合申請

資格，但現時十居其九需要醫生證明才符合申請資格。』政府未回應醫療因素是否

申請有條件租約的必須條件？還是單以家庭暴力這個社會因素已足夠申

請？如果是加入了醫療作為必須條件，請問是何時修改政策的？ 

3. 文件的第六段，團體要求『廢除在有條件租約計劃下，請人必須證明如在辦理離婚

手續期間與配偶繼續在同一單位內共同生活，會面對極大的困難而需要另覓居條

件，否則是強迫被虐者與施虐者共同生活在同一單位。』政府只以一般的申請政策

原則作回應，不單沒有面對施虐者與受害人之間的矛盾，而且政府至

今未有正式回答在有條件租約計劃中的申請條件中，何謂真正及迫切房屋需要？ 

4. 文件的第十段(b)，團體要求『調高家庭暴力受害人申請公屋的資產限額』，政府並

未就此回應。 



 

建議： 

1. 落實將專門處理虐待配偶、長者與兒童和性暴力的組織的代表，以及家庭暴力與性

暴力受害人，加入地區聯絡小組 

2. 政府應清楚界定《有條件租約計劃》中所指，何謂迫切需要及沒有能力自行解決問         

題 

3. 統一《有條件租約計劃》的宣傳及定立執行時間表 

4. 落實執行及宣傳《有條件租約計劃》 

5. 提升家庭暴力受害人申請公屋的資產限額 

6. 增加庇護中心的宿位，讓受害人能在中心有充份時間考慮清楚前路如何走？及配合

房署配屋承諾，無須讓她們在短短時間拖着創傷身軀，再折籐搬屋數次，影响她們

健康 

7. 政府應釐清申請《有條件租約計劃》的資格是社會因素而不是醫療因素 

8. 社工應承擔評估個案的負任，不應將個案推給醫生評估及推薦，加重醫生的工作量            

及做成資源濫用 

9. 建議設立中央審核機制，獨立審核及處理濫用問題，類似現時社署的社會保障部，

訂立改善現時體恤安置／有條件租約政策，包括：標準化有關批核時間表及條件，

公開有關政策內容，簡化審批程序，加快批核時間及編配合乎申請人現況需要的房

屋。 

10. 房署在處理家庭暴力分户應效法《有條件租約計劃》在辦理分居期間就要分户，而

無須等辦妥離婚手續。 



 

11.  


