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P.P.11

領匯領匯領匯領匯 – 與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展

2008年12月16日

P.P.22

領匯策略及方向領匯策略及方向領匯策略及方向領匯策略及方向 –要點要點要點要點

� 領匯跟商戶及社區之間利益一致 -

� 只有商戶成功，領匯才會全面成功
� 無論經濟盛衰，管理層均致力改善顧客整體購物體驗

� 領匯的投資及商業策略是要為商戶及社區締造更佳營商環境 -

� 資產提升計劃有利香港經濟及我們的商戶
� 顧客持續以具競爭力的價格買到日常生活所需
� 社區意見調查肯定領匯的資產提升工作
� 多項措施提高人流及消費 – 增加商戶銷售額及利潤

CB(1) 432/08-09(03)
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P.P.33

� 領匯租金方向 –

� 租金參照市場水平，保持競爭力
� 「劃一方案」 並不合適
� 聆聽商戶意見，樂意直接與商戶合作
� 成效: 現有商戶正尋求於領匯旗下物業擴展業務，亦有新商戶尋求加盟

� 管理層重視企業公民責任 –

� 對商戶負責
� 對社區負責 – 9%零售樓面以特惠租金租出作社福用途
� 多個協助商戶營商計劃及支援社區計劃獲廣泛支持及表揚

領匯策略及方向領匯策略及方向領匯策略及方向領匯策略及方向 – 要點要點要點要點

P.P.44

� 16億港元的資產提升計劃正在進行中
� 未來三年將投入11億港元
� 增加職位，刺激經濟

� 建造業: 創造共約4,600個職位
� 零售業: 已投入的5億港元已創造約800個永久職位

活化物業活化物業活化物業活化物業 提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗
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P.P.55

顧客意見顧客意見顧客意見顧客意見2008年7月所進行的獨立意見調查顯示︰
� 超過80%贊成領匯旗下商場引入多些新商鋪或食肆
� 約65%贊成領匯旗下商場內有商戶的更替，可令商場更貼合消費者的需要
� 超過70%贊成商場內商鋪食肆翻新佈置，會增加商場吸引力
� 近60%贊成商場內商鋪食肆翻新佈置，會吸引他們更多前來消費

P.P.66

繼續以具競爭力價格提供日常生活必需品繼續以具競爭力價格提供日常生活必需品繼續以具競爭力價格提供日常生活必需品繼續以具競爭力價格提供日常生活必需品

73.9%72.6%以上五大行業類別佔租出內部樓面面積百分比 6.3%6.8%電器和家居用品 9.1%8.8%教育／福利 9.3%8.8%服務 17.9%17.1%超市及食糧 31.3%31.1%餐飲 2008 年年年年9 月月月月上市時上市時上市時上市時行業類別行業類別行業類別行業類別（（（（佔租出內部樓面面積百分比佔租出內部樓面面積百分比佔租出內部樓面面積百分比佔租出內部樓面面積百分比））））
� 價格具競爭力 –

� 2008年7月進行的獨立價格調查，共涵蓋50樣商品
� 12個領匯零售設施和另外12個其他機構管理的零售設施作比較，商品價格水平大致相若

� 零售行業組合維持大致不變
� 日常必需品行業佔去總面積更大比例
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P.P.77

租務策略租務策略租務策略租務策略 – 租金參照市場水平租金參照市場水平租金參照市場水平租金參照市場水平

� 市場租值 –

� 調整至市場水平
� 租金維持競爭力，以保持高出租率
� 租務事宜因應各個案的不同情況處理，考慮商戶需要
� 「劃一方案」並不合適

� 提升人流及營業額的措施
� 對商戶而言，有助持續經營
� 支援商戶生意

� 截至2008年9月止12個月的租金升幅温和
增長6.1%停車場收益 在3年租務週期內平均為每年8.6%續租租金調整率 維持於76% （即租約期滿後續約）續租率 維持於92%（扣除資產提升進行期間帶來的空置率）出租率 2005 年11月首次公開發售時為22.60 元；2006 年9 月為23.00 元；
2007 年9 月為24.40 元；2008 年9 月為26.80 元平均租金／平方呎／月 增長8.5%物業收入淨額 增長7.1%總收益 2007 年年年年9 月與月與月與月與2008 年年年年9 月之間的變化月之間的變化月之間的變化月之間的變化主要數據主要數據主要數據主要數據

P.P.88

協助商戶的措施獲社區支持協助商戶的措施獲社區支持協助商戶的措施獲社區支持協助商戶的措施獲社區支持支援商戶應付經濟逆境，取得成效
� 於逾100個物業展開1,500 萬港元的推廣計劃，送出購物券、現金獎及免費泊車優惠等，計劃深受歡迎
� 成效︰顧客直接受惠，提升人流，因而為商戶帶來更高營業額

� 在首兩星期內，鮮活街市已錄得二百萬宗跟購物券推廣有關的買賣
� 一個月內，送出免費泊車優惠共42萬小時，刺激消費
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P.P.99

對投資者的責任對投資者的責任對投資者的責任對投資者的責任

� 管理層致力服務全體投資者的整體利益－不論其持有的單位百分比高低，管理層均會一視同仁，不偏不倚
� 約27,000名本地投資者，不少是此自領匯上市以來一直持有
� 小投資者及退休人士依賴持續派息作為可用收入

32.81
34.62 36.11

38.29
40.86

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

Sep 06 Mar 07 Sep 07 Mar 08 Sep 08

每基金單位之分派 [港仙]

P.P.1010

與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展與香港一起成長及發展

� 我們的利益跟商戶、社會大眾及投資者一致
� 策略是為商戶及社區締造更佳環境
� 租務策略 – 將租金調至市場水平，並保持其競爭力
� 我們積極協助商戶，以提升其銷售額
� 管理層重視企業公民責任
� 管理層服務全體投資者的整體利益，不論其所持單位百分比之高低，均一視同仁
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P.P.1111

附件附件附件附件

� 提升措施 –請參閱有關附圖
� 商場
� 熟食亭
� 活化乾貨街市
� 鮮活街市

� 協助商戶
� 企業公民工作

P.P.1212

龍翔中心龍翔中心龍翔中心龍翔中心– 已完成已完成已完成已完成 頌安商場頌安商場頌安商場頌安商場 – 已完成已完成已完成已完成
彩明商場彩明商場彩明商場彩明商場 – 已完成已完成已完成已完成翻新前翻新前翻新前翻新前

翻新前翻新前翻新前翻新前
翻新前翻新前翻新前翻新前

翻新後翻新後翻新後翻新後
翻新後翻新後翻新後翻新後 翻新後翻新後翻新後翻新後

翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後
明德商場明德商場明德商場明德商場 – 已完成已完成已完成已完成

提升項目 – 例子活化物業活化物業活化物業活化物業 提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗
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P.P.1313

長發商場長發商場長發商場長發商場 ---- 進展中進展中進展中進展中 黃大仙中心黃大仙中心黃大仙中心黃大仙中心 ---- 進展中進展中進展中進展中
翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後 翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後

厚德商場厚德商場厚德商場厚德商場 – 進展中進展中進展中進展中樂富中心樂富中心樂富中心樂富中心– 進展中進展中進展中進展中
翻新後翻新後翻新後翻新後翻新前翻新前翻新前翻新前

提升項目 – 例子活化物業活化物業活化物業活化物業 提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗

翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後

P.P.1414

富東商場富東商場富東商場富東商場 – 進展中進展中進展中進展中瀝源商場瀝源商場瀝源商場瀝源商場 – 進展中進展中進展中進展中
翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後翻新後翻新後翻新後翻新後天耀商場天耀商場天耀商場天耀商場 – 進展中進展中進展中進展中 太和商場太和商場太和商場太和商場 – 進展中進展中進展中進展中翻新前翻新前翻新前翻新前

翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後 翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後

活化物業活化物業活化物業活化物業 提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗提升購物體驗提升項目 – 例子
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P.P.1515

黃大仙翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後
活化熟食亭活化熟食亭活化熟食亭活化熟食亭 保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味活化熟食亭，並租出長期空置舖位
� 已投資逾1400 萬港元，活化了8個熟食亭 ，當中75%在此之前空置多時
� 保留風味，並將重要地道特色發揚光大
� 增加就業機會，並為居民帶來優質大眾化餐飲選擇
翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新後翻新後翻新後翻新後新翠
翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新前翻新前翻新前翻新前翻新後翻新後翻新後翻新後 翻新後翻新後翻新後翻新後樂華 (南) 美林

P.P.1616

翻新前翻新前翻新前翻新前 翻新前翻新前翻新前翻新前翻新後翻新後翻新後翻新後 翻新後翻新後翻新後翻新後

乾貨市場 – 全面提升，與老字號商戶一起與時並進
� 投資約3,000萬港元，以樂富乾貨市場為試點計劃
� 超過30間屹立多年的商戶於更佳環境繼續服務大眾，跟香港一起成長

活化乾貨市場活化乾貨市場活化乾貨市場活化乾貨市場 保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味
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P.P.1717

鮮活街市 – 改善後生意更興旺
� 購物及衛生環境持續進行改善鮮活街市環境更佳更衛生鮮活街市環境更佳更衛生鮮活街市環境更佳更衛生鮮活街市環境更佳更衛生

保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味保留地區特色及風味

P.P.1818

翻新後翻新後翻新後翻新後翻新前翻新前翻新前翻新前
翻新後翻新後翻新後翻新後翻新前翻新前翻新前翻新前

領匯商戶資訊中心
領匯商戶學堂

商戶翻新商舖協助商戶的措施獲商戶支持協助商戶的措施獲商戶支持協助商戶的措施獲商戶支持協助商戶的措施獲商戶支持
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P.P.1919

重視企業公民責任重視企業公民責任重視企業公民責任重視企業公民責任特惠租金
� 撥出總零售面積中的9%（共約93 萬平方呎）以特惠租金租予非牟利組織 免費推廣場地

� 截至2008 年9 月止半年期間，約2,700 日次的場地使用獲免收費，以進行各項別具意義的社區活動

P.P.2020

企業公民工作深獲外界肯定企業公民工作深獲外界肯定企業公民工作深獲外界肯定企業公民工作深獲外界肯定獲獎企業公民項目「領匯非常學堂」


