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二 零 一 二 年 四 月 十 二 日  

討 論 文 件  

 

立 法 會 資 訊 科 技 及 廣立 法 會 資 訊 科 技 及 廣立 法 會 資 訊 科 技 及 廣立 法 會 資 訊 科 技 及 廣 播播播播 事 務 委 員 會事 務 委 員 會事 務 委 員 會事 務 委 員 會  

檢 討檢 討檢 討檢 討 電 子 採 購 試 點 計電 子 採 購 試 點 計電 子 採 購 試 點 計電 子 採 購 試 點 計 劃劃劃劃  

 

目 的目 的目 的目 的  

 

   本 文 件 向 委 員 簡 報 電 子 採 購 試 點 計 劃 的 進 度、試 點 計

劃 的 檢 討 結 果，以 及 闡 述 我 們 擬 在 政 府 內 擴 大 推 行 電 子 採 購

的 計 劃 。  

 

背 景背 景背 景背 景  

 

2.   二 零 零 七 年 一 月 ， 財 務 委 員 會 (下 稱 “ 財 委 會 ” )批 准

撥 款 4,920 萬 港 元 ， 在 三 個 部 門 (即 政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公

室、入 境 事 務 處 及 環 境 保 護 署 )推 行 電 子 採 購 試 點 計 劃，根 據

獲 授 予 的 採 購 權，處 理 價 值 不 超 過 143 萬 港 元 的 低 價 貨 品 及

非 建 造 服 務 採 購 項 目 1。  

                                                      
1 二 零 零 九 年 二 月 ，《 物 料 供 應 及 採 購 規 例 》 就 低 價 採 購 項 目 所 設 定 的 限 額 ， 由

130 萬 元 修 訂 為 143 萬 元 。  
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3. 部 門 可 透 過 電 子 採 購 系 統 取 得 一 份 載 列 多 個 準 供 應

商 的 名 單，進 行 採 購 低 價 貨 品 及 非 建 造 服 務。部 門 可 視 乎 採

購 項 目 的 價 值 邀 請 至 少 二 至 五 個 供 應 商 2報 價，以 電 子 方 式 進

行 內 部 批 核 程 序，並 可 透 過 系 統 以 電 子 方 式 或 經 傳 真 ／ 郵 遞

方 式 收 到 供 應 商 的 報 價 。 部 門 與 供 應 商 之 間 的 所 有 往 來 通

訊，包 括 供 應 商 經 傳 真 ／ 郵 遞 方 式 的 報 價，均 會 以 電 子 方 式

記 錄 在 案。系 統 亦 可 讓 高 級 人 員 不 時 檢 視 有 關 過 程。政 府 資

訊 科 技 總 監 辦 公 室 在 諮 詢 三 個 試 點 部 門 後 會 更 新 供 應 商 名

單。直 到 目 前，該 系 統 已 包 羅 6,000 個 供 應 商，並 可 處 理 120

個 低 價 採 購 種 類 。  

 

4.   下 述 四 項 電 子 採 購 措 施 已 在 試 點 計 劃 下 逐 步 推 行 ：  

 

(a)  採 購 入 門 網 站 － 我 們 已 在 二 零 零 八 年 上 半 年 推 出 一

個 政 府 採 購 網 站 ， 以 便 三 個 試 點 部 門 對 內 和 對 外 與

供 應 商 交 換 採 購 資 訊 。  

 

(b)  內 部 工 作 流 程 電 子 化 － 這 套 系 統 已 在 二 零 零 九 年 九

                                                      
2 如 採 購 項 目 的 價 值 不 超 過 5 萬 元 ， 須 邀 請 至 少 兩 個 供 應 商 報 價 ； 如 採 購 項 目

的 價 值 逾 5 萬 元 但 不 超 過 143 萬 元 ， 則 須 邀 請 至 少 五 個 供 應 商 報 價 。  
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月 至 二 零 一 一 年 二 月 逐 步 於 試 點 部 門 推 出 ， 可 以 把

整 個 採 購 程 序 簡 化 和 自 動 化 。 這 些 程 序 包 括 提 出 採

購 申 請 、 確 定 可 用 撥 款 、 發 出 採 購 訂 單 、 確 認 付 運

和 認 收 ， 以 及 更 新 政 府 財 務 系 統 的 付 款 資 料 。  

 

(c)  電 子 報 價 － 這 個 網 上 系 統 已 在 二 零 一 零 年 三 月 推

出 ， 可 以 協 助 試 點 部 門 擬 備 和 發 出 報 價 ／ 計 劃 邀 請

書 ， 並 讓 供 應 商 在 網 上 提 交 回 覆 。  

 

(d)  電 子 採 購 目 錄 － 我 們 已 在 二 零 一 零 年 三 月 為 試 點 部

門 提 供 這 套 網 上 設 施 ， 協 助 他 們 就 所 需 貨 品 或 服 務

尋 找 準 供 應 商 及 擬 備 購 物 單 。  

 

5.    除 了 推 行 上 述 四 項 電 子 採 購 措 施 外，我 們 還 為 試 點 部

門 用 戶 及 相 關 的 供 應 商 舉 辦 一 系 列 研 討 會 和 工 作 坊，以 促 進

他 們 轉 用 電 子 方 式 進 行 採 購 。  

 

6.   截 至 二 零 一 二 年 三 月 底，該 系 統 涉 及 約 3,500 名 試 點

部 門 的 用 戶 及 6,000 個 供 應 商 。 透 過 系 統 發 出 的 採 購 訂 單 約

有 41,000 張 ， 總 值 約 為 19 億 港 元 。  
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檢 討檢 討檢 討檢 討 電 子 採 購 試 點 計 劃電 子 採 購 試 點 計 劃電 子 採 購 試 點 計 劃電 子 採 購 試 點 計 劃  

 

7.    電 子 採 購 系 統 已 在 二 零 一 一 年 二 月 全 面 推 行。我 們 在

系 統 全 面 推 行 六 個 月 後 進 行 檢 討 ，以 總 結 所 得 經 驗，研 究 有

關 措 施 對 參 與 者 的 影 響，評 估 供 應 商 的 反 應，以 及 量 度 推 行

措 施 的 實 際 成 本 和 效 益。檢 討 結 果 證 實，電 子 採 購 是 可 實 行

的 ， 而 試 點 計 劃 亦 在 不 同 程 度 上 取 得 預 期 效 益 。  

 

8.    在 檢 討 時，我 們 根 據 電 子 採 購 系 統 所 儲 存 的 數 據 和 統

計 資 料，以 及 政 府 內 部 用 戶 和 供 應 商 透 過 問 卷 調 查 和 專 題 小

組 反 映 的 意 見 ／ 建 議 ， 再 按 財 委 會 文 件 [FCR(2006-07)38]所

載 的 主 要 有 形 和 無 形 效 益 參 數，核 實 計 劃 的 實 際 成 本 和 所 帶

來 的 效 益，從 而 證 實 電 子 採 購 試 點 計 劃 可 帶 來 下 述 有 形 和 無

形 效 益 ：  

 

政 府 方 面  

 

(a) 提 高 工 作 效 率 和 效 益 － 省 卻 把 紙 張 檔 案 派 送 到 另 一

地 方 所 需 的 時 間。每 宗 合 約 物 品 和 非 合 約 物 品 的 訂 購
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時 間 可 縮 短 數 天 至 一 星 期 不 等，即 合 約 物 品 和 非 合 約

物 品 的 訂 購 時 間 分 別 可 縮 短 75%和 38%；  

 

(b) 改 善 採 購 資 料 的 質 素 和 使 這 類 資 料 更 方 便 存 取 ；  

 

(c) 減 少 人 為 錯 誤 和 更 方 便 追 查 資 料 － 有 關 採 購 周 期 (從

採 購 申 請 到 認 收 證 明 和 批 核 )的 資 料 可 供 隨 時 檢 索 ，

因 此 可 更 方 便 追 查 資 料 ；  

 

(d) 減 少 紙 張 耗 用 量 和 儲 存 空 間 － 三 個 試 點 部 門 的 紙 張

耗 用 量 每 年 減 少 約 69%或 約 352 令 A4 紙 張 ；  

 

(e) 該 三 個 部 門 可 透 過 中 央 資 料 庫 共 用 和 存 取 供 應 商 的

資 料，從 而 擴 大 供 應 商 資 料 庫 － 資 料 庫 內 的 供 應 商 數

目 由 約 4,000 個 增 至 6,000 個 ， 為 試 點 部 門 提 供 更 多

選 擇 ；  

 

(f) 該 三 個 部 門 可 共 用 環 保 採 購 資 訊，有 助 推 廣 環 保 採 購

工 作 － 可 經 採 購 入 門 網 站 共 用 環 保 採 購 資 訊，包 括 環

保 採 購 指 引 和 規 格。該 計 劃 亦 吸 引 了 145 個 環 保 產 品



6 

 

供 應 商 參 加 ；  

 

(g) 降 低 交 易 成 本 － 三 個 試 點 部 門 每 年 可 節 省 236 萬 港

元 ； 以 及  

 

(h) 透 過 綜 合 各 部 門 的 採 購 需 求 以 降 低 採 購 價 格 － 儘 管

這 可 節 省 費 用 ， 但 因 政 府 已 訂 立 多 份 大 宗 採 購 合 約 ，

故 此 節 省 款 項 不 多 。  

 

供 應 商 方 面  

 

(a) 供 應 商 與 政 府 的 溝 通 更 有 效 快 捷 － 83%回 應 調 查 的 供

應 商 表 示 同 意 ；  

 

(b) 擴 大 與 政 府 進 行 貿 易 的 商 機 － 89% 的 供 應 商 表 示 同

意 ；  

 

(c) 減 省 商 業 交 易 所 需 的 往 來 時 間 － 80%的 供 應 商 表 示 同

意 ； 以 及  

 

(d) 鼓 勵 參 與 者 轉 用 電 子 方 式 處 理 業 務 － 86%的 供 應 商 表
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示 同 意 。  

 

9.   供 應 商 的 回 應 非 常 積 極，超 過 80%回 應 調 查 的 供 應 商

同 意 該 系 統 既 實 用 又 操 作 簡 易 ， 滿 意 所 獲 提 供 的 支 援 服 務 。

約 90%的 供 應 商 表 示 不 需 要 額 外 資 源 (包 括 新 的 互 聯 網 接 駁

服 務 )以 支 援 使 用 電 子 採 購 系 統 。  

 

電 子 發 票電 子 發 票電 子 發 票電 子 發 票  

 

10.   經 財 委 會 核 准 的 電 子 採 購 試 點 計 劃 的 原 來 範 圍 沒 有

涵 蓋 電 子 發 票。為 使 電 子 採 購 發 揮 最 大 效 益，我 們 在 二 零 一

一 年 進 行 了 一 項 研 究，透 過 參 考 其 他 政 府 和 私 營 機 構 在 推 行

電 子 發 票 方 面 的 成 功 例 子，以 探 討 推 行 電 子 發 票 的 可 行 性 和

供 應 商 在 這 方 面 的 準 備 程 度。該 項 研 究 確 定 了 電 子 發 票 可 簡

化 程 序，包 括 供 應 商 無 須 列 印 及 郵 寄 發 票，而 政 府 也 無 須 處

理 及 核 實 紙 張 發 票 。 此 外 ， 電 子 發 票 經 電 子 方 式 傳 送 資 料 ，

有 助 減 少 用 紙 。 我 們 會 在 電 子 採 購 系 統 內 開 發 電 子 發 票 功

能，以 期 縮 短 傳 遞 發 票 的 時 間，並 進 一 步 加 快 由 採 購 到 付 款

的 過 程 。  
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政 府政 府政 府政 府 擴 大 推 行擴 大 推 行擴 大 推 行擴 大 推 行 電 子 採 購電 子 採 購電 子 採 購電 子 採 購 的的的的 計 劃計 劃計 劃計 劃  

 

11.    電 子 採 購 試 點 計 劃 檢 討 工 作 確 立 了 政 府 內 擴 大 推 行

電 子 採 購 的 業 務 方 案 。 為 了 早 日 取 得 電 子 採 購 所 帶 來 的 效

益，我 們 會 規 定 所 有 局 ／ 部 門 必 須 使 用 電 子 採 購 系 統，以 處

理 現 有 大 宗 採 購 合 約 下 的 資 訊 科 技 產 品 及 服 務 採 購 項 目 (這

類 採 購 項 目 約 佔 政 府 所 有 價 值 不 超 過 143 萬 港 元 的 低 價 採 購

項 目 的 10%)。在 適 當 提 升 系 統，購 置 及 安 裝 硬 件 和 軟 件，以

及 向 用 戶 提 供 培 訓 後，我 們 預 計 系 統 可 於 二 零 一 三 年 年 底 或

之 前 提 供 所 需 功 能 ， 讓 所 有 局 ／ 部 門 使 用 。  

 

12.   另 外，我 們 會 由 二 零 一 三 年 起，把 電 子 採 購 系 統 的 全

面 功 能 推 展 至 已 作 好 準 備 的 局 ／ 部 門。我 們 的 目 標 是 在 未 來

五 年 有 最 少 30 個 局 ／ 部 門 採 用 電 子 採 購 系 統 處 理 所 有 低 價

採 購 項 目 。  

 

13.   為 取 得 規 模 經 濟 效 益，我 們 會 透 過 可 支 援 其 他 共 用 服

務 (例 如 協 同 工 作 和 電 子 檔 案 保 管 )的 政 府 雲 端 平 台 擴 大 推 行

電 子 採 購，讓 各 局 ／ 部 門 共 用 這 項 服 務。我 們 會 在 五 月 進 一

步 徵 求 委 員 支 持 有 關 構 建 政 府 雲 端 平 台 的 建 議，然 後 在 六 月
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就 該 建 議 向 財 委 會 申 請 撥 款 批 准 。  

 

徵徵徵徵 詢詢詢詢 意 見意 見意 見意 見  

 

14.    請 委 員 察 悉 電 子 採 購 試 點 計 劃 的 檢 討 結 果，以 及 我 們

擬 在 政 府 內 擴 大 推 行 電 子 採 購 的 計 劃 。  

 

 

 

 

 

商商商商 務務務務 及及及及 經 濟 發 展經 濟 發 展經 濟 發 展經 濟 發 展 局局局局  

政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公 室政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公 室政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公 室政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公 室  

二 零 一 二 年 四 月二 零 一 二 年 四 月二 零 一 二 年 四 月二 零 一 二 年 四 月  


