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保障兒童權益 改善醫療服務 

爭取兒童醫療福利 滿足地區需要 
 
 「天水圍基層居民兒童醫療福利關愛組」過去一直關注天水圍居民的生活素質，當中包括天水圍

醫療服務，特別是與兒童醫療相關的福利。我們發現，天水圍公營醫療服務嚴重不足，區內居民常因

普通科門診不足而被迫使用昂貴的私營醫療服務，導致他們的日常生活開支，變相加劇現存的在職貧

窮問題。儘管「低收入家庭生活津貼」將於下年度推出，但從相關文件中發現，此津貼並沒有特別照

顧兒童醫療上的開支。有見及此，本團體聯同「天水圍社區發展陣線」請求醫院管理局（下稱醫管局）

盡快作出改善，並能於短期內向低收入家庭兒童提供服務（如：支援津貼或推行兒童醫療劵），以滿

足地區及在職貧窮家庭兒童的醫療需要。 
 
公營醫療服務嚴重不足 
 天水圍人口結構以低收入家庭為主，對公營醫療服務需求十分殷切。據規劃署資料顯示，每 10
萬人應設置一所診療所或健康中心。惟現時天水圍只有兩間公營健康中心，應對天水圍社區近 30 萬

居民，按政府規劃準則顯祭未達標準。此外，兩間公營健康中心每年只提供合共 20 萬普通科門診名

額予 30 萬居民，導致門診長期爆滿。無法預約的居民無奈地被逼於跨區至屯門醫院、博愛醫院求診。

變相加劇急症服務的輪候時間，亦增加低收入居民的交通費開支，形成「雙輸」的局面。 
 
私營醫療服務價錢昂貴 

面對門診不足問題，每當居民（特別是兒童）遇上危急且偶發性疾病時，均被逼使用私營醫療服

務。但面對區內租金昂貴、區內「病人多，醫生少」的情況，私家診所收費亦相對其他地區昂貴，平

均每次收費約 300 元以上，最高 500 元。無疑增加低收入家庭的經濟負擔，更甚有婦女表示，每季花

費近 5,000 元以上。本團體亦發現，不少區內婦女因私營收費昂貴，無奈選擇拒絕治療，讓病情自然

康復或自行購買成藥。 
 
改善醫療服務，增設兒童醫療福利 

兒童是偶發性疾病的高危人士，尤其是低收入家庭的兒童。由於家庭的經濟環境因素，均未能於

食物營養、生活及飲食習慣及醫療保障方面提供足夠保護。面對流感高峰期、九月份開學時期更容易

感染病菌，導致低收入家庭醫療開支大增。本團體深信，政府有責任保障市民之身體健康及提供足夠

的公營醫療服務，故改善現存區內的公營醫療服務實為當務之中。同時間，政府亦應在短期內為低收

入家庭兒童提供一些醫療援助，以減輕市民醫療負擔。 
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本團體的訴求： 
 
1. 醫院管理局應盡快改善天水圍區內的醫療服務，如增加門診名額數量及改善預約情況，以滿足天

水圍區對醫療的需求。 
 
2. 政府應在短期內為低收入兒童醫療提供支援，如兒童醫療津貼、醫療劵等，以減輕低收入醫療負

擔。 
 

3. 政府應在長遠應檢討醫療資料分配機制，包括聯網的資源分配機制、醫療人手分配等，發現長遠

而健康的醫療系統。 
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