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殘疾人士及長期病患者就業關注組一向關注殘疾人士貧窮問題，十分希望政府可

以能夠快一點改善殘疾人士貧窮問題。 

 

本會有一些意見可以改善殘疾人士貧窮問題，也可以改善殘疾人士就業問題。希

望政府能夠研究有關意見，使殘疾人士可以得到工作做，從而改善殘疾人士的貧

窮問題。 

 

現在大部分政府合署都有茶水房，目的是比公務員員工用來飲水，也可以比員工

用來沖咖啡或奶茶。有好多不同政府部門都有一名低級長俸職員擔任茶水房工

作，她也是茶水房負責人。其實茶水房除了比員工自己可以取水飲用及沖咖啡或

奶茶外，茶水房負責人也會幫高級公務員員工沖咖啡或奶茶等，每一杯都會收

錢。除了會幫高級公務員員工沖咖啡或奶茶外，也會在一些公務員員工升職、退

休、轉職位都可以叫負責茶水房同事沖咖啡或奶茶及可樂等飲品，負責茶水房同

事都會沖咖啡或奶茶及可樂等飲品費用。茶水房同事除了負責沖咖啡或奶茶給高

級上司及買飲品給同事外，也要負責煲熱水同清潔茶水房等工作。其實負責茶水

房同事本身都有一份工作（文員職位或工人職位），所以難以兼顧有關的工作，

也會影響他們服務市民，兩邊不討好。 

 

加上現在有好多低級長俸職員負責茶水房員工開始不斷退休，他們退休就沒有職

員負責茶水房的工作，包括沖咖啡或奶茶給上司、買飲品比其他同事。有誰人負

責呢？茶水房是否沒有熱水比同事飲用，是否永遠要關閉茶水房不可用？ 

 

本會意見就是張現有茶水房的工作外判比殘疾福利機構的社企來做，可以比更多

殘疾人士就業，也是一個十分好的意見。其實每一個政府合署都有好多樓層，也

可以話每一層都有一個茶水房，每一個殘疾福利機構可以負責每座政府合署的每

一層茶水房。例如：沙田政府合署本身有 15 層樓，既是 15 個茶水房，如果每一

個茶水房能夠聘請一個殘疾人士做服務員，負責沖咖啡或奶茶比高級公務員員工

同安排有關公務員員工升職、退休、轉職位的慶祝會或歡送會的茶水同食物服

務。這樣可以比一個機會殘人士有訓練，例如：學到對人關係、學到溝通技巧、

學到廚房沖咖啡或奶茶等，當這個員工學懂了以上經驗，就可以去一些大型社企

的公司工作，兼得多一些錢，我們可以當作這計劃是為殘疾人士進入飲食業的一

個試點。另一方面，公務員同事也有得益，就是社企會提供新的服務比公務員同

事，例如：可以提供紅豆冰、雜果冰、三文治等，簡單的飲品同食物。使公務員

同事茶水房增添更加多食物，做福公務員同事。其實不是有 15 層的茶水房的殘

疾員工，也可以聘請兩至三做管理等職位，負責管理及教導殘疾員工等事。這樣
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做法是一舉兩得的事情，希望政府正是這問題及意見。 
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