
To: <panel_t@legco.gov.hk>
Date: 08/25/2014 09:11PM
Subject: 投訴輕鐵售票機經常不能辨認硬幣

謹致　立法會交通事務委員會：

 

本人是屯門區居民，已忍受輕鐵差勁的管理質素多年，除了不滿輕鐵在繁忙時間內不設雙車卡外，售
票機的質素同樣差勁。雖然大部份香港人已使用八達通，但售票機仍然要應付急需。本人發現輕鐵售
票機對辨認十元硬幣及二元硬幣甚差，經常彈回，與地鐵相比，實在差勁，使趕時間上車的人甚為不
便。

 

懇請委員會各尊貴的議員能為此發言，監督港鐵。

 

感謝。

 

屯門巿民

顏先生
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