
 

 

加強執法  嚴懲院舍違規行為 

今年 5月 26 日，報道披露大埔運頭街劍橋護老院，職員在露天平

台上，將部分缺乏自理能力的女住客脫至全裸或半裸後，將她們推入室

內洗澡，其他護老院住客及院所在大樓與周圍大廈樓上居民可以看到。

事件疑涉嚴重侵犯長者私隱，民主黨對此表示非常關注。 

此事的發生，顯示社會福利署作為院舍條例的執法部門，執法力度

不足，並突顯事件的嚴重性。據傳媒報道，社會福利署稱過去 5年就該

院舍曾接到 12 宗投訴，突擊巡查 96 次，發出 15 封警告信，但從未檢

控。可見該院舍的違規並非短期內發生，但社署一直未有嚴正執法，民

主黨相信此事件只是冰山一角，有更多被投訴的私營院舍未被執法或處

分。 

 長久以來，安老政策一直是本港社會的一大難題，亦是政府未能

從根本上解決問題。一方面，公營安老院舍不足，資助院舍宿位長期短

缺，很多長者於輪候期間去世；另一方面，私營安老院良莠不齊，有些

私營安老院舍為了節省成本，或是聘請不到足夠人手，就採用「流水作

業」方式來運作，令長者不能有尊嚴地生活。 

民主黨促請政府加強執法、嚴懲及取締違規院舍，對違規行為採取

零容忍的態度，我們建議引入計分制等，將院舍情况公開，加強透明度，

如在網上公布院舍出現的簡單、中級、嚴重問題，讓公眾可在網上查閱，

了解私營院舍質素。同時推動政府加強資助長期護理服務，正視安老政

策問題。 
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