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經濟發展事務委員會  

2019 年 3 月 1 日舉行的特別會議  

 

聽取各界就美容和健身服務消費合約設立法定冷靜期  

 

致 經濟發展事務委員會 

  

本人 代表國際斯佳美容協會，我協會至今踏入第 39 年，會員來自中小企美容院老

闆、有美容集團及美容師從業員。 

中小企是美容業的支柱，從 80 年代至今，一步一腳印走來，默默地為行業打拚，

對香港的經濟起了很大的作用，對婦女帶來工作的希望，對家庭經濟付起責任，亦要

教養小朋友，身兼數職。 

過去幾次經歷的金融危機風暴，我們都捱過，但，這個設立法定冷靜期建議，對我

們經營中小企美容業，是一個好大的傷害和打擊，我們怎樣應付呢? 近十年，租金、

人工、一直上升，服務客人的質素亦一直提高水平，而我們的收入，資金流，反之緊，

縮，最大的問題，客人的消費金錢已付，而我們從過往 30 天、60 天的回款期，到現在

120 至 180 天才到公司帳戶，試想下營運靠資金流，就在這卡住，更可笑的是，我們要

給按金放在銀行，不能動用，公司的卡機才可以如常使用。大家想下，公司還未倒閉

已經是上等，我們還要應付法例一條一條沖向我們美容業，有:商品說明條例、美容業

儀器規管、現在的冷靜期。 
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政策未有為我們行業想過，還要設立法定冷靜期建議，標籤美容業，還要強制監管，

大挫我們美容行業的形象。 

威嚇式銷售，中小企怎樣威? 怎樣嚇? 地方大約是 600 至 1000 呎，美容師人手不多，

客人緊接而來，哪裡有時間可以嚇呢? 

對付有投訴個案的公司，應該加強監控，嚴懲不良的營商手法，不要扼殺默默耕耘

的中小企美容業的經營者，美容的產業是我們帶給香港經濟繁榮，對香港貢獻好大。 

 

    

 

國際斯佳美容協會 

會長 陸惠芳 
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