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二零二零 年六月一日  
討論文件  

 

立法會財經事務委員會  

金融科技 發展  

簡介  

 本 文 件 載 述香 港 金融 科 技 的 最新 發 展， 以 及 多 項推 廣 和支 援 金 融

科技發展的措施。  

金融科技的最新發展  

2 .  政 府 十 分 重視 金 融科 技 的 發 展， 希 望以 此 提 升 金融 服 務業 的 整 體

競 爭 力 和 鞏 固 香 港 的 主 要 國 際 金 融 中 心 地 位 。 香 港 的 金 融 科 技 生 態 發

展蓬勃，投資推廣署最新一項金融科技調查顯示，現時香港有 60 0 多

家 金 融 科 技 公 司 和 初 創 企 業 ， 分 布 在 數 碼 港 、 香 港 科 技 園 ( “科 技 園 ”)
及 其 他 共 享 工 作 空 間 和 辦 公 室 ， 業 務 涵 蓋 移 動 支 付 、 跨 境 匯 款 、 智 能

理 財 顧 問 、 財 富 管 理 和 區 塊 鏈 等 範 疇 。 根 據 埃 森 哲 (A c c e n tu r e )的 資

料， 20 14 至 2 01 9 年投資在香港金融科技公司的款額累計超過 1 4 . 7 億

美元，部分被稱為 “獨角獸 ”的公司，其估值更高達 1 0 億美元。  

3 .  香 港 金 融 科技 業 發展 迅 速 ， 社會 對 金融 科 技 的 接 受 和 採納 程 度 亦

在 近 年 大 為 提 升 。 安 永 發 表 的 《 20 19 年 全 球 金 融 科 技 採 納 率 指 數 》

顯示，香港消費者的金融科技採納率由 2 01 7 年約 32 %躍升至 2 01 9 年

的 6 7 %， 高 於 全 球 其 他 主 要 市 場 6 4 %的 平 均 採 納 率 。 傳 統 金 融 機 構

(包括銀行和保險公司 )  亦愈來愈多願意採納金融科技。  

4 .  我們在 2 01 9 年 4 月向委員會匯報金融科技發展後，有多個重要

的金融科技應用項目相繼推出，包括：  

( a)  銀 行 業 ： 向 八家 虛擬 銀 行 發 出 首 批 牌照 ； 分 階 段實 施 開放 應 用 程

式 介 面 ( “ AP I” ) 框 架 ； 展 開 研 究 央 行 數 碼 貨 幣 於 跨 境 支 付 的 應

用；  
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(b )  保 險 業 ： 發 出 四 個虛 擬 保 險 公司 授 權 ； 公 布 網 絡安 全 指引 ； 擴 大

預防保險詐騙偵測系統和車保 e -C h eck 的涵蓋範圍；  

( c)  電 子 支 付 ： 更 廣 泛採 納 和 應 用 快 速 支 付 系 統 “轉 數 快 ”和 共 用 二 維

碼 標 準 ； 電子 錢 包營 運 商 推 出 跨 境 支付 服 務 ， 讓用 戶 在內 地 以 香

港電子錢包向零售商付款；以 “轉數快 ”繳付政府帳單；  

(d )  證券業 ：公布虛擬資產的新監管方針；研發合規科技；以及  

( e)  其 他 措 施 ： 加強 為在 職 金 融 從 業 員 提供 金 融 科 技培 訓 ；繼 續 通 過

數 碼 港 和 科技 園 推行 的 各 項 培育 計 劃和 資 助 項 目給 予 支援 ； 參 與

國際組織，並與內地和海外監管機構協作。  

推廣和支援金融科技發展的措施  

5 .  政 府 一 直 以多 管 齊下 的 方 式 ， 推 廣 和支 援 金 融 科技 發 展 。 這 些 工

作和措施大致可分為推廣、規管、支援措施、人才及資金五方面。  

( a )  推廣  

投資推廣署轄下的金融科技專責小組  

6 .  投 資 推 廣 署轄 下 的金 融 科 技 專責 小 組負 責 吸 引 及協 助 海外 及 內 地

的 金 融 科 技 公 司 、 初 創 企 業 家 、 投 資 者 和 培 育 中 心 等 落 戶 香 港 。 自

2 0 16 年 9 月成立以來，專責小組已為超過 5 80 家金融科技公司提供

協 助 。 專 責 小 組 亦 協 助 聯 繫 及 鼓 勵 本 地 金 融 科 技 生 態 圈 內 各 夥 伴 的 緊

密 協 作 ， 包 括 創 新 實 驗 室 、 投 資 者 、 個 別 公 司 及 初 創 、 業 界 協 會 及 各

海外及內地的夥伴等。  

7 .  在 對 外 推 廣方 面 ，投 資 推 廣 署 的 金 融科 技 專 責 小組 去 年在 內 地 及

海外舉辦一系列 “ Fi n t e ch H K ”的活動，包括在 6 個城市 (即倫敦、多倫

多 、 三 藩 市 、 吉 隆 坡 、 深 圳 及 香 港 )舉 辦 “ Fi n t e ch H K”環 球 大 賽 ， 及 在

新 加 坡 、 深 圳 、 日 本 及 韓 國 舉 行 “F i n t e ch H K”推 廣 路 演 。 專 責 小 組 更

於 去 年 贊 助 及 參 與 了 數 個 國 際 金 融 科 技 盛 事 ， 包 括 倫 敦 的 In n ov a te  
F i n an c e  Gl ob a l  Sum mi t  及歐洲及美國的 Mo n e y 2 0 / 2 0，以展示香港金

融 科 技 方 面 的 最 新 發 展 及 優 勢 ， 及 協 助 在 主 要 金 融 科 技 樞 紐 中 有 發 展

潛質的金融科技企業及初創在香港擴展業務。  
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8 .  投 資 推 廣 署 的 金 融 科 技 專 責 小 組 亦 自 2 016 年 起 舉 辦 年 度 盛 事

「香 港金融科技周」。 雖然正值  20 19  年下半年 的重大挑戰 ，「香港

金融科技周 20 19」仍於去年 11 月 4 至 8 日成功舉行，吸引了超過 12  
0 00 名來自 60 多個地方的與會者參與，其中包括逾 25 0 名世界級講

者、 150 個參展商及初創企業及 1  40 0 多場商業配對會議，活動亦吸

引了在來自全球各地的 18  個代表團，其中 8 個更擁有專屬攤位。另

外 ， 「 香 港 金 融 科 技 周 2 01 9」 亦 設 有 前 往 深 圳 金 融 科 技 公 司 的 考 察

行 程 ， 以 促 進 來 自 海 外 、 內 地 及 香 港 的 金 融 科 技 社 群 互 相 交 流 合 作 ，

開拓商機。  

與內地及海外協作  

9 .  香 港 的 金 融監 管 機構 繼 續 與 眾多 海 外同 儕 加 強 金融 科 技合 作 。 香

港 金 融 管 理 局 ( “金 管 局 ” )、 證 券 及 期 貨 事 務 監 察 委 員 會 ( “證 監 會 ” )和
保 險 業 監 管 局 ( “保 監 局 ” )均 為 成 員 的 「 全 球 金 融 創 新 網 絡 」 1推 出 先 導

跨 境 測 試 計 劃 ， 讓 企 業 跨 地 區 試 驗 創 新 金 融 產 品 及 服 務 。 其 他 值 得 注

意 的 國 際 合 作 項 目 包 括 金 管 局 與 泰 國 中 央 銀 行 合 作 的 「 In t h an on -
Li o n R oc k」 聯 合 研 究 項 目 ， 以 研 究 央 行 數 碼 貨 幣 在 跨 境 支 付 的 應 用 ；

以 及 成 立 全 球 首 個 國 際 結 算 銀 行 「 創 新 樞 紐 中 心 」 ， 研 究 科 技 與 創 新

項目，促進各地中央銀行的合作。  

1 0 .  香 港 亦 與 內地 當 局及 相 關 業 界組 織 保持 緊 密 聯 繫， 促 進金 融 科 技

的 交 流 ， 例 如 每 年 合 辦 金 融 科 技 創 新 獎 和 深 圳 暑 期 實 習 計 劃 ， 以 及 參

與跨境金融科技活動等。  

( b )  規管  

虛擬銀行  

1 1 .  自 在 20 19 年 上 半 年 向 八 家 虛 擬 銀 行發 出 銀 行 牌 照 後，金 管 局 一

直 與 虛 擬 銀 行 保 持 緊 密 溝 通 ， 以 了 解 它 們 開 業 籌 備 工 作 的 進 度 。 截 至

2 0 20 年 四 月 底 ， 一 家 虛 擬 銀 行 已 正 式 開 業 ， 另 有 四 家 虛 擬 銀 行 已 開

始 透 過 金 管 局 的 金 融 科 技 監 管 沙 盒 進 行 試 業 ， 其 餘 三 家 虛 擬 銀 行 亦 正

                                                 
1  「全球金融創新網絡」是金融監管機構和相關組織組成的網絡，旨在讓創新科技公

司以更有效的方式與監管機構溝通。該等方式包括為有意在多個地區測試創新金融

產品、服務或業務模式的公司推出先導跨境測試計劃。該網絡亦就創新相關議題，

為金融服務監管機構建立合作框架，讓成員分享不同的經驗和方法。  
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努 力 完 成 開 展 業 務 所 需 的 籌 備 工 作 ， 以 向 公 眾 提 供 服 務 。 虛 擬 銀 行 一

般 會 在 開 業 首 一 兩 年 推 出 較 簡 單 的 服 務 ( 例 如 存 款 、 貸 款 和 跨 行 轉

數 )，然後逐步擴大業務範圍至較複雜的產品 (例如財富管理產品 )。  

開放 AP I  

1 2 .  開放 AP I 容 許科技公司讀取銀行開放的內部數據和系統，從而為

客 戶 提 供 更 多 利 用 金 融 科 技 的 服 務 (例 如 為 客 戶 比 較 產 品 、 匯 合 財 務

狀況資訊等 )。自開放 AP I 框 架在 20 1 8 年推出後，銀行業已開始分階

段實施開放 AP I。 截至 20 2 0 年 3 月底，已有逾 80 0 個來自第三方服

務提供者的登記，以使用銀行第一階段 (產品資料 )的開放 AP I。 2 0 家

零 售 銀 行 已 如 期 在 2 01 9 年 10 月 推 出 第 二 階 段 (產 品 申 請 )的 開 放

A P I， 涵 蓋 存 款 、 貸 款 、 保 險 和 投 資 ， 以 處 理 銀 行 產 品 及 服 務 申 請 。

金 管 局正 與業 界 緊密 合 作， 為第 三 階 段 (帳 戶 資訊 )及 第四 階 段 (財務 交

易 )的開放 AP I 制 訂詳細的技術標準，目標是在 20 20 年內公布該等標

準，然後訂定推行時間表。  

推動銀行利用創新科技「遙距開戶」  

1 3 .  金管局一直與銀行業界緊密合作，積極支持銀行利用創新科技包

括「遙距開戶」措施，以提升銀行進行客戶盡職審查的效率以及在透

明度和效率方面改善客戶體驗。同時金管局亦通過金融科技監管沙盒

和聊天室等安排與銀行和金融科技公司在相關措施上保持緊密溝通。

金管局去年已就有關發展向銀行業界發出通告，全面闡述個人客戶遙

距開戶時的身分認證及身分配對的原則，並提醒銀行以「風險為本」

原則進行開立和維持戶口程序。香港目前已有超過 1 0 家銀行推出了

遙距開戶服務，而其他銀行亦正在陸續研究或測試中。  

儲值支付工具 (例如電子錢包 )  

1 4 .  過 去 一 年 ，香 港 的 儲 值 支 付 工具 市 場 不 斷 增 長 ，顯 示 愈來 愈 多 市

民 使 用 電 子 錢 包 和 數 碼 支 付 工 具 。 截 至 2 019 年 第 四 季 度 末 ， 金 管 局

向 15 家 非 銀 行 機 構 發 出 儲 值 支 付 工 具 牌 照 ， 另 有 三 家 持 牌 銀 行 提 供

儲值支付工具服務 2，使用中的儲值支付工具帳戶合共 63 12 萬個，較

上一年增加 1 2 . 5 %。此外，儲值支付工具的季度交易總額為 5 30 億港

                                                 
2 《支付系統及儲值支付工具條例》第  8G 條規定，持牌銀行視為獲批給牌照。  
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元 ， 較 上 一 年 同期增 加 10 .1 %。 不 同儲 值 支 付 工 具 營運商 積 極 推 出 各

類 新 服 務 和 擴 大 服 務 層 面 至 公 共 交 通 、 街 市 和 零 售 小 商 戶 等 。 亦 有 兩

家 電 子 錢 包 營 運 商 推 出 跨 境 支 付 服 務 ， 讓 用 戶 在 內 地 以 香 港 電 子 錢 包

向零售商付款，為經常往返香港和內地的人士提供更大便利。  

虛擬資產的新監管方針  

1 5 .  證 監 會 於 2 01 9 年 1 1 月 發 表 有 關虛 擬 資 產 交 易 平 台的 新 發 牌 框

架 。 在 香 港 營 運 並 就 至 少 一 種 證 券 型 代 幣 提 供 交 易 服 務 的 平 台 ， 如 符

合 若 干 與 適 用 於 持 牌 證 券 經 紀 商 及 自 動 化 交 易 場 所 的 標 準 相 若 的 嚴 格

監 管 標 準 ， 即 可 向 證 監 會 申 請 發 牌 。 持 牌 平 台 亦 須 符 合 額 外 規 定 ， 以

處 理 與 虛 擬 資 產 有 關 的 特 定 風 險 ， 例 如 該 等 平 台 只 可 向 專 業 投 資 者 提

供 服 務 。 此 外 ， 持 牌 平 台 會 納 入 證 監 會 監 管 沙 盒 ， 須 在 一 段 期 間 內 接

受 密 切 及 嚴 謹 的 監 管 。 證 監 會 現 正 處 理 有 意 獲 發 牌 的 平 台 之 牌 照 申

請。  

快速通道及保險科技促進小組  

1 6 .  保 監 局 的 快速 通 道旨 在 為 持 有和 使 用全 數 碼 分 銷渠 道 提供 結 構 簡

單 及 保 障 成 份 高 的 產 品 的 申 請 人 的 新 授 權 申 請 提 供 一 條 專 隊 。 截 至

2 0 20 年 5 月 ， 保 監 局 經 快 速 通 道 授 權 共 四 間 虛 擬 保 險 公 司 ， 當 中 兩

間 經 營 人 壽 保 險 業 務 ， 另 外 兩 間 經 營 非 人 壽 保 險 業 務 。 保 監 局 會 繼 續

審 批 其 他 快 速 通 道 的 申 請 ， 以 進 一 步 推 動 市 場 創 新 及 促 進 保 險 服 務 普

及化。  

1 7 .  此 外 ， 保 監局 所 成立 的 保 險 科技 促 進小 組 專 責 協助 保 險科 技 業 界

了 解 現 行 的 規 管 制 度 ， 及 適 當 地 就 保 險 科 技 相 關 議 題 提 供 意 見 。 自

2 0 16 年 2 月成立至今，小組共處理約 2 40 宗查詢，並與不同的持分

者，包括保險科技初創公司、科技公司，及保險公司，進行約 12 0 次

會 議 。 另 外 ， 未 來 專 責 小 組 旗 下 的 「 推 動 本 港 金 融 科 技 工 作 小 組 3」

亦提供一個平台讓主要持份者就創新保險科技項目進行交流。  

沙盒、合規科技和監管科技  

                                                 
3  保監局成立的未來專責小組，致力締造有助業界發展和推動科技的規管環境，並與

保監局共同探索保險業的未來發展機遇。未來專責小組由保監局主席帶領，成員來

自業界及學術界的專家和專業人士  
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1 8 .  金 融 監 管 機構 的 沙盒 為 業 界 提供 測 試金 融 科 技 項目 的 平台 ， 使 新

科技產品得以早日推出巿場並減低開發成本。截至 20 20 年 4 月底，

金管局共接受 134 項金融科技項目於金管局金融科技監管沙盒進行試

行，沙盒聊天室亦錄得 44 2 個使用個案，希望在金融科技項目構思初

期 取 得 監 管 反 饋 意 見 ， 其 中 約 七 成 由 科 技 公 司 提 出 。 截 至 2 020 年 5
月 中 ， 保 監 局 共 批 出 九 宗 沙 盒 申 請 ， 其 中 六 項 已 完 成 測 試 ， 並 已 推 出

市 場 。 此 外 ， 金 管 局 一 直 促 進 合 規 科 技 在 銀 行 業 的 應 用 ， 並 正 採 取 一

系列措施擴大本地合規科技生態圈，朝更多元化方向發展。  

1 9 .  證 券 業 方 面， 證 監會 在 實 地 視察 持 牌 證 券 經 紀 時使 用 的數 據 分 析

方 式 ， 結 果 令 人 鼓 舞 。 證 監 會 其 後 發 出 通 告 ， 訂 明 持 牌 證 券 經 紀 按 該

會 要 求 提 交 交 易 相 關 數 據 時 的 最 基 本 內 容 和 呈 列 格 式 。 與 此 同 時 ， 證

監 會 正 建 立 一 個 讓 某 些 監 察 程 序 自 動 化 的 數 據 分 析 平 台 。 此 外 ， 證 監

會 設 立 了 一 個 跨 部 門 的 市 場 信 息 剖 析 項 目 及 一 個 數 據 分 析 小 組 ， 目 的

是 匯 集 不 同 部 門 的 專 業 知 識 以 進 行 數 據 分 析 作 監 管 用 途 ， 以 及 應 對 新

的科技發展。證監會亦在 20 1 9 年 3 月推出信息關係識別系統，協助

識 別 個 人 、 公 司 、 金 融 產 品 和 執 法 個 案 之 間 的 複 雜 關 係 。 系 統 在 整 合

內 部 和 外 界 資 料 方 面 採 用 自 然 語 言 處 理 和 機 器 學 習 技 術 ， 並 使 用 圖 表

數 據 庫 作 搜 尋 和 顯 示 用 途 。 除 信 息 關 係 識 別 系 統 以 外 ， 證 監 會 亦 按 個

別 案 件 以 程 式 建 立 了 一 個 數 據 視 覺 化 工 具 ， 以 協 助 識 別 執 法 案 件 中 所

涉 及 複 雜 及 大 量 的 交 易 數 據 ， 證 監 會 擬 繼 續 改 進 該 工 具 使 其 更 廣 泛 應

用於其他執法案件。  

網絡安全  

2 0 .  金 融 服 務 方式 推 陳出 新 ， 令 不同 層 面的 網 絡 保 安 風 險 有增 無 減 。

金 管 局 於 20 16年 推 出 的 「 網 絡 防 衛 計 劃 」 提 升 了 香 港 銀 行 體 系 的 網 絡

防 衛 能 力 。 計 劃 由 三 大 支 柱 組 成 ， 分 別 是 「 網 絡 防 衞 評 估 框 架 」 、

「 專 業 培 訓 計 劃 」 和 「 網 絡 風 險 資 訊 共 享 平 台 」 。 因 應 全 球 網 絡 安 全

環 境 的 變 化 ， 金 管 局 認 為 需 改 進 現 有 的 「 網 絡 防 衛 計 劃 」 框 架 ， 而 金

管 局 亦 於 20 2 0年 1月 就 改 善 框 架 的 建 議 ， 展 開 諮 詢 工 作 ， 聽 取 業 界 意

見。  

2 1 .  保 險 業 方 面， 保 監局 所 發 出 的網 絡 安全 指 引 已 於 2020年 1月 1日 生

效 。 有 關 指 引 訂 明 獲 授 權 保 險 公 司 在 網 絡 安 全 方 面 應 達 到 的 最 低 標

準 ， 以 及 保 監 局 在 評 估 保 險 公 司 的 網 絡 安 全 框 架 的 成 效 時 所 採 用 的 一

般指導原則。  
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2 2 .  就證券業方面，證監會於 2 01 7 年 1 0 月發出《降低及紓減與互聯

網 交 易 相 關 的 黑 客 入 侵 風 險 指 引 》 ， 載 列 了 20 項 基 本 網 絡 保 安 規

定，包括登入系統的雙重認證。所有規定於 20 1 8 年 7 月生效。為了

評 估 經 紀 行 的 合 規 程 度 ， 證 監 會 於 20 19 年 下 半 年 進 行 了 主 題 檢 視 ，

包括實地視察及業界調查。證監會計劃於 20 2 0 年第 2 季度與業界分

享檢視結果及觀察以提供進一步指引。  

( c )  支援措施  

數碼港  

2 3 .  作為主要發展社群之一，數碼港的金融科技社群包括 38 9 家金融

科 技 公 司 ， 使 其 成 為 最 大 的 金 融 科 技 社 區 。 數 碼 港 的 金 融 科 技 社 群 涵

蓋 保 險 科 技 ， 法 規 科 技 ， 人 工 智 能 ， 區 塊 鏈 ， 銀 行 ， 財 富 管 理 ， 支 付

應 用 等 。 多 年 來 ， 數 碼 港 一 直 為 處 於 不 同 發 展 階 段 的 金 融 科 技 初 創 企

業 提 供 各 種 計 劃 和 資 金 計 劃 ， 包 括 數 碼 港 培 育 計 劃 、 數 碼 港 創 意 微 型

基 金 、 數 碼 港 加 速 器 支 援 計 劃 和 數 碼 港 投 資 創 業 基 金 。 此 外 ， 海 外 /
內 地 市 場 發 展 支 援 計 劃 亦 向 受 培 育 公 司 及 畢 業 生 提 供 財 政 資 助 ， 進 行

市場研究和向新市場推廣擴展，以及參加貿易展覽會和吸引投資者。  

2 4 .  除 提 供 經 濟援 助 外， 數 碼 港 的 合 作 夥伴 網 絡 ， 包括 在 數碼 港 投 資

網 絡 、 數 碼 港 技 術 網 絡 及 數 碼 港 企 業 網 絡 亦 為 金 融 科 技 公 司 和 初 創 企

業 提 供 了 有 利 的 環 境 和 建 立 聯 繫 的 機 會 。 其 中 ， 在 數 碼 港 投 資 網 絡 的

支援下，數碼港金融科技公司已於 20 19 年 4 月至 2 020 年 2 月間募集

了 港 幣 1 3 .8 億 的 投 資 。 另 一 方 面 ， 在 數 碼 港 技 術 網 絡 的 支 援 下 ， 數

碼 港 通 過 合 作 夥 伴 為 金 融 科 技 公 司 提 供 了 多 方 面 的 技 術 支 持 ； 而 數 碼

港 企 業 網 絡 連 接 初 創 企 業 到 大 型 企 業 ， 以 提 供 解 決 方 案 和 業 務 配 對 以

及企業投資的機會。   

2 5 .  在 培 育 年 輕企 業 家 及 人 才 方 面， 數 碼港 大 學 合 作夥 伴 計劃 已 贊 助

3 0 0 多名大學生參加由頂尖大學 (例如斯坦福大學及芝加哥大學布斯商

學 院 )組 織 的 海 外 訓 練 營 ， 以 加 深 他 們 對 金 融 科 技 的 了 解 和 興 趣 。 數

碼 港 亦 支 持 金 管 局 金 融 科 技 實 習 計 劃 金 融 科 技 職 業 加 速 器 計 劃 。 為 了

展 示 香 港 金 融 科 技 生 態 系 統 的 獨 特 優 勢 ， 數 碼 港 還 組 織 並 參 加 了 一 系

列 重 要 的 業 界 活 動 ， 例 如 香 港 金 融 科 技 周 ， 互 聯 網 經 濟 峰 會 及 香 港 區

塊鏈周等。  
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科學園  

2 6 .  科學園亦致力推動香港金融科技發展。現時，科學園匯聚逾 60
間金融科技公司，涵蓋財富科技、監管科技與網絡安全、資本市場方

案、支付與匯款方案、銀行科技等。香港科技園公司亦推出和支持各

項金融科技舉措及活動，全力促進金融科技發展，包括與香港金融管

理局合作，通過科學園的數據工作室，詳列各銀行開放 AP I 的 資料；

和不同金融企業及科技公司簽訂合作協議；參與本地及海外的金融科

技路演；舉辦初創募投比賽、企業創投研討會及駭客馬拉松；透過環

球創業飛躍學院，讓初創為金融企業度身訂造技術方案等。科學園亦

積極聯繫相關的國際組織，從國外引進金融科技公司來香港、大灣區

和亞洲探索機遇，以吸引他們在這些地區建立自己的業務。科學園透

過投資配對和其他增值服務，提供資金籌集和金融科技研發的支持。  
 
2 7 .  展 望 未 來 ， 九 龍 塘 的 創 新 中 心 將 被 定 位 為 全 新 的 金 融 + 科 技 中

心 ， 成 為 不 同 的 持 份 者 和 科 學 園 園 區 公 司 和 初 創 企 業 交 流 合 作 的 聚 腳

點 ， 在 開 發 上 互 相 支 持 。 香 港 科 技 園 公 司 將 與 不 同 的 合 作 夥 伴 ， 攜 手

將 金 融 +科 技 中 心 構 建 為 一 個 平 台 ， 共 同 創 作 金 融 科 技 解 決 方 案 、 舉

行 商 業 配 對 活 動 、 為 海 外 金 融 科 技 公 司 作 軟 著 陸 基 地 、 提 供 實 驗 室 測

試 及 概 念 驗 證 、 以 及 舉 辦 培 訓 及 講 座 。 此 中 心 預 期 於 20 2 0 年 內 啟

用。  
 
金融科技活動空間  

2 8 .  政 府 在 2 01 9 年 《 施 政 報 告 》 宣 布 兩項 金 融 科 技 新 措施， 其 中 一

項 是 聯 同 數 碼 港 在 灣 仔 設 立 名 為 “F i n t e ch @ Gl ou c es t e r ”的 金 融 科 技 活

動 空 間 ， 讓 金 融 科 技 持 份 者 (包 括 金 融 科 技 公 司 、 傳 統 金 融 業 、 創 新

實 驗 室 和 加 速 器 、 創 投 公 司 和 金 融 科 技 培 訓 機 構 )聯 繫 交 流 ， 帶 動 金

融 科 技 的 需 求 和 商 機 。 新 的 金 融 科 技 活 動 空 間 會 提 供 場 地 ， 舉 行 各 類

金 融 科 技 活 動 (例 如 金 融 科 技 會 議 和 工 作 坊 )， 也 會 為 金 融 科 技 公 司 與

傳 統 金 融 機 構 進 行 業 務 配 對 提 供 方 便 的 會 面 地 點 。 上 述 活 動 空 間 預 計

會在 20 2 1 年啓用。  
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「轉數快」系統  

2 9 .  轉數快自 2 01 8 年 9 月推出至今得 到廣泛的應用。截至今年 4 月

底，帳戶登記 4數目增加至 48 6 萬個，以 75 0 萬人口來說滲透率相當

高。同期的交易量亦錄得穩定增長，共處理了 7 ,3 00 萬宗實時交易，

涉 及 總 額 超 過 10 ,0 00 億 港 元 。 而 在 疫 情 下 ， 轉 數 快 的 使 用 量 較 去 年

底大幅上升。 20 20 年 4 月平均每天處理 2 64 ,0 00 宗實時交易，較去年

1 2 月的 16 8 , 00 0 宗實時交易大幅上升 60 %，較系統剛推出時 (2 01 8 年

1 0 月 )更上升了 4 倍以上。至於轉數快登記方面，今年首 4 個月共新

增超過 8 3 萬個帳戶登記，即 4 月底較去年底增加了 21 %。此外，參

與轉數快的銀行和儲值支付工具亦增至 31 家及 1 2 家，較系統推出時

分別增加了 1 0 家和 2 家。  

3 0 .  為了推廣轉數快及提供更便利的服務，由 20 19 年 1 1 月起，市民

可 以 透 過 支 援 轉 數 快 的 手 機 銀 行 及 電 子 錢 包 ， 掃 描 由 稅 務 局 、 差 餉 物

業 估 價 署 和 水 務 署 發 出 並 印 備 轉 數 快 二 維 碼 的 帳 單 繳 費 。 截 至 今 年 4
月底，共錄得 71 萬宗透過轉數快進行的繳費交易，涉及約 8 億 6 千

萬 港 元 。 下 一 階 段 ， 數 個 政 府 部 門 會 研 究 以 先 導 方 式 在 繳 費 櫃 枱 及 自

動服務機接受以轉數快付款。  

貿易融資平台「貿易聯動」  

3 1 .  金 管 局 一 直 力 求 將 「 貿 易 聯 動 」 5與 其 他 地 區 的 貿 易 平 台 聯 繫 起

來 ， 並 按 銀 行 和 其 他 用 家 的 意 見 提 升 平 台 功 能 。 近 日 ， 「 貿 易 聯 動 」

連 接 歐 洲 貿 易 融 資 平 台 的 概 念 驗 證 已 經 完 成 。 此 外 ， 「 貿 易 聯 動 」 和

「中國人民銀行貿易金融平台」的營運者於 2 019 年 11 月簽署《諒解

備忘錄》，展開概念驗證測試，以連接兩個平台。  

人工智能研究  

3 2 .  金管局就香港銀行業應用人工智能技術展開研究，在 2 01 9 年第 3
季 向 銀 行 業 界 調 查 後 ， 於 1 2 月 發 布 《 R es h ap in g  Ba n k in g  wi th  

                                                 
4 帳戶登記數目有別於用戶人數，因為一個用戶可以登記多於一個帳戶代號（例如手

機號碼及電郵地址）並綁定多於一個戶口。  
5 名 為 「 貿 易 聯 動 」 的 貿 易 融 資 平 台 是 香 港 首 個 大 型 的 跨 銀 行 區 塊 鏈 項 目 ， 由 香 港

12 家銀行組成的聯盟出資創建。該平台旨在藉貿易文件數碼化及融資流程自動化，

改善整體貿易流程，以減低失誤和詐騙風險。  
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A r t i f i c i a l  In t e l l i gen c e》研究報告，闡述銀行業應用人工智能技術的情

況、機遇和挑戰。  

預防保險詐騙偵測系統和車保 e -C h eck  

3 3 .  兩 項 由 保 險業 界 所推 出 的 保 險科 技 項目 ， 「 預 防保 險 詐騙 偵 測 系

統 」 （ 偵 測 系 統 ） 及 「 車 保  e -C h e ck」 ， 分 別 利 用 人 工 智 能 作 數 據 分

析 ， 協 助 偵 查 保 險 索 賠 詐 騙 ， 及 利 用 區 塊 鏈 技 術 把 汽 車 保 單 電 子 化 ，

幫 助 杜 絕 假 保 單 的 欺 詐 行 為 。 偵 測 系 統 現 時 涵 蓋 汽 車 、 醫 療 、 個 人 意

外和旅遊保險，並將於其後階段涵蓋人壽保險。  

( d )  人才  

培育本地人才  

3 4 .  2 0 19 年 《 施 政 報 告 》 提 出 的 另 一 項 金 融 科 技 措 施 ， 是 資 助 在 職

金 融 從 業 員 參 加 新 的 金 融 科 技 培 訓 計 劃 ， 以 培 育 更 多 金 融 科 技 人 才 和

推 動 金 融 科 技 發 展 。 新 培 訓 計 劃 由 數 碼 港 提 供 ， 內 容 包 括 30 多 個 不

同 級 別 和 課 題 的 研 討 會 、 工 作 坊 、 小 組 會 議 和 交 流 機 會 ， 讓 超 過 1  
5 00 位 具 不 同 經 驗 和 背 景 的 在 職 金 融 從 業 員 加 深 對 金 融 科 技 發 展 的 了

解 和 提 升 技 能 ， 以 及 鼓 勵 傳 統 金 融 業 應 用 金 融 科 技 。 首 批 金 融 科 技 培

訓課程已在 20 2 0 年 3 月開始。  

3 5 .  業 界 方 面 ，六 所 本地 大 學 相 繼推 出 金融 科 技 相 關學 士 或碩 士 學 位

課 程 ， 未 來 數 年 還 會 開 辦 更 多 這 方 面 的 學 位 課 程 。 此 外 ， 指 定 專 業／

界別課程資助計劃由 20 18 / 1 9 學年起涵蓋金融科技相關自資學士學位

課 程 。 金 管 局 亦 在 2 01 8 年 推 出 金 融 科 技 人 才 培 育 計 劃 升 級 版 ( FCAS  
2 . 0 )， 提 供 四 項 實 習 計 劃 。 20 19 /20 年 度 ， 共 有 超 過 22 0 名 學 生 受 惠

於 FCAS  2 . 0 計劃。  

吸引海外人才  

3 6 .  政 府 自 2 01 8 年 公 布 「 香 港 人 才 清單 」 後 ， 已 為 「 優秀人 才 入 境

計 劃 」 下 符 合 人 才 清 單 資 格 的 人 士 提 供 入 境 便 利 。 人 才 清 單 包 括 資 深

金 融 科 技 專 才 。 政 府 亦 推 出 「 科 技 人 才 入 境 計 劃 」 ， 為 輸 入 海 外 及 內

地 科 技 人 才 來 港 從 事 研 發 工 作 ， 實 施 快 速 處 理 安 排 。 截 至 2 020 年 4
月底，這項計劃下發出的 33 8 個配額中，約 28 %與金融科技有關。由
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2 0 20 年 1 月 3 0 日起，計劃適用範圍亦由科學園和數碼港擴大至全港

所有進行金融科技等 1 3 個指定科技範疇研發活動的公司。  

( e )  資金  

3 7 .  創 新 科 技 署下 的 「創 新 及 科 技基 金 」 設 有 資 助 計劃 ， 支援 本 地 企

業 (包 括 金 融 服 務 企 業 )提 升 科 技 水 平 。 其 中 ， 「 企 業 支 援 計 劃 」 以 等

額 出 資 方 式 支 持 在 本 地 的 企 業 進 行 內 部 研 發 ， 每 個 獲 批 資 助 項 目 的 最

高資助額為 1 ,0 00 萬港元。截至 2 020 年 4 月底，企業支援計劃下共

有 六 個 與金 融科 技相 關 的 研發 項目 獲批 撥 款 ，總 資 助 額約 1 , 48 0  萬 港

元 。 當 中 ， 一 個 以 數 據 保 安 為 重 點 的 項 目 已 經 完 成 ， 其 餘 五 個 以 支 付

方案、現金管理和數據分析為重點的項目仍在進行。  

3 8 .  「 創 新 及 科技 基 金 」 亦 設 有 「 科 技 券」 計 劃 ， 以配 對 形式 ， 資 助

本 地 企 業 和 機 構 採 用 科 技 服 務 和 方 案 ， 以 提 高 生 產 力 或 將 業 務 流 程 升

級 轉 型 。 至 今 ， 計 劃 有 49 宗 由 銀 行 業 、 保 險 業 或 其 他 金 融 服 務 業 的

企業或機構提交的申請獲批，資助總額約 8 00 萬港元。由 2 02 0 年 4
月 1 日起，政府進一步優化「科技券」計劃，每個獲批項目的資助比

例 由 三 分 之 二 提 高 至 四 分 之 三 ， 每 名 申 請 者 的 資 助 上 限 由 40 萬 港 元

增加至 6 0 萬港元，而獲批項目的數目上限亦由四個增加至六個。  

3 9 .  創新科技署在 2017 年成立 20 億港元的「創科創投基金」，以大

約 1： 2 的 整 體 出 資 比 例 ， 與 風 險 投 資 基 金 共 同 投 資 本 地 創 科 初 創 企

業。截至 2 020 年 4 月底，「創科創投基金」已投資兩間金融科技公

司 。 為 進 一 步 探 索 更 多 共 同 投 資 的 機 會 ， 「 創科創投基金」已 邀 請 風

險 投 資 基 金 提 交 新 一 輪 申 請 ， 希 望 經 評 審 後挑選更多共 同 投 資 夥 伴 參

與此計劃。  

展望未來  

4 0 .  香 港 金 融 科技 業 發展 迅 速 ， 在過 去 數年 間 從 一 個市 場 規 模 較 小 的

行 業 ， 發 展 成 為 龐 大 和 活 躍 的 業 羣 。 憑 藉 愈 趨 成 熟 的 生 態 系 統 、 先 進

的 基 礎 設 施 、 與 日 俱 增 的 接 受 程 度 和 採 納 率 、 有 利 業 界 發 展 和 具 前 瞻

性 的 規 管 環 境 ， 再 加 上 本 地 金 融 服 務 業 的 傳 統 優 勢 ， 香 港 得 以 從 金 融

科 技 起 步 城 市 晉 身 為 亞 洲 主 要 金 融 科 技 樞 紐 。 展 望 將 來 ， 我 們 會 繼 續

與 所 有 相 關 持 分 者 合 作 ， 從 推 廣 、 規 管 、 支 援 措 施 、 人 才 及 資 金 等 方

面推廣及促進金融科技的發展。  
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4 1 .  在 未 來 一 年 ,我 們 將 繼 續 加 強 現 有 的 工 作 及 推 出 新 的 金 融 科 技 措

施 ， 包 括 與 香 港 金 融 發 展 局 合 作 ， 進 行 有 關 金 融 科 技 的 主 題 調 研 ， 以

探 討 金 融 科 技 業 的 發 展 機 會 ， 包 括 研 究 「 智 方 便 」 平 台 (由 政 府 開 發

的 一 站 式 個 人 化 數 碼 政 府 服 務 平 台 ， 亦 會 開 放 API 容 許 業 界 讀 取 數

據 )及 「 轉 數 快 」 等 科 技 基 建 在 金 融 服 務 的 應 用 。 政 府 認 為 一 個 先 進

和 全 面 的 電 子 化 「 認 識 你 的 客 戶 」 平 台 ， 能 促 進 香 港 金 融 服 務 業 的 整

體 發 展 和 提 升 競 爭 力 。 事 實 上 ， 金 管 局 的 金 融 科 技 監 管 沙 盒 已 為 電 子

化 「 認 識 你 的 客 戶 」 平 台 提 供 一 個 環 境 進 行 有 關 「 遙 距 開 戶 」 的 開 發

和測試。我們 可以利用「智方便 」平台及「填表易 」（“ e -M E”）作

預 設 填 寫 政 府 表 格 的 基 本 資 料 等 個 人 化 數 碼 政 府 服 務 發 展 電 子 化 「 認

識 你 的 客 戶 」 。 成 功 開 發 後 ， 電 子 化 「 認 識 你 的 客 戶 」 不 僅 可 以 為 銀

行 機 構 提 供 服 務 ， 還 可 以 惠 及 儲 值 支 付 工 具 （ 即 電 子 錢 包 ） 營 運 商 ，

證 券 業 及 其 他 金 融 服 務 提 供 商 。 此 外 ， 政 府 會 提 供 支 援 措 施 ， 例 如 設

立金融科技活動空間「 Fi n t e c h  @ G lo u c es t e r」等，為公眾及業界人士

提 供 更 大 的 便 利 及 推 廣 金 融 科 技 在 傳 統 金 融 業 的 應 用 。 政 府 亦 會 加 強

一 站 式 對 外 及 本 地 的 推 廣 及 促 進 工 作 等 ； 而 在 培 養 金 融 科 技 人 才 方

面 ， 我 們 會 與 其 他 部 門 合 作 繼 續 從 海 外 及 內 地 引 進 人 才 ， 並 加 強 本 地

培訓。  

諮詢意見  

4 2 .  請 委 員 察 悉本 文 件的 內 容 ， 並就 推 廣和 支 援 金 融科 技 發展 的 措 施

提出意見和建議。  

 

 

 

 

財經事務 及庫務局  
二零二零 年五月  


