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2019 年 9 月17日事故

列車有三個車卡出軌，第四與
第五卡之間脫卡

第四卡 第五卡 第六卡

紅磡站 旺角東站

紅磡站
P5116道岔

列車準備駛入紅磡站
㇐號月台

第四卡
第五卡

第六卡

紅磡站
P5116道岔

第五卡

第五卡車卡在駛經P5116
道岔時撞到護輪軌，令
該車卡偏離預設路綫
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東鐵綫道碴路軌的組件

常見東鐵綫道碴路軌上的道岔

合成軟枕

螺絲

道碴

座墊板

護輪軌

扣件

路軌
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預設路綫 道岔P5116

護輪軌

事故成因 – P5116道岔動態軌距擴闊

㇐般情況

事故期間

非預設路綫 道岔P5116

護輪軌

往3、4號月台

護輪軌(引導車輪沿正確路軌行駛)

正常動態軌距

動態軌距擴闊

合成軌枕

鋼軌

底板

方頭螺絲釘

列車車輪移位
撞向護輪軌
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S1 S1

T2 T2 T2

S3 S3 S3

S3 S3 S3

T4 T4 T4 T4

T4 T4

區域1
合成軌枕

36 35
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位置特性
•-路軌急彎
•-行車繁忙

區域 2
木材軌枕

區域 3
合成軌枕

區域 4
木材軌枕

護輪軌

車輪於路軌急彎產生
的橫向力主要集中在
新軌枕上，令扣件螺
釘失效

橫向力

軌枕36 軌枕35

折斷
鬆脫

P5116道岔區域 1 木材軌枕更換成合成軌枕
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標準軌距

行動指標

關鍵水平

標準軌距

行動指標

關鍵水平

事故成因 – 對合成軌枕與木枕相互作用
認知不足

側重經驗，未有嚴謹按既定
程序作跟進

沒有向上級匯報情況

認知不足 -未能及時作出全
面性的判斷，以糾正動態軌
距所需的補救措施之適用範
圍、時間和有效性
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使用新科技在行車期間實時監察整體路軌表現及軌距

動態軌距

已進行新設備試行工作

1

港鐵已落實的改善措施 (1)

已在引入港鐵未使用的新軌道技術時，提升變革管理
2
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港鐵已落實的改善措施 (2)

已就木材軌枕更換合成軌枕後出現的橫向剛度變化制定處理措施
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已更換東鐵綫所有界定為「優先處理」
的木材軌枕

4

已按「遞進方式」設立不同層級的指標
，提升及規範相應的軌道維修工作，加
强監察軌距是否符合規定，並適時向上
級匯報

3

行動水平

關鍵水平

5
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