
立法會CB(4)1338/20-21(01)號文件



附件  

競爭事務委員會接獲的投訴及查詢 

 

自《競爭條例》（《條例》）於 2015 年 12 月 14 日全面生效至

2021 年 6 月底，競爭事務委員會（競委會）接獲近 5 000 宗投訴及查

詢，當中投訴佔 2 031 宗，查詢則佔 2 937 宗。下表列出按年份劃分的

投訴及查詢數字 – 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 競委會已根據其投訴及調查指引，仔細審視所有投訴及查詢，並

按競委會《執法政策》的優先次序，把需要進一步評估的個案提升至初

步評估及／或調查階段。 

年份 投訴 查詢 總數 

 2015* 127 343 470 

2016 508 945 1 453 

2017 357 410 767 

2018 344 412 756 

2019 228 385 613 

2020 325 295 620 

   2021** 142 147 289 

總數 2 031 2 937 4 968 

* 2015年 12月 14日至 2015年 12月 31日 

** 2021年 1月 1日至 2021年 6月 30日 
 



投訴及查詢的趨勢  

3. 除了 2016 年收到較多投訴及查詢外，競委會接獲的投訴及查詢

數目一直穩定維持於每年約 600 至 800 宗左右，當中大部分投訴及查詢

與第一行為守則有關，主要涉及懷疑合謀、操控轉售價格及交換資料。 

4. 值得留意的是，雖然投訴及查詢的數字相對穩定，但投訴的質

素，無論是其内容與《條例》的相關度、以及所提供的證據質素，在過

去數年一直顯著提升。這某程度上反映了在過往幾年，公衆及商界對

《條例》和競委會的法定職能有更深入了解，以及反映競委會宣傳教育

的成效。 

5. 除了處理投訴及查詢時收到的資料，競委會亦不時透過其他渠道

積極收集情報，如競委會進行的研究、監察，或是經其他政府部門或執

法機關的轉介。競委會亦有因應該等調查而採取執法行動。 

 

 

 

 

競爭事務委員會  

2021年 8月 

 




