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1. 引言  
 
 
1.1 教師是學生的榜樣，理應表現出高標準的專業操守。 1 
在香港， 2019 年 6 月社會事件爆發後，教師的專業操守一直是
備受激烈討論的話題。有投訴稱，部分教師涉嫌在社交媒體上發布

仇恨言論、作出挑釁 /違法行為，以及使用不當教材。在現行規管

架構下，教育局及相關機構負責處理對教師的投訴，並在有需要時

採取適當的紀律處分。然而，持份者對投訴處理及紀律處分機制

表示關注，包括其過程及結果是否具透明度、是否公平等。 2 
 
1.2 與香港的情況相若，很多海外司法管轄區都設有規管

制度，以規管教師的專業行事方式及操守。視乎政府、教學專業

人員及其他持份者的參與程度，其規管模式各有不同。儘管如此，

負責的規管當局 /機構通常會制訂一套專業守則或標準，以規管

教師的行事方式和專業操守，並受到關乎教師失德個案的投訴處理

和紀律處分程序所規範。某些司法管轄區亦可通過具體的法例條文

或案例法，對教師在校內表達政治觀點的行為進行監管。  
 
1.3 應張國鈞議員的要求，資料研究組擬備了本資料摘要，

研究選定地方規管教師專業操守的制度。本資料摘要首先會研究

香港的相關規管制度，繼而概述海外司法管轄區規管教師專業操守

的常見模式，以及規管制度一般涵蓋的操守範疇。  
 
1.4 本 資 料 摘 要 亦 詳 細 研 究 英 國 英 格 蘭 及 加 拿 大 不 列 顛

哥倫比亞省 ("卑斯省 ")的情況，因為就政府參與規管教師專業操守
的程度而言，兩地的情況與香港相若。然而，卑斯省採取了平衡

監管方式，在其規管制度中，不單有政府參與，亦有教師專業及

                                           
1 教育局局長表示， "教師團隊的質素，直接影響教育質素，教育局其中一項
主要的職責是提升教師的專業能力，維持一支具專業操守的教師專業團隊。

教師的言行舉止，是我們下一代的模範。 " 請參閱 GovHK (2020b)。  
2 請參閱 GovHK (2020d & 2020e)。  
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其他持份者的參與。就英格蘭和卑斯省進行的研究，會集中探討

相關專業守則或標準的涵蓋範圍、其投訴處理和紀律處分的機制、

兩地實施其機制所得的經驗，以及相關的關注事項。  
 
 
2. 香港 

 
 
2.1 在香港，教師專業 3 的規管架構由《教育條例》 (第 279 章 )
及相關規例訂定。根據《教育條例》，教育局負責管理註冊及取消

註冊機制，以確保教師符合指定的學歷及其他相關的法定要求。

教育局獲賦權發出譴責信、書面警告、書面勸諭及口頭提示。

如有關人士 "並非出任教員的適合及適當人選 "或 "被裁定已犯
可判處監禁的罪行 "，教育局可拒絕或取消其教師註冊。  
 
 
專業操守守則和標準  
 
2.2 香港教師專業操守的主要指引為當局於 1990 年 10 月頒布
的《香港教育專業守則》 ("《守則》 ")。 4  《守則》列出 8 個
目標，包括： (a)為教育專業人員制定一套共同承認的道德準則和
自律指引； (b)建立並維持高水準的教育；及 (c)強調教育專業對
社會的責任，從而爭取社會各界的信任與支持。 5 
 
2.3 《守則》並訂明，教師專業人員 "應努力保持教育專業的
榮譽、尊嚴與情操 "，並 "應尊重法律及社會接受的行為準則 "。 6 
此外，教師 "與學生討論問題時，應盡量保持客觀 "，以及 "當公眾
意見分歧時，應教導學生尊重不同的立場和觀點 "。 7  

                                           
3 截至 2019 年 9 月，香港約有 71 700 名教師在幼稚園和中小學任教。其中，
幼稚園教師佔 20%，小學教師佔 39%，中學教師佔 41%。請參閱 Census and 
Statistics Department (2020)。  

4 《守則》由前教育署於 1987 年成立的教育工作者專業守則籌備委員會
制訂。  

5 其他目標包括： (a)在教育專業人員中發揚專業認同感； (b)提高教育專業
人員的士氣； (c)促進教育政策制訂的民主化和社會民主；及 (d)加強專業化，
提高教育專業的自主權及社會地位。  

6 《守則》訂明了教師專業的一般義務，以及教師對學生、同事、僱主、

家長 /監護人和公眾的具體義務。《守則》亦訂明教師的一般權利，以及他們
作為專業工作者和僱員的權利。請參閱 Council on Professional Conduct in Education 
(1995)。  

7 請參閱 Council on Professional Conduct in Education (1995)。  
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2.4 2018 年，教師及校長專業發展委員會 8 發出《香港教師
專業標準參照》 ("《專業標準參照》 ")，進一步列明教師在專業
發展方面的期望和目標。《專業標準參照》訂明，教師應培育學生

的品格，並 "以身作則，追求全人發展，展現良好品德、正面的
價值觀和態度 "。作為敬業樂群的典範，教師亦應 "秉持專業操守，
遵守《香港教育專業守則》；理解《基本法》精神，尊重法治為

香港的核心價值 "。 9 
 
2.5 在社會事件爆發後，教師在校內表達政治觀點的問題引起

激烈討論，但《守則》和《專業標準參照》並無就此作出任何具體

規定。然而，《教育條例》訂明，行政長官會同行政會議可訂立

規例，以管制在學校傳布或表達顯然有偏頗的政治性質的資料或

言論。 10  根據由行政長官會同行政會議訂立的《教育規例》
第 98(2)條，教育局常任秘書長可就任何學校傳播政治性資料或
表達政治性意見方面，向該校的管理當局給予書面指示或其他

指引，以確保該等資料或意見並無偏頗。  
 
 
投訴處理和紀律處分機制  
 
2.6 有關教師專業失德的投訴，可向有關學校、教育人員專業

操守議會 ("專業操守議會 ") 11 或教育局提出。處理干犯罪行或行為

不當教師註冊資格的機制載於附錄 I。  
 
  

                                           
8 教師及校長專業發展委員會屬非法定的諮詢組織，其職責是就與教師及校長

在職業生涯不同階段的專業發展有關的政策和措施，向政府提供意見。  
9 請 參 閱 Committee on Professional Development of Teachers and Principals (2021)及

GovHK (2020e)。  
10 請參閱《教育條例》第 84(1)(m)條。  
11 專業操守議會是一個非法定的諮詢組織，於 1994 年成立，負責 (a)向政府
建議有關提高教育專業人員操守的意見； (b)擬訂一套應用準則，以界定教育
工作者應有的操守；及 (c)就涉及教師的糾紛或指稱行為失當個案，向教育局
常任秘書長提供意見。  
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校本機制  
 
2.7 所有公營及直接資助計劃學校必須設立校本投訴處理

機制，即 "優化學校投訴管理安排 "("優化安排 ") ， 12  以處理由
家長、學生或公眾人士提出與其學校一般日常運作或內部事務有關

的投訴。 13 學校可按不當行為的性質和嚴重程度，對作出不當
行為的教職員施加相稱的紀律處分。  
 
 
教育人員專業操守議會  
 
2.8 專業操守議會根據常設的個案處理程序，處理由投訴人

直接提出的投訴。 14 作為諮詢組織，專業操守議會只會就對行為
失當教師採取的紀律處分提出建議，供獲賦權採取紀律處分行動的

教育局常任秘書長考慮。教育局常任秘書長在考慮專業操守議會的

商議結果，並參考教育局處理同類個案所施加的紀律處分後，

可接納或不同意專業操守議會的意見。 15 
 
 
教育局  
 
2.9 直接向教育局提出而與罪行無關的行為失當投訴個案，

會先由有關學校調查。有關學校在完成調查及採取適當的校本跟進

措施後，會向教育局提交報告供教育局檢視。與罪行有關的投訴

個案由教育局直接處理。 16 
  

                                           
12 "優化安排 "的要旨，亦包括清楚界定學校及教育局在處理學校投訴方面的
角色及責任。舉例而言，如投訴涉及嚴重事故，例如學校行政失當及學生

安全等，教育局可在任何時間介入並進行直接調查。此外， "優化安排 "亦
包括由教育局設立獨立機制，以覆檢學校投訴個案。  

13 教育局在 2012-2013 學年至 2014-2015 學年進行了 3 期先導計劃，協助參加
計劃的學校在 "優化安排 "下建立公平、公正及公開的投訴處理機制。由於
先導計劃的評估結果正面， "優化安排 "由 2017 年 9 月 1 日起在所有公營及
直接資助計劃學校全面推行。請參閱 Education Bureau (2021)。  

14 請參閱 Council on Professional Conduct in Education (2018)。  
15 請參閱 Council on Professional Conduct in Education (2018)及 Working Group on Promoting 

and Upholding Teachers' Professional Conduct (2015)。  
16 至於涉及警方調查或教師違法行為的個案，無論有關教師是否被定罪，
教育局會在所有法律程序 (包括上訴程序 )完結後，根據所掌握的資料，檢視
其教師註冊資格。請參閱 GovHK (2020d)。  
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2.10 由教育局首長級人員組成的內部專責小組，會詳細審視

涉及教師註冊資格的個案，並就是否需要取消或拒絕教師的註冊，

向教育局常任秘書長提出建議。視乎個案的性質和嚴重程度，

教育局常任秘書長如認為有關教師並非出任教員的適合及適當

人選，可根據《教育條例》取消其註冊。如沒有充分理由取消其

註冊，教育局常任秘書長可採取其他跟進行動，例如發出譴責、

警告或勸諭信，讓有關教師作出改善。 17 
 
2.11 如教育局常任秘書長在考慮涉及罪行或不當行為的個案後

決定取消有關教師的註冊，而教師不滿此決定，該教師可在

21 天內向上訴委員團 18 提出上訴。有關上訴個案會由 5 名上訴
委員團成員組成的上訴委員會審議，而上訴委員會中最少 3 人須為
檢定教員。上訴人如不滿決定，可以呈請書方式向行政長官會同

行政會議提出上訴。  
 
2.12 在 2010 年至 2019 年間，教育局共處理 585 宗有關教師
涉嫌違反專業操守的個案，其中有 72 名教師被取消其註冊資格。
在 2019 年 6 月的社會事件後，教育局處理的投訴個案數量有所
增加。具體而言，在 2019 年 6 月至 2020 年 10 月期間，教育局
共接獲 262 宗有關教師被指違反專業操守的投訴。 19  教育局
已 完 成 調 查 226 宗 投 訴 ， 當 中 85 宗 個 案 不 成 立 。 截 至

2020 年 11 月 底 ， 教 育 局 取 消 了 2 名 教 師 的 註 冊 資 格 ， 20 
譴責 23 名教師，並向另外 62 名教師發出書面警告、書面勸諭或
口頭提示。  
 
 
關注事項  
 
2.13 最近，不少持份者對教育局處理涉及教師專業失德個案的

投訴處理及紀律處分機制表示關注。有持份者認為，教育局須公開

投訴個案的詳情， 21 以保障學生及家長的利益，並確保所施加的

                                           
17 請參閱 Working Group on Promoting and Upholding Teachers' Professional Conduct (2015)及

GovHK (2020d & 2020e)。  
18 上 訴 委 員 團 成 員 由 行 政 長 官 根 據 《 教 育 條 例 》 第 59 條 委 任 。 請 參 閱

GovHK (2020e)。  
19 請參閱 South China Morning Post (2021)。  
20 在 2020 年，教育局取消了兩名教師的註冊，其中一名教師因擬備涉嫌
鼓吹港獨的教案，另一名教師則因其教授學生的部分史實不準確。請參閱

GovHK (2020e)及 RTHK (2020a)。  
21 包括披露投訴個案的詳情，例如有關教師的姓名和涉事學校名稱。  
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懲罰既具阻嚇作用，亦與失德行為的嚴重程度相稱。其他持份者

(尤其是教師 )則關注到，教育局的投訴處理及紀律處分機制是否
公平。他們擔心，涉及取消註冊資格的教師沒有機會充分申辯。 22 
有持份者亦關注到，投訴程序被濫用，而匿名投訴人所提出的個案

未必有充分理據。此外，有意見認為應設立獨立的法定機構，處理

與教師有關的規管事宜，包括註冊、投訴處理及紀律處分事宜。 23 
 
2.14 教育局已表明，該局披露投訴個案的詳情受《個人資料

(私隱 )條例》 (第 486 章 )的規管，在處理涉及教師個人資料的
事宜時，該局須恪守保密原則。 24 儘管如此，教育局會整理並
分析已處理的個案，或選取一些常見或典型的個案，讓家長和社會

了解有關事件的實際情況。  
 
2.15 至於紀律處分機制，教育局表示會充分考慮在調查過程中

收集所得的資料 (例如學校的報告及教師的申述 )，並按事件的嚴重
程度採取適當行動。對於曾被譴責或書面警告的教師，若他們再次

行為失當，教育局可考慮取消其教師註冊。 25 對於可能涉及取消
註冊的個案，教育局表明會依循附錄 I 所載述的程序處理。尤其
值得一提的是，教育局會將可能作出的處分告知有關教師，並邀請

該名教師在 14 天內提交申述書。  
 
2.16 教育局表示，該局不會按投訴人匿名與否將投訴分類。

即使是匿名投訴，如果指控涉及的言行明顯不符合公眾可接受的

道德標準、危害學生的安全或損害學生的健康成長，教育局

責無旁貸，必須跟進。此外，教育局重申，一直以審慎、公平、

公正、客觀的態度處理每宗針對教師的投訴。 26 
 
  

                                           
22 2020 年 10 月，教育局決定取消一名教師的註冊，但有關教師聲稱，在
教育局作出決定前，他未獲口頭申辯機會。請參閱 GovHK (2020e)。  

23 請參閱 GovHK (2020d & 2020e)及 RTHK (2020b & 2020c)。  
24 請參閱 GovHK (2020d)。  
25 請參閱 GovHK (2020c & 2020d)。  
26 請參閱 GovHK (2020a, 2020d & 2020e)。  
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2.17 在成立獨立的法定機構處理與教師有關的規管事宜方面，

教育局曾參考促進及維護教師專業操守工作小組 ("工作小組 ") 27 於
2015 年發表的報告。在該報告中，工作小組建議維持現行由政府
監管的規管架構，並確認教育局的投訴處理機制一直運作良好。 28 
 
 
3. 世界各地監管制度概覽  
 
 
3.1 在世界各地，很多司法管轄區都建立了各自的規管制度，

以規範教師的專業操守。一般來說，教育界的負責規管機構或相關

組織通常會制訂一套專業守則及 /或標準，為教師的培訓、持續
發展、認證、執業及 /或就失德行為作出紀律處分提供指導架構。 29 
 
3.2 若干亞洲司法管轄區 (例如中國和新加坡 )已為教師專業
訂立專業行為守則和標準，以反映上述趨勢。在中國，教育部負責

多項工作，包括根據相關的守則和標準，規管教師的專業行為及

操守。其中包括於 2008 年頒布的《中小學教師職業道德規範》，
以及於 2018 年發表的《新時代中小學教師職業行為十項準則》。
這些規範和準則明確訂定教師對國家、教師專業和學生的義務，

並為教學標準、道德規範和持續專業發展提供指引。 30 
 
3.3 同樣，在新加坡，當地教育部負責管理教師專業的註冊、

投訴處理和紀律處分機制。教育部於 2013 年發布《教育工作者
專業行為守則》 (Code of Professional Conduct for Educators)，當中規定
(a)教師必須遵守的規則，例如不得在校內飲酒、賭博或吸煙，以
及避免與學生發生不正當關係；以及 (b)關於使用社交媒體等行為
的指引。有關教師不當行為的投訴可向有關學校或教育部舉報。

教育部會對這些個案進行調查，如確有不當行為，教育部會採取

                                           
27 工作小組由教育統籌委員會於 2013 年成立，以檢視為促進及維護教師專業
操守而設立的現行架構及機制，並就如何完善該架構及機制提供建議。  

28 不過，工作小組建議教育局考慮提供處理行為不當個案的原則，以及說明
如何應用該等原則的案例，讓教學專業獲得適當指引。請參閱 Working Group 
on Promoting and Upholding Teachers' Professional Conduct (2015)。  

29 根據聯合國教育、科學及文化組織，教師專業操守守則應包括兩個主要
部 分 ， 即 ： (a)賴 以 奠 定 教 師 工 作 基 礎 的 道 德 價 值 觀 ； 及 (b)以 這 些 道 德
價值觀為基礎訂定的專業操守標準，供教師在日常工作期間與各持份者

共事共處時有所依循。請參閱 United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization (2009)。  

30 國家和地方的相關法規對違規中小學教師的處罰機制作出規定，訂明須受
處分的各類違規行為，以及可施加的各類處分。  
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紀律處分。 31 據報道，導致須取消教師註冊的嚴重失德個案，
涉及性侵學生或吸毒等嚴重失德行為。 32 
 
3.4 各司法管轄區專業守則 /標準的涵蓋範圍及所規管的具體
行為，因應當地情況而有所不同。就某一特定行為而言，例如教師

在學校表達政治觀點，可能並沒有在專業守則或標準中具體涵蓋。

然而，美國和加拿大等司法管轄區有針對這類行為的案例法，而

英格蘭更就這類行為訂有具體法律條文。  
 
3.5 雖然海外司法管轄區普遍設有專業守則或標準以規管教學

專業，但政府、教學專業人員及其他持份者在規管制度中的參與

程度各有不同。各司法管轄區所採用的規管模式不一而足，中國、

新加坡和英格蘭採取全部或主要由公眾監管的模式；加拿大

安大略省採用自我規管模式；加拿大卑斯省和英國蘇格蘭則採用

由政府、教師和公眾共同參與的平衡監管模式。 33 
 
3.6 據工作小組所述， 34 就若干司法管轄區而言，國際趨勢是
把教師專業的監管制度由自我規管模式，轉為增加公眾參與程度的

監管模式。在 2010 年代初，英格蘭和卑斯省均朝此方向改革其
規管制度。下文將重點介紹這兩個司法管轄區的現行監管制度

特點，以及兩地針對專業失德教師所採取的投訴處理和紀律處分

機制。  
 
  

                                           
31 關於新加坡的《教育工作者專業行為守則》及教育部的投訴處理和紀律處分
機制，可在公共領域取得的相關資訊甚少。  

32 請參閱 Singapore Press Holdings Ltd (2018)。  
33 請參閱 Working Group on Promoting and Upholding Teachers' Professional Conduct (2015)。  
34 同上。  
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4. 英格蘭  
 
 
4.1 英格蘭教育部 (Department for Education)於 2012 年成立了一個
執行機構， 35 接管當時的英格蘭教學總議會 (General Teaching Council 
for England)的監管職責， 36 標誌政府政策的轉變，從自我規管模式
轉變為採用公眾監管的模式來規管教師的專業操守。教育部曾在

2012 年至 2018 年的多輪改革中，對該執行機構的名稱和角色作出
調整。 37  在 2018 年的最新一輪改革中，該執行機構改名為
"教學監管局 "(Teaching Regulation Agency)，其任務包括： (a)向完成
相關培訓的教師授予合格教師資格； (b)管理涉及教師被指行為
嚴重失當的投訴個案的調查和紀律程序；及 (c)備存合格教師的
數據庫，以便僱主進行招聘前查核，同時允許教師查閱其證書。 38 
教學監管局設立了兩個運作小組，分別為教師資歷組和教師

不當行為組，在 2019-2020 年度共聘用 75 名工作人員。 39 
 
 
有關教師專業操守的規管架構  
 
4.2 英格蘭的教師必須遵守《教師標準》 (Teachers' Standards)，
該標準為教師的專業行事方式和操守設定明確的期望基準，並為

教師的專業培訓和發展提供指引。《教師標準》於 2012 年 9 月

                                           
35 執行機構屬 "半分離式運作 "的中央政府機構，其任務是履行一個主要以政策
為重點的政府部門的職能，在相當大程度上，其日常工作不受有關部門

干預。  
36 英格蘭教學總議會於 2000 年成立，其宗旨之一是建立並保存合資格教師
登記冊，並對教師的不當行為行使紀律處分權。由於當地政府認為英格蘭

教學總議會未能有效履行其監管職責，遂於 2010 年決定廢除該議會。
當時，亦有人強烈批評英格蘭教學總議會沒有懲處一名被指對移民作出

種族主義言論的教師。請參閱 Tes.com (2010)。  
37 教育部於 2012 年成立教學局 (Teaching Agency)，作為監督教師招聘、培訓和
監管工作的監管機構。 2013 年，教學局與當時的全國學校領導學院 (National 
College for School Leadership)合併，成為全國教學與領導學院 (National College for 
Teaching and Leadership)，以履行監管職能。 2018 年，全國教學與領導學院
易名，其教師招聘和培訓相關職責移交教育部處理。  

38 截至 2019 年 11 月，英格蘭約有相當於約 454 000 名全職教師在國家資助
學校任教，其中 95%具備合格教師資格。請參閱 Gov.UK (2020d)。  

39 請參閱 Teaching Regulation Agency (2020a)。  
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生效，對相關法例所訂明的教師績效評估 40 和失德行為聆訊具
法定效力。 41 
 
4.3 《 教 師 標 準 》 分 為 兩 大 部 分 ， 第 一 部 分 規 範 教 師 的

教學標準， 42 第二部分規範教師的個人和專業操守。具體而言，
《教師標準》第二部分規定，教師必須 "維護公眾對教師專業的
信任，並在校內外皆保持高標準的道德和行為 "，其中包括：
(a)"不破壞英國的基本價值觀，包括民主、法治、個人自由和
相互尊重，以及寬容對待持不同信仰和信念的人士 "；及 (b)"確保
不會利用學生易受影響的特點或以可能導致學生違法的方式，

向學生表達個人信念 "。 43 
 
4.4 關於教師在校內表達政治觀點的問題，《 1996 年教育法》
(Education Act 1996)第 406 條 44 規定， "地方當局、管治機構和校長
應禁止任何在公立學校就讀的註冊低年級學生從事黨派政治

活動， 45 並禁止在學校任何科目的教學中，宣傳黨派政治觀點 "。
2018 年，教育部發出建議，提醒教師 "須確保他們在行為、表達
觀點 (特別是政治觀點 )方面表現得恰如其分 "，以及 "不應將學校
資源用於政黨政治目的 "。 46,  47 
 
 
投訴處理和紀律處分機制  
 
4.5 在英格蘭，有關教師的投訴，特別是那些不太嚴重的

不當行為、不稱職或表現不佳的個案，均在學校層面處理。個別

                                           
40 根據《 2012 年教育 (學校教師考核 )(英格蘭 )規例》，所有由地方當局資助的
學校必須採用《教師標準》，以評核教師的表現。  

41 請參閱 Legislation.gov.uk (2012b)。  
42 教學標準包括 8 個關鍵領域，即 (a)設定高期望值，以激勵、激發和挑戰
學生； (b)促進學生進步，以取得理想的學習成果； (c)展示良好的學科和課程
知識； (d)規劃並教授結構井然有序的課程； (e)因應學生的優點和需要調適
教學方法； (f )以準確並具成效的方式作出評估； (g)有效管理行為，以營造
良 好 而 安 全 的 學 習 環 境 ； 及 (h) 履 行 更 廣 泛 的 專 業 責 任 。 請 參 閱
Gov.UK (2011)。  

43 請參閱 Gov.UK (2011)。  
44 請參閱 Legislation.gov.uk (2018)。  
45 低年級學生不得參加由學校教職員舉辦的政治活動，即使這些活動是在校外
進行。  

46 請參閱 Department for Education (2021)。  
47 由於多名校長於 2017 年發起政治運動，抗議政府削減預算，教育部隨後遂
發出該建議。有關校長致函家長，告知他們政府將削減預算，並促請家長

遊說國會議員增加學校經費。請參閱 The Guardian (2018)。  
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學校的管治團體須為學校設立一套公平客觀的內部紀律程序，並

確保教職員充分了解這些程序。 48 對有關教師施加的紀律處分，
由口頭和書面警告到解僱不等，視乎所干犯的不當行為性質和

嚴重程度而定。  
 
 
教學監管局處理不當行為的程序  
 
4.6 作為教學專業的監管機構，教學監管局主要處理有充分

理由就其發出禁令 (即禁止有關教師在無人監管的情況下在學校或
其他相關場所從事教學工作 )的嚴重專業失當行為個案。 49 嚴重
專業失當行為指： (a)不可接受的專業行為；或 (b)可能令專業聲譽
受損的行為或被裁定干犯 "有關罪行 "。教學監管局必須根據相關
規例，考慮由教師的僱主、公眾人士、警方、披露和限制服務處

(Disclosure and Barring Service)50 或其他相關監管機構轉介的任何嚴重
專業失當行為個案。 51 投訴人須在投訴轉介表格上簽署。公眾
人士所作轉介須依循所有可行的本地程序 (包括向有關學校投訴 )
處理後，教學監管局才會考慮。  
 
4.7 教學監管局處理教師不當行為的程序如下：  
 

(a) 臨時禁令：作為第一步，教學監管局會決定應否考慮
發出臨時禁令，以防止轉介個案所涉教師在個案結束前

從事教學工作。一旦確立有關指控屬嚴重性質，可在

處理不當行為程序的任何階段發出臨時禁令，而無需

進行聆訊；  
 
(b) 調查和聆訊：若教學監管局決定進行調查，該局將闡明
擬向有關教師提出的指控，並將教學監管局的決定通知

該名教師。教學監管局完成調查後，會決定是否將個案

轉交專業操守小組聆訊。 52,  53 獨立的專業操守小組由
                                           
48 請參閱 Department for Education (2021)。  
49 發出禁令的目的如下： (a)保護學生； (b)維持公眾對教師專業的信心；及

(c)秉持恰當的操守標準。  
50 披露和限制服務處負責決定，應否禁止某人從事涉及兒童和弱勢成人的
工作，並備存一份被裁定為不合適從事這類工作人士的名單。  

51 請參閱 Legislation.gov.uk (2012b & 2014)。  
52 若該教師同意案情，並承認干犯該嚴重失當行為，專業操守小組可舉行會議
考慮有關個案，而無須舉行聆訊。  

53 若教學監管局決定，不應將個案轉介予專業操守小組進行聆訊，有關個案即
終止處理。  
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最少 3 名成員組成，其中一名成員應為現職教師或曾在
過去 5 年任職教師，另一名則為業外人士。所有小組
成員均透過公開委任程序招募；  

 
(c) 教師的申述：在調查和聆訊的每個階段，有關教師可在

4 星期內向教學監管局提交書面陳述和證據。該名教師
可親自出席聆訊或由他人代表出席，包括由律師代表

出席聆訊，為其個案申辯，並可邀請證人在聆訊上

作證；  
 
(d) 決定：專業操守小組在確立有關教師的確曾干犯不可
接受的專業行為後，會決定是否建議教育大臣對其施加

處分。按專業操守小組在聆訊後提出的建議，所施加的

處分可以是終身有效的禁令，也可以是附有條件的

禁令，容許有關教師申請將禁令作廢。如小組在聆訊後

認為沒有理由發出禁令，或教學監管局決定不將該個案

轉交專業操守小組處理，便不會施加其他處分；及  
 

(e) 上訴：有關教師可在通知送達之日起計 28 天內就禁令
向高等法院提出上訴。若禁令屬附有條件的禁令，該

教師亦可在至少兩年後向教育大臣申請將禁令作廢。  
 
 
4.8 教 學 監 管 局 亦 在 政 府 網 站 上 提 供 相 關 指 引 和 資 料 ，

供持份者參考，藉以確保其處理教師不當行為的程序具透明度。

專業操守小組的聆訊通常會公開進行。 54  聆訊前約一星期，
教學監管局會在網上公布即將舉行的聆訊的資料，包括有關教師的

姓名及其工作地區。聆訊結果，包括教育大臣就是否發出禁令所作

的決定、理由及證據摘要，亦會在政府網站公布。 55  此外，
受禁令約束人士的姓名會被列入 "禁止名單 "，學校教職員的準僱主
可在網上查閱該名單。  
 
  

                                           
54 在下列情況下，聆訊可以閉門舉行： (a)為秉持公義而有此必要； (b)有關
教師提出要求，而小組認為此舉不違反公眾利益；或 (c)將出席聆訊的證人
包括兒童或易受傷害的證人 (如精神紊亂人士，或涉嫌被性侵的受害人 )。  

55 對於被裁定為不成立或沒有充分理由發出禁令的個案，只有在有關教師提出
要求時，才會公布小組的調查結果。  
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觀察到的成果  
 
4.9 在 2019-2020 年度，教學監管局接獲 900 宗教師不當行為
的轉介個案，其中 637 宗 (71%)在其職權範圍內。該局調查了
488 宗涉嫌嚴重不當行為的個案，並將 298 宗個案轉介予專業操守
小組，以審議有關證據。 56 專業操守小組在 2019-2020 年度處理了
96 宗個案，並向當中 63 名教師施加禁令。專業操守小組裁定另外
33 宗個案的投訴不成立，或有關專業失當行為並非嚴重至需要
施加禁令。 57 
 
4.10 至於教學監管局處理不當行為的程序，有人關注到，該局

可在有關處理程序結束前，對被指有嚴重失當行為的教師施加臨時

禁令。即使個案尚未完成處理程序，但有關教師可能已遭解僱，

其聲譽亦可能因而受損。此外，教學監管局只容許教師在 10 天內
就擬議臨時禁令作出回應。相關教師亦不能就臨時禁令向法院提出

上訴，而該教師只能在作出臨時禁令當日起計的 6 個月內要求
教育大臣進行覆檢，以及隨後每隔 6 個月一次提出覆檢要求。 58 
 
 
5. 不列顛哥倫比亞省 (即卑斯省 ) 
 
 
5.1 2012 年，因應卑斯省政府早前對卑斯省師範學院 (British 
Columbia College of Teachers) 59 進行的審查結果，當地政府對教師專業
的監管制度進行改革。卑斯省師範學院曾是卑斯省教師專業的自我

監管機構。 60 在 2012 年的改革中，卑斯省師範學院被教育部轄下
的教師監管處 (Teacher Regulation Branch)取代，標誌著從自我監管模式
轉變為平衡監管模式；平衡監管模式的特點，是政府、教師專業 61 
和其他持份者團體，共同參與有關監管制度。  

                                           
56 轉介予教學監管局的個案未必能在轉介的同一年內處理完畢。  
57 請參閱 Teaching Regulation Agency (2020a)。  
58 請參閱 Lawyers for Teachers (2020)。  
59 卑斯省師範學院於 1987 年成立，負責制訂和執行該省的教師標準、評核擬
投身該行業的申請人，以及頒發教師資格證書。  

60 於 2010 年完成的審查報告對卑斯省師範學院的獨立性和可信度提出關注。
尤其值得關注的是，由於代表公立學校教師的工會卑斯省教師聯合會
(BC Teachers' Federation)   對卑斯省師範學院的運作作出干預，以致卑斯省
師範學院的獨立性受到影響。此外，該報告發現，卑斯省師範學院在處理

一些專業失當行為個案時，未能適當地平衡 "學院成員利益 "及 "公眾利益 "。
請參閱 Avison, D. J. (2010)。  

61 截至 2020 年 9 月，卑斯省約有 75 700 名認證教師。請參閱 Gov.bc.ca (2020e)。  
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5.2 於 2011 年制定的《教師法》 (Teachers Act)規定，卑斯省須
設立以下規管架構，以接手原本由卑斯省師範學院承擔的職責：  
 

(a) 認證主任：認證主任負責監督認證程序，確定申請者
是否合適予以認證； 62 

 
(b) 卑斯省教師議會 (British Columbia Teachers' Council)：卑斯省
教師議會由 16 名選舉和委任成員組成， 63 負責批准
師範課程，並制訂與教師能力和專業操守相關的標準；  

 
(c) 教師規管專員 (Commissioner for Teacher Regulation)：教師
規管專員是獨立的決策者，負責監督所有紀律處分

程序，並審議所有關乎教師認證的上訴。教師規管專員

根據教育部部長的建議任命，任期 5 年；及  
 
(d) 紀律和專業操守委員會 ("紀律委員會 ")：紀律委員會由
卑斯省教師議會的 9 名委員組成，負責就紀律和專業
操守事項進行聆訊。  

 
 
有關教師專業操守的規管架構  
 
5.3 卑斯省教師議會制訂了《卑斯省教育工作者專業標準》

(Professional Standards for BC Educators)("《專業標準》 ")；《專業
標準》為認證教師的行事方式、操守和持續專業發展提供指引， 64 
以及提供框架，讓相關機構在作出有關師範課程、認證、執業資格

和教師紀律處分的決定時有所依循。最新版本的《專業標準》於

2019 年公布， 65 當中開列 9 項標準，明確界定教師專業所須
具備的知識、技能、態度和價值觀。具體來說，教師的行為須符合

                                           
62 卑 斯 省 所 有 教 師 都 必 須 持 有 教 師 資 格 證 書 (如 資 格 證 書 或 獨 立 學 校 教 師
證書 )，才有資格在幼兒園至 12 年級任教。  

63 卑斯省教師議會由下述人士組成： (a)  5 名委員由教師選舉產生； (b)  3 名
委員由教育部部長根據卑斯省教師聯合會 (代表公立學校教師的工會 )的提名
作出任命； (c)  7 名委員由教育部部長從其他教育持份者團體中任命；及
(d)  1 名代表教育部部長的委員，惟該名委員沒有投票權。卑斯省教師議會
委員選舉每 3 年舉行一次。  

64 《專業標準》適用於持有資格證書的教師。這些教師佔卑斯省所有認證教師
的 98%。獨立學校教師證書持有人須遵守另一套標準。  

65 上一套《專業標準》自 2008 年起生效。就革新《專業標準》的建議向各
持份者進行兩年諮詢後，卑斯省教師議會更新了《專業標準》，以反映教育

制度的變化。  



15 

道德規範，教師必須維護教師專業的誠信、信譽和聲譽，以建立

公眾對教師專業的信心。根據《專業標準》， "教育工作者須秉持
更高的道德規範標準，不論是否正在履行職務，都必須對一己的

言行負責 "。 66 
 
5.4 《專業標準》沒有具體提及教師在學校表達政治觀點的

問題。反之，這類行為受案例法所規管。 67 多年來，就教師與
其僱主之間就教師表達自由 68 發生衝突的個案而言，有些會透過
仲裁或司法覆核解決。舉例而言，在 2013 年，卑斯省上訴庭就
一宗個案所頒下的判詞確認，教師善用其表達政見的權利，有助

促進民主對談。上訴庭並裁定，若沒有證據證明會對學生造成

傷害，學校董事會不能限制教師就教育政策表達意見。 69 不過，
法庭亦裁定，如對學生造成傷害或表達仇恨和歧視言論，則教師的

表達自由應受到限制。 70 
 
 
投訴處理和紀律處分機制  
 
5.5 當地的學校董事會或管理機關各自訂定政策，以處理與

學校有關的投訴，包括對涉嫌違反《專業標準》的教師的投訴。

雖 然 當 地 鼓 勵 家 長 向 學 校 ， 或 當 地 的 學 校 董 事 會 /管 理 機 關
提出投訴，但如果他們的投訴不能在學校層面解決，他們可向

教師規管專員提出書面投訴。投訴人須在指定的投訴表格上填寫

姓名及簽署，以作出投訴。此外，專員會 (a)檢視由教師、 71 

                                           
66 請參閱 BC Teachers' Council (2019)。  
67 請參閱 Feitosa de Britto, T. (2017)及 Kuehn, L. (2013)。  
68 在加拿大，表達自由受到《加拿大權利與自由憲章》 (Canadian Charter of Rights 

and Freedoms)第 2(b)條的保護。然而，行使這一自由 "只能受到法律所訂的
合理限制，而且這種限制在自由民主的社會中可證明是合理的 "。  

69 然而，在 2013 年的裁決之前的 10 年，多所學校的教師受到學校發出的行政
指令的掣肘，禁止他們向家長提供資訊，並禁止他們在公告欄上張貼單張，

這些資訊及單張旨在抨擊對每班人數和其他教學條件產生負面影響的政府

政策。  
70 在一宗個案中，卑斯省一名仲裁員維持對教師所作的指示，即教師應脫去為
抗議基礎技能評估而佩戴的黑色臂章。仲裁員裁定，一名教師對基礎技能

評估發表負面評論，以致須在抗議當天參加該項評估的學生受其抗議行動所

影響。還有一些例子，法庭裁決，教師不得在學校發表種族主義和歧視

言論。請參閱 Kuehn, L. (2013)。  
71 根據《教師法》，認證教師如有理由相信另一名教師干犯涉及對學生造成
身體傷害、性侵或性剝削、重大情感傷害的不當行為，必須立即向教師規管

專員提供已簽署的書面報告。如果教師因性罪行、襲擊或擄拐等相關罪行而

受到刑事檢控或定罪，必須自行向教育部報告。  
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學校或學校董事會 72 就指明不當行為個案提交的報告，以決定

是否需要作進一步調查，或 (b)自行主動展開調查。 73 
 
5.6 教師規管專員會在初步審查個案後決定是否有需要採取

進一步行動。 74 如有需要，專員會啟動紀律處分程序，其特點
如下： 75 
 

(a) 在調查個案期間，如有關教師可能對學生的健康或安全
構成嚴重威脅，專員可暫時吊銷該教師的教師資格

證書，直至藉自願和解協議或聆訊得出最終結果為止；  
 
(b) 在對不當行為個案進行初步審查或調查後，專員或有關
教師可決定通過自願和解協議解決該個案，以代替舉行

聆訊。根據該協議，有關教師承認干犯被指稱的不當

行為或承認其不稱職之處，並同意對其施加的處分；  
 
(c) 經調查程序後仍未解決或無法通過和解協議解決的個案
將通過公開聆訊處理，以聽取有關個案的證據和口供，

並決定應施加的處分。聆訊小組由 3 名成員組成，兩名
成員從紀律委員會的成員中選出，一名成員從 6 名具
法律或專業監管知識的業外人士中選出；  

 
(d) 允許有關教師在 28 天內就概述調查事實的調查報告
作出書面回應。如舉行聆訊，有關教師可邀請專家在

聆訊上作證，或提交專家意見報告。涉事教師也可委聘

律師代表，代其出席聆訊；  
 
(e) 視乎通過和解協議或聆訊裁定教師違反《專業標準》的
嚴重程度，可對有關教師施加的處分不一而足，由

譴責、暫時吊銷其教師資格證書一段固定時間，以至對

                                           
72 學校或學校董事會須報告有關教師因對學生造成身體傷害、性侵或性剝削、
重大情感傷害而受到紀律處分的個案；或涉及教師被停職或解聘的個案。  

73 教師規管專員可根據傳媒報道或律政司 (Ministry of Attorney General)等有關當局
的通知，主動展開調查。  

74 教師規管專員可基於以下理由而決定不採取進一步行動： (a)有關事宜不在
專員的職權範圍內； (b)有關事宜屬瑣屑無聊或微不足道； (c)有關的報告或
投訴並非真誠作出；或 (d)採取進一步行動不符合公眾利益。  

75 請參閱 British Columbia Commissioner for Teacher Regulation (2020), Gov.bc.ca (2020b)及
Teachers Act (2011)。  



17 

其教師資格證書施加限制或條件及撤銷其教師資格

證書；及  
 
(f) 教 師 規 管 專 員 和 聆 訊 小 組 的 決 定 為 最 終 決 定 ，
具約束力。  

 
 
5.7 教育部會在政府網站上提供有關教師不當行為處理程序的

資訊，確保就教師的不當行為進行的紀律處分程序具透明度。除非

公開舉行聆訊會對受害人造成困擾，否則就教師不當行為進行的

聆訊均公開舉行。在舉行聆訊前 10 天，教育部會在網上公布聆訊
通知，內容包括涉事教師的姓名和涉嫌的不當行為。紀律處分程序

的結果會在政府網站公布，提供的資料包括和解協議或公開聆訊的

報告、涉事教師的姓名、所涉不當行為、所施加的處分和作出有關

決定的理由。然而，若公布不當行為個案的結果會對受害人造成

困擾，則有關資料不會公布周知。涉及暫時吊銷或撤銷教師資格

證書的紀律處分，將會在網上的認證教師登記冊中予以記錄，

供公眾查閱。  
 
 
觀察到的成果  
 
5.8 在 2019-2020 學年，教師規管專員共接獲 220 宗個案，
包括對教師的投訴 (53 宗 )，由教師、學校或學校董事會提交的報告
(143 宗 )，以及由專員主動展開的調查 (24 宗 )。 76  在已解決的
個案中， 80%的個案在初步審查或調查後不涉及進一步行動，
20%的個案通過和解協議解決。對於被裁定為違反《專業標準》的
53 宗個案，2019‑2020 學年最常見的處分是暫時吊銷教師資格證書
(涉及 29 宗個案 )，其次是譴責 (16 宗個案 )，以及在一段固定或
不固定期間內禁止向其發出教師資格證書 (5 宗個案 )。較少施加的
處分是撤銷教師資格證書 (3 宗個案 )。 77 
 
5.9 現行的教師專業操守規管制度，有政府、教師及其他

持份者參與其中。就關乎教師專業失德行為的投訴處理和紀律處分

程序而言，相對於以往的自我規管制度，現行制度的透明度和成效

                                           
76 所接獲的個案涉及以下不當行為： (a)對學生造成情感傷害 (44%)； (b)違反
校規 (42%)； (c)在課堂上作出不恰當行為 (26%)； (d)對學生作出與性無關的
侵犯 (14%)； (e)對學生造成身體傷害 (13%)；及 (f )對學生作出性侵犯 (7%)。
在某些情況下，對教師不當行為所作的舉報或投訴會歸入兩個或以上類別。  

77 請參閱 British Columbia Commissioner for Teacher Regulation (2020)。  



18 

均有改善。此外，現行制度亦能更有效平衡公眾利益與教師利益，

因為以往的制度一直備受批評，被指在處理紀律處分個案時往往

偏重教師利益。據報，在 2003 年至 2011 年期間，在由前卑斯省
師範學院接獲的投訴個案中，沒有一宗導致教師受到紀律處分。 78 
然而，有人擔心教師在紀律處分程序中會受到公開羞辱，因為即使

所涉及的不當行為不屬嚴重性質 (例如濫用病假 )，其姓名和不當
行為也會公布周知。 79 
 
 
6. 結語  
 
 
6.1 在所研究的選定地方中，有關政府採用公眾監管或平衡

監管的模式規管教師專業。所採用的規管制度要點綜述於附錄 II。
負責的規管當局及 /或諮詢組織均制訂了一套專業守則及標準，為
教師的行事方式、操守、培訓及發展、認證及 /或紀律處分提供
指引。相關的專業守則和標準列明教師必須秉持的道德規範標準和

價值觀，並就相關行為的概括範疇提供指引，但這些指引未必涵蓋

所有範疇。舉例而言，教師在學校表達政治觀點的行為，並不在

專業守則和標準的涵蓋範圍內。然而，該等行為受英格蘭的具體

法律條文及卑斯省的案例法規管。  
 
6.2 有關教師失當行為的投訴處理機制方面，香港的教育局

可處理匿名投訴人提出的投訴個案。相反，英格蘭的教學監管局及

卑斯省的教師規管專員不會處理匿名投訴。此外，這兩個監管機構

主要處理已循學校或地方當局投訴程序處理的投訴。在嚴重失當

行為的調查階段，這兩個機構可在個案結束前暫停有關教師的教學

職務，以保障學校及有關學生的利益。  
 
6.3 至於解決可能導致取消註冊或撤銷教師資格證書的嚴重

不當行為個案的紀律處分機制，香港的個案由教育局的內部專責

小組處理。反之，在英格蘭及卑斯省，教師嚴重失德個案均交由

3 人獨立小組進行聆訊，有關小組由教師、業外人士及 /或其他
持份者團體的代表組成。在英格蘭，獨立聆訊小組至少一名成員須

為現職教師 /曾在過去 5 年任職教師，另至少須有一名業外成員；
小組負責聽取證供、裁定有關個案是否成立，以及就所施加的處分

提出建議。在卑斯省，不當行為個案可通過和解協議解決，以代替

                                           
78 請參閱 CBC (2011 & 2016)。  
79 請參閱 CBC (2011 & 2015)。  
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舉行公開聆訊；在和解協議下，有關教師承認干犯被指稱的不當

行為，並同意所施加的處分。若舉行公開聆訊，則會成立聆訊

小組，聽取有關不當行為個案的證供，並就所施加的處分作出

決定。該小組由 3 名成員組成，其中兩名從紀律委員會的成員中
選出，一名成員從 6 名具法律或專業監管知識的業外人士中選出。  
 
6.4 在所研究的 3 個地方，被指行為不當的教師皆可在調查
階段提交書面申述，就其個案申辯。在香港，有關教師如獲通知

可能被取消註冊，可在 14 天內提交申述書。至於英格蘭 及
卑斯省，有關教師可親自或由其他人士 (例如律師 )代表出席聆訊，
並傳召證人或專家作證。  
 
6.5 由於所研究地方的規管當局獲賦予的紀律處分權力各有

不同，各規管當局可對干犯專業失德行為教師施加的處分類別亦

有別。在英格蘭，對於已證明屬實的嚴重失德行為個案，由於

教學監管局只處理有足夠理由禁止有關教師從事教學職務的個案，

因此，若教學監管局認為沒有足夠理由禁止有關教師的教學職務，

即使個案證明屬實，亦不會對教師施加處分。至於香港及卑斯省，

當局可視乎失當行為的嚴重程度，施加一系列處分，包括警告、

譴責、取消註冊及撤銷教師資格證書。  
 
6.6 在香港，教育局只可在適當情況下披露一些常見或典型的

不當行為個案的詳情。然而，英格蘭及卑斯省則致力確保投訴處理

及紀律處分機制具透明度，兩地均會在政府網站提供有關機制的

詳細資料。當局亦會在聆訊通知中披露一些簡要資料，包括教師

姓名、涉嫌不當行為及 /或有關教師工作過的地區等。此外，嚴重
專業失德個案的聆訊通常會公開進行。有關聆訊及 /或和解協議的
結果，都會在政府網站上公布周知。  
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附錄 I 

 

處理干犯罪行或行為不當教師註冊資格的機制  
 
 

教師犯罪個案   教師行為不當個案   教育人員專業操守議會  
("專業操守議會 " )  

      

所有法律程序  
(包括上訴 )完結   

校方完成調查並向  
教育局提交學校報告  

   

專業操守議會完成  
調查後向教育局  

常任秘書長作出建議        

      

 
教育局內部專責小組審視個案  

並建議是否須取消教師的註冊資格  
或拒絕其註冊申請  

 

  
  

教育局常任秘書長  
通知專業操守議會  
是否接納其建議  

    
 教育局常任秘書長考慮建議並作出裁決   

    
      

教育局取消涉案教師的註冊  
 

教育局發出警告信 /  
勸諭信或只記錄在案  

以供日後參考  
 

  
教育局向涉案教師發出通知書，  

告知有可能取消其註冊。  
涉案教師可在 14 天內提交申述書。  

    

      
教育局如不接納涉案教師的申述，  

會向其發出取消註冊通知書。  
教師可在 21 天內提出上訴。  

    

      

上訴個案由上訴委員會審議  
並作出裁決      

      

上訴人如不服裁決，可以呈請方式  
向行政長官會同行政會議提出上訴。      

      
行政長官會同行政會議作出最終決定      

 
 
資料來源：Working Group on Promoting and Upholding Teachers' Professional Conduct (2015)。 
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附錄 II 
 

選定地方對教師專業操守的規管 
 

 香港  英格蘭  卑斯省  

A. 規管架構概覽  

相關法例   《教育條例》 (第 279 章 )及
相關規例  

 《 1996 年教育法》  
 《 2011 年教育法》  
 《 2012 年教師紀律

(英格蘭 )規例》  

 《教師法》及相關規例  

負責規管教師註冊

和專業操守的主管

當局  

 教育局   教學監管局；該局為
教育部轄下的執行機構  

 教育部  
 認證主任  
 卑斯省教師議會  
 教師規管專員 ("專員 ") 
 紀律和專業操守委員會

("紀律委員會 ") 

註冊教師人數   截至 2019 年 9 月，約有
71 700 名教師在幼稚園和中小
學任教  

 截至 2019 年 11 月，約有
相當於約 454 000 名全職
教師在國家資助學校任教  

 截至 2020 年 9 月，約有
75 700 名認證教師  

B. 規管教師專業操守的相關操守守則及 /或標準和法例  

相關的操守守則及 /
或標準  

 於 1990 年頒布的《香港教育
專業守則》 ("《守則》 ") 

 於 2018 年發出的《香港教師
專業標準參照》 ("《專業標準
參照》 ") 

 於 2012 年推行的
《教師標準》  

 於 2019 年發表的
《卑斯省教育工作者

專業標準》 ("《專業標準》 ") 
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附錄 II(續 ) 
 

選定地方對教師專業操守的規管 

 
 香港  英格蘭  卑斯省  

B. 規管教師專業操守的相關操守守則及 /或標準和法例 (續 )  

制訂守則及 /或標準
的目標  

 《守則》為教師訂定道德準則
和自律指引，以確保達到多項

目 標 ， 包 括 維 持 高 水 準 的

教育。  
 《專業標準參照》進一步列明
教師在專業發展方面的期望和

目標。  

 為教師的專業行事方式和
操守、培訓和發展、績效

評估和失德行為聆訊訂定

指引。  

 為 教 師 的 行 事 方 式 和 持 續
專業發展提供指引。  

 提 供 框 架 ， 讓 相 關 機 構 在
作出有關師範課程、認證、

執業資格和教師紀律處分的

決定時有所依循。  

在學校表達政治

觀點  
 根據《守則》，教師在與學生
討 論 具 爭 議 性 的 問 題 時 ， 應

盡量保持客觀。  
 根 據 《 教 育 規 例 》 ， 教 育 局
常任秘書長可就任何學校傳播

政治性資料或表達政治性意見

方面，向該校的管理當局給予

指示，以確保該等資料或意見

並無偏頗。  

 根據《教師標準》，教師
須確保不會利用學生易受

影響的特點或以可能導致

學生違法的方式，向學生

表達個人信念。  
 根據《 1996 年教育法》，
教師不得在學校任何科目

的教學中，宣傳黨派政治

觀點。  

 《 專 業 標 準 》 沒 有 具 體

條文，規管教師在學校表達

政治觀點的問題。  
 然而，根據案例法，在不會
對學生造成傷害的前提下，

教 師 可 就 政 府 的 教 育 政 策

發 表 意 見 ， 但 教 師 在 學 校

表達仇恨和歧視言論則受到

限制。  
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附錄 II(續 ) 
 

選定地方對教師專業操守的規管 
 

 香港  英格蘭  卑斯省  

C. 投訴處理和紀律處分機制  

負責處理就教師不當行為

所作投訴的主管當局  
 有關學校  
 教育局  
 教育人員專業操守議會

(不獲賦予紀律處分權力 )  

 有關學校  
 教學監管局  

 有關學校或學校董事會 /管理
機關  

 專員  

規管當局會否處理市民

提出的匿名投訴  
 會   不會   不會  

對可能導致取消教師註冊

或撤銷教師資格證書的

嚴重個案的處理程序  

 與罪行有關的投訴個案
由 教 育 局 直 接 處 理 。

行 為 失 當 個 案 會 先 由

有 關 學 校 調 查 ， 學 校

隨 後 會 向 教 育 局 提 交

報告供教育局檢視。  
 教育局的內部專責小組
繼 而 研 究 和 跟 進 有 關

個案，並就適當的紀律

處 分 向 教 育 局 常 任

秘書長提出建議。  

 教學監管局會對個案進行
調 查 ， 並 在 考 慮 證 據 後

決定是否將個案轉交專業

操 守 小 組 聆 訊 ， 如 有

必要，還會徵求相關專家

意見。  
 專業操守小組聽取證據，
並 決 定 個 案 是 否 屬 實 ，

以及是否需要發出禁令。  

 專 員 負 責 對 個 案 進 行 初 步
審查，開展調查，並可決定

通 過 自 願 和 解 協 議 或 公 開

聆訊解決該等個案。  

嚴 重 個 案 調 查 期 間 暫 停

相關教師註冊或暫時吊銷

教師資格證書的規定  

 沒有相關規定   有相關規定 (臨時禁令 )   有相關規定 (暫時吊銷教師
資格證書 )  
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附錄 II(續 ) 
 

選定地方對教師專業操守的規管 

 
 香港  英格蘭  卑斯省  

C. 投訴處理和紀律處分機制 (續 )  

為處理嚴重不當行為

個案而成立的聆訊

小組的成員組合  

 沒有訂立聆訊程序。   小組成員至少 3 人，其中
一 人 應 為 現 職 教 師 或 曾 在

過去 5 年任職教師，另一人
應為業外人士。  

 小組由 3 名成員組成，其中
兩 名 是 紀 律 委 員 會 成 員 ，

另一名成員則從預先招募的

法律和專業監管專家小組中

物色。  

教師的申辯機會   有 關 教 師 在 獲 悉 其 投 訴
個 案 可 能 成 立 及 /或 可 能
被 取 消 註 冊 後 ， 可 向

教育局提交申述書。  

 有 關 教 師 可 在 調 查 和 聆 訊
階段提交書面申述和證據。  

 有 關 教 師 可 親 自 或 由 他 人
代 表 出 席 聆 訊 ， 並 可 邀 請

證人在聆訊上作證。  

 有關教師可就調查報告作出
書面回應。  

 有關教師可邀請專家在聆訊
上作證，也可委聘律師代表

出席聆訊。  

規管當局可採取的

紀律處分  
 如教育局常任秘書長認為
有關教師並非出任教員的

適合及適當人選，可取消

其註冊；如沒有充分理由

取消其註冊，教育局常任

秘書長可向有關教師發出

譴責、警告或勸諭信。  

 若 個 案 證 明 屬 實 並 有 充 分
理由禁止有關教師從事教學

職務，可向該教師施加終身

禁 令 或 施 加 附 有 條 件 的

禁令，容許有關教師申請將

禁令作廢。  
 對於其他已終止處理或完成
聆 訊 的 個 案 ， 將 不 會 施 加

處分。  

 視乎不當行為的嚴重程度，
可施加的處分不一而足，由

譴 責 、 暫 時 吊 銷 教 師 資 格

證書一段固定期間，以至對

其 證 書 施 加 限 制 /條 件 及
撤銷其教師資格證書。  
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附錄 II(續 ) 
 

選定地方對教師專業操守的規管 

 
 香港  英格蘭  卑斯省  

C. 投訴處理和紀律處分機制 (續 )  

就取消註冊 /撤銷
證書提出上訴的

機制  

 有關教師可向上訴委員團提出
上 訴 。 如 該 教 師 不 滿 上 訴

委 員 團 的 決 定 ， 可 以 呈 請 書

方式向行政長官會同行政會議

提出上訴。  

 有 關 教 師 可 就 禁 令 向 高 等
法 院 提 出 上 訴 ， 或 在 禁 令

條款允許的情況下，在至少

兩 年 後 向 教 育 大 臣 申 請 將

禁令作廢。  

 專 員 和 聆 訊 小 組 的 決 定 為
最終決定，具約束力。  

披露關乎投訴

個案的資料  
 教育局在處理有關教師的個人
資料時，須恪守保密原則。  

 不過，教育局可在適當情況下
披 露 一 些 常 見 或 典 型 個 案 的

詳情。  

 會 在 聆 訊 通 知 中 披 露 有 關
教師姓名、工作地區等簡要

資料。  
 聆訊結果、更多個案細節和
所施加的處分，都會在政府

網站上公布周知。  

 會 在 聆 訊 通 知 中 披 露 有 關
教 師 的 姓 名 和 涉 嫌 不 當

行為。  
 和解協議及公開聆訊結果、
更 多 個 案 細 節 和 所 施 加 的

處 分 ， 都 會 在 政 府 網 站 上

公布周知。  
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附錄 II(續 ) 
 

選定地方對教師專業操守的規管 

 
 香港  英格蘭  卑斯省  

D. 觀察到的成果  

處理的投訴個案

數目  
 在 2010 年 至 2019 年 間 ，

教 育 局 共 處 理 585 宗 個 案 ，

其中 72 宗個案涉及取消相關
教師的註冊。  

 在 2019-2020 年度，教學監
管局接獲 900 宗教師不當行
為的轉介個案，其中 71%在
其職權範圍內。  

 在 2019-2020 年 度 ， 專 業

操 守 小 組 處 理 了 96 宗 個

案 ， 其 中 63 宗 個 案 證 明

屬 實 並 向 涉 事 教 師 施 加

禁令。  

 在 2019-2020 學年，專員共
接獲 220 宗個案。  

 在 53 宗 查 明 屬 實 的

個 案 中 ， 分 別 有 29 宗 和

3 宗個案被暫時吊銷和撤銷
教師資格證書。  

關注事項   持份者提出的關注事項包括：  
-  不公開投訴個案的細節；  
-  施加的懲罰欠缺阻嚇力；  
-  有 關 教 師 沒 有 機 會 充 分

申辯；及  
-  匿名投訴人提出查無實據的
投訴。  

 教 學 監 管 局 可 在 處 理 教 師
不當行為程序結束前對有關

教師施加臨時禁令，可能會

對有關教師造成傷害 (如遭
解僱或聲譽受損 )。  

 有 人 擔 心 ， 對 於 干 犯 性 質
並不嚴重的不當行為的教師

而 言 ， 公 開 有 關 個 案 資 料

等同於公開羞辱有關教師。  
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