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1. 引言  
 
 
1.1 隨着公眾對平等教育機會的意識日高，本港有特殊教育

需要的學生數目在 10 年間飆升 179%至 2018 年的 49 100 人，他們
在整體學生人口中的比例亦由 2.5%增加兩倍至 8.8%。 1 由於這些
有學習困難的學生獲安排入讀普通學校，在全納教育環境中學習，

因此所有普通學校教師均須具備同理心和相關技能，樂於接納個別

學生的差異，並為這些學生構建正面的課堂環境。 2 雖然多項海外
研究結論皆認為 "教師是全納教育的成功關鍵 "， 3 但不少本地教師
卻提出他們缺乏足夠特殊教育培訓的關注。事實上，全納教育教師

培訓的質與量問題，一直是平等機會委員會、審計署及立法會

融合教育小組委員會在 2012 年至 2018 年間進行相關政策檢討的
重要議題。 4 兩名立法會議員更曾於 2016 年嘗試提出議員條例
草案，以改善全納教育，當中包括其教學措施。 5 
 
1.2 應郭榮鏗議員的委託，資料研究組就選定地方教師的特殊

教育師資培訓進行研究。研究範圍專注於職前及在職教師的相關

培訓，而不會重覆過往摘要已涵蓋的其他與特殊教育相關的政策

                                           
1 有特殊教育需要的學生，泛指各類呈現不同學習困難的學生，包括 (a)注意力
不足／過度活躍症； (b)自閉症； (c)言語障礙； (d)聽力障礙； (e)視覺障礙；
(f )肢體傷殘； (g)智力障礙； (h)精神病；及 ( i )其他特殊學習困難。  

2 在香港，政府建議採取 "全校參與模式 "推行全納教育。所有教師，尤其是
班主任，須調整教學方法 (例如小組教學、抽離形式的教學及教師協作 )，以
支援有特殊教育需要的學生。對於需要程度最高的學生，學校須成立 "學生
支援小組 "，成員包括校長、班主任及曾接受特殊教育進階培訓的教師，
為學生制訂個別學習計劃。請參閱 Education Bureau (2014)。  

3 European Agency for Development in Special Needs Education (2010)。  
4 Legislative Council Secretariat (2012及 2014)及 Audit Commission (2018)。  
5 2016 年 6 月，張超雄議員及郭榮鏗議員擬提出有關特殊教育需要的議員條例
草 案 。 然 而 ， 教 育 局 表 示 該 條 例 草 案 將 增 加 政 府 開 支 ， 因 而 違 反

《基本法》。故此，該擬議條例草案未能繼續進行立法程序。 2019 年 5 月，
教育事務委員會再次討論該條例草案，並通過議案促請政府就全納教育

立法。請參閱 Cheung and Kwok (2019)。  
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事宜。 6 台灣及英格蘭獲選定為進一步研究對象，因為 (a)兩地是
推行全納教育的先驅；及 (b)兩地均就全納教育教師訂立特別資歷
要求，亦設有既定的培訓架構。本資料摘要首先扼述有關特殊教育

師資培訓的全球趨勢，繼而討論香港在這方面的發展情況，然後再

轉至兩個選定地方，論述其全納教育教師的職前與在職培訓概況，

並附以簡明摘要列表，以便參考 (附錄 )。  
 
 
2. 特殊教育師資培訓的全球趨勢  
 
 
2.1 根據世界衞生組織的資料，全球於 2011 年約有 10 億人
患有各類殘疾，佔世界人口的 15%，當中 1.5 億人是 18 歲及以下
的兒童。 7 然而， "有特殊教育需要的學生 "一詞，目前未有普遍
公認的定義，各個地方所採用的界定準則不盡相同，而個別地方在

不同時期亦會改變其準則。 8 以經濟合作及發展組織 ("經合組織 ")
為例，它在 2012 年完成一項研究，指出其成員國有特殊教育需要
的學生比例，存在頗大差距，由南韓只有 1%，至愛爾蘭的 5%和
冰島的 24%不等。 9 最近，隨着英國政府在 2010 年修訂對特殊
教育需要的識別方法，英格蘭有特殊教育需要的兒童比例，

由 2010 年的 21%顯著地及穩定地下降至 2019 年的 12%。  
 
2.2 自 1990 年代以來，全球各地傾向安排有特殊教育需要的
兒童，由以往的隔離式特殊學校，轉至融入式的普通學校。事實

上，有特殊教育需要的學生融入全納教育，已被視為其基本人權，

這 明 確載於 1994 年 由 聯合 國教 育 、科 學及文 化 組織 倡議的
《薩拉曼卡聲明》 (Salamanca Statement)，並獲 92 個地方簽署確認。
近年，由 161 個政府簽署的聯合國《殘疾人權利公約》已於
2008 年生效，當中確認需要改善全納教育。 10 
  

                                           
6 全納教育涵蓋多項事宜，例如 (a)及早識別； (b)入讀學校安排； (c)及早支援
和個別學習計劃； (d)家長教育和支援；及 (e)提供予學校的資源和支援。
至 於 資 料 研 究 組 過 往 就 特 殊 教 育 事 宜 編 製 的 研 究 刊 物 ， 請 參 閱

Legislative Council Secretariat (2014a及 2019)。  
7 World Health Organization (2011)及 United Nations Children's Fund (2013)。  
8 United Nations Children's Fund (2013)。  
9 Organisation for Economic Co-operation and Development (2012)。  
10 中國於 2007 年簽署聯合國《殘疾人權利公約》後，該公約自 2008 年起亦
適用於香港。請參閱 Organisation for Economic Co-operation and Development (2018b及
2018c)。  



3 

2.3 至於安排有特殊教育需要學生入讀普通學校，當局必須為

這些學生推行一系列支援政策，否則可能對他們弊多於利 (例如
落後整體學習進度或在校遭受欺凌 )。 11 訓練有素的教師對全納
教育至為重要，因為他們能夠 (a)識別有特殊教育需要的學生，並
及早支援； (b)了解和體察這些學生的需要； (c)因應學生的個別
差異而因材施教； (d)構建包容的課堂環境；及 (e)與家長和專業
人士有效協作。 12 多項實證研究亦確認，教師於接受認可特殊
教育師資培訓後，可有效提升有特殊教育需要學生的學習成效。 13 
 
2.4 全納教育師資培訓的環球趨勢方面，經合組織的資料

顯示，全球 62%教師表示曾接受某些職前特殊教育培訓。見習教師
接受職前培訓後，在任教之初便能正面看待全納教育，但職前培訓

的深度或未足以提升實際教學的成效。因此，不少在職教師仍需

加深對全納教育的了解，以致在職培訓的需求增加。 2018 年，
全球約 43%教師曾接受在職特殊教育培訓，高於 2013 年的 32%。 14 
 
 
3. 香港的特殊教育師資培訓  
 
 
3.1 在香港，全納教育自 1990 年代起在公營普通學校 ("公營
學校 ")迅速發展，尤其在《薩拉曼卡聲明》和聯合國《殘疾人權利
公約》分別於 1994 年及 2008 年生效後。 15 2008 年至 2018 年間，
隨着政府增撥資源用於及早識別和支援，公營學校有特殊教育需要

的學生數目飆升 179%至 49 100 人，佔整體學生人口的比率亦由
2.5%增加兩倍至 8.8%(圖 1)。 16 由於所有公營學校均透過統一派位
制度取錄學生，當中包括有特殊教育需要的學生，普通班級的

班主任及專科教師對這些學生的全納教育，因而擔當重要的角色，

                                           
11 National Disability Authority (2014)、Yang et al. (2015)及 Lei et al. (2017)。  
12 Organisation for Economic Co-operation and Development (2018c)及 Tyagi (2016)。  
13 Organisation for Economic Co-operation and Development (2018c)及 Feng and Sass (2013)。  
14 Lee et al. (2014)及 Organisation for Economic Co-operation and Development (2013 及

2018)。  
15 在 "雙軌制 "政策下，只有情況嚴重或多重殘疾的學生，才會轉介入讀特殊
學校，接受加強支援服務。而其他有特殊教育需要的學生，則會入讀普通

學校。 2018-2019 學年，本港約有 8 000 名學生就讀 61 間特殊學校，另約有
49 100 名有特殊教育需要的學生就讀 844 間普通公營學校。  

16 政府為公營學校有特殊教育需要的學生提供額外支援與服務，這方面開支在
5 年間增加 65%，至 2018-2019 學年約為 20 億港元。請參閱 Education Bureau 
(2019b)。  
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他們須 (a)調整其教學法； (b)為相關學生特別制訂個別學習計劃；
及 (c)跟進學生的學習進度。 17 
 
3.2 然而，全納教育教師供不應求，未能滿足服務需求。

在 2008 年至 2017 年期間，曾接受 30 小時基礎特殊教育培訓的
教師數目增加 149%至 15 630 人，僅佔 2017 年教師總數的 36%。
現時，本地教師可透過以下兩個途徑接受特殊教育培訓：  

 
(a) 學士學位課程的職前培訓：現時並無規定全納教育教師
須先符合若干資格或條件，才可取得全納教育的專門

資歷。但政府鼓勵於本地 5 間大學修讀學士學位課程的
見習教師，透過一個特殊教育的必修單元，學習有關

全納教育的基本知識。這個由大學設計的特殊教育必修

單元一般只有 2 至 3 學分 (60 至 90 小時學習時間 )。
見習教師如欲副修特殊教育學位，可選讀更多特殊教育

選修單元。 18  然而，這些單元多屬講課形式，並以
論文及報告簡介等作業進行考核，不設在全納教育環境

的實習環節；及  
 
(b) 現職教師的在職培訓：本地大部分特殊教育培訓均屬
在職性質，由學校校長推薦教職員參加在職培訓班，

以符合教育局的人力規定。香港教育大學是本地現時

唯一為政府提供全納教育教師培訓的機構，提供 3 類
政府規定的課程，內容深度不同，包括基礎課程 (30 個
培訓小時 )、高級課程 (102 個培訓小時 )及專題課程
(90 至 120 個培訓小時 )，合稱 "三層課程 "。 19 
  

                                           
17 識別有特殊教育需要學生的診斷工作，主要由教育局或衞生署的專業人員
負責。然而，對於各個類別下特殊教育需要類別的嚴重性，本港現時並無

特定評級指引，亦無指明相應的支援服務。因此，各家公營學校之間採用的

標準不一。  
18 以香港教育大學為例，其學士學位學生可修讀 5 個有關特殊教育的單元

(15 學分 )，以副修全納教育。請參閱 Education University of Hong Kong (2019b)及
Education Bureau (2012)。  

19 三層課程採用全日整段時間給假培訓模式，參與教師獲有薪假期，學校並
可獲提供代課教師。課程主要以講課形式教授。當中，高級課程及專題課程

會在學校提供 4 個半日 (總共 12 小時 )的督導小組實習環節。  
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圖 1   2008 年至 2018 年間本地特殊教育師資培訓的選定指標  
 

 2008 2013 2018 

1. 公營學校有特殊教育需要的學生數目  17 582 33 830 49 080 

- 佔整體學生人口比率  2.5% 5.8% 8.8% 

2. 曾接受基礎特殊教育培訓 (30 小時 )的
教師數目  6 280 12 813 15 627( a )  

- 佔整體教師人手的比率   15% 31% 36%( a )  

3. 在相關年度修畢不同級別三層課程的
教師數目 ( b )  1 963( c )  1 285 1 579 

4. 三層課程的開支 (百萬港元 )  40.2( c )  43.1 55.2 
註：  (a)  2017 年的數字。  
 (b)  現時未有已悉數修畢三層課程的教師數目。  
 (c )  2009 年的數字。  
資料來源： Education Bureau及 Census and Statistics Department。  

 
 
3.3 本地特殊教育師資培訓，緊密配合教育局的學校運作

規定。例如，教育局規定每間公營學校須在 2019-2020 學年結束前
達到 3 個主要培訓目標： (a)15%至 25%教職員完成基礎課程；
(b)至少 6 至 9 名教師完成高級課程；及 (c)至少 6 至 9 名教師完成
專題課程。 20  三層課程旨在為教師提供不同級別的特殊教育
培訓，藉以培養關鍵數目的核心教師以指導其他同事在有特殊教育

需要學生就讀的班級中如何施教。參照過往趨勢，大部分本地學校

在培訓周期結束時均可達到上述目標，即使培訓時數被指過短而令

這些指標的成效備受質疑。 21 行政長官最近在 2017 年施政報告中
公布，在所有中學及小學開設特殊教育需要統籌主任 ("統籌主任 ")
的新職位，專責支援融合教育。 22 統籌主任須在任職兩年內悉數

                                           
20 教育局表示學校 "必須 "安排教師接受三層課程培訓，並 "致力達致上述的培訓
目標 "。請參閱 Education Bureau (2015b)。  

21 例如，較早前的 2012 年至 2014 年間的培訓周期，逾 90%學校可達到培訓
目標。有意見建議政府應重新引入 1990 年代的兩年全職教師培訓課程，讓
教師接受更專門的特殊教育培訓，而非依賴學習時數明顯較短的三層課程。  

22 特 殊 教 育 統 籌 主 任 負 責 協 調 有 特 殊 教 育 需 要 學 生 的 支 援 措 施 。 在
2018-2019 學年，教育局已在 544 間公營學校設立統籌主任，佔學校總數
65%。政府目標是在 2019-2020 學年前，在每間公營學校提供一名統籌
主任。請參閱 Education Bureau (2019b)。  
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修畢三層課程 (240 個培訓小時 )。 23 另外，為鼓勵教師接受在職
特殊教育培訓，完成至少 90 小時的三層課程培訓亦已定為教師
晉升條件之一。教育局亦舉辦全納教學研討會及工作坊，並開設

網上資源中心。  
 
3.4 在學校監察方面，根據教育局自 2015-2016 學年起實施的
規定， "特殊教育的專業培訓 "是公營學校自我表現評估的 22 項
主要指標之一。 24 它亦是教育局定期到各學校視學的其中一個
評估範疇。  
 
3.5 儘管當局推行上述各項措施，本地教師的全納教育培訓

仍有多項關注事宜。第一，職前培訓方面，見習教師只修讀一個
單元的全納教育培訓課程，被認為時數過短，教師或未能掌握所需

技能，教導患有各類殘疾及有特殊教育需要的學生 (圖 2)。 25 
第二，在職培訓方面，雖然大部分本地學校可達到三層課程的培訓
指標，但 240 小時的培訓時數被認為不足以令教師能有效施行全納
教學。此外，三層課程以講課形式進行，主要關乎理論探討，對

教學實務著墨有限。 26 第三，資歷規定方面，部分先進地方 (例如
美國、法國和日本 )規定全納教育教師必須持有特殊教育學位或
資歷，部分地方甚至要求教師在全納教育環境中累積多達 225 小時
的實習經驗。 27 然而，香港並無相關規定。第四，本地學校文化
方面，在本港的考試主導教育制度下，特殊教育培訓被視為次要，
而當中只取錄少數有特殊教育需要的學生的學校，情況尤以為甚。

在職教師或會選擇進修專科培訓而非特殊教育培訓，以利個人事業

發展。 28 
  

                                           
23 2018 年，約 23%統籌主任尚未按規定修畢三層課程。另外，統籌主任亦須
修 讀 教 師 專 業 進 修 證 書 課 程 ， 額 外 接 受 120 小 時 培 訓 。 請 參 閱 Audit 
Commission (2018)及教育局 (2019)。  

24 Education Bureau (2015a)。  
25 Legislative Council Secretariat (2014b)及 Cheung and Kwok (2019)。  
26 Legislative Council Secretariat (2012)、黃錦良 (2018)及香港 01 (2017 及 2018)。  
27 美國、法國和日本的全納教育教學實習時數分別為 90 小時、 152 小時及

225 小時，而香港三層課程部分單元的實習時數為 12 小時。  
28 Legislative Council Secretariat (2014b)。  
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圖 2   2018 年本港各類有特殊教育需要的學生人數分布  
 

 
資料來源： Education Bureau。  

 
 
4. 台灣的特殊教育師資培訓  
 
 
4.1 台灣全納教育發展有悠久歷史。 1984 年，台灣通過《特殊
教育法》，為特殊教育學生作全面分類，並訂明特殊教育教師的

資格，藉以在主流學校加強對這類學生的支援。自 2000 年代
以來，當地修訂若干與身心障礙和師資培育相關的法例 (例如在
2007 年修訂《身心障礙者權益保障法》，在 2009 年修訂《特殊
教育法》及在 2017 年修訂《師資培育法》 )，以提升台灣全納教育
的水平，當中包括特殊教育教師的教學質素。 29 
 
4.2 台灣特殊教育學生的相對比例低於香港，原因是台灣的

識別系統以醫學科學或神經心理學為本 (而非如香港般以教育角度
進行識別 )。 30 2007 年至 2017 年間，台灣有身心障礙的特殊教育
學生數目增加 19%至 87 400 人，佔整體學生人口的比例由 2.0%亦

                                           
29 台灣的全納教育涵蓋學前教育至高等教育的身心障礙學生及資賦優異學生。
為了在不同地方之間作概括比較，本研究會集中討論台灣中學及小學身心

障礙學生的情況。  
30 過去約 10 年間，台灣政府有鑒於當地特殊教育學生比例低於其他地方，
已提升教師及專業人員有關識別特殊教育需求的專業知識。請參閱張昇鵬

(2003)、王天苗、黃俊榮 (2011)及胡永崇 (2013)。  

特殊學習困難  
21 800 

注意力不足／  
過度活躍症  

11 890 

自閉症  
 9  530 

言語障礙  
 2  870 

智力障礙  
 1  590 

聽力障礙  
  670 

精神病  
  370 肢體傷殘  

  260 

視覺障礙  
100 
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上升至 3.4%(圖 3)。有別於香港以統一派位方式將有特殊教育需要
的學生分配到公營學校，台灣的有特殊教育需要的學生經由地方

政府安排，在居所附近的主流學校入讀特殊教育班。 31 
 
4.3 台灣的特殊教育教師，一般需要先取得專業資格，才可

教導特殊教育學生。2007 年至 2017 年間，台灣合資格的特殊教育
教師數目增加 14%至 9 900 人，高佔 2017 年所有特殊教育教師的
90%。 32 在這些合資格特殊教育教師中，超過一半 (57%)於 2017 年
在主流學校的普通班教導有身心障礙的特殊教育學生。而這些教師

會與普通班的其他教師協作，共同設計特別適合特殊教育學生的

教學方法及課程。 33 
 
 
圖 3   2007 年至 2017 年間台灣特殊教育師資培訓的選定指標  
 

 2007 2012 2017 

1. 特殊教育學生總數 ( a )  73 418 85 911 87 444 

- 佔整體學生人口的比率 ( b )  2.0% 2.8% 3.4% 

2. 合資格特殊教育教師總數 ( c )  8 661 9 656 9 885 

- 佔整體特殊教育教師比率  73% 87% 90% 

3. 設有特殊教育班的主流學校數目  2 068 2 351 2 488 

- 佔主流學校總數的比率  54% 60% 64% 
註：  (a)  不包括供資賦優異學生入讀的公立中學及小學。  
 (b)  有學者早前指特殊教育學生的比例較低，或與台灣特殊教育需求識別系統

採用的不同標準和機制有關。  
 (c )  包括供身心障礙學生及資賦優異學生入讀的公立中學及小學。  
資料來源：教育部、張昇鵬 (2003)及王天苗、黃俊榮 (2011)。  

  

                                           
31 台 灣 的 特 殊 教 育 學 生 可 視 乎 特 殊 教 育 需 要 的 程 度 而 入 讀 普 通 班 或 特 殊
教育班。普通班教師如須教導特殊教育學生，可透過以下安排平衡工作量：

(a)每班設定特殊教育學生數目上限；及 (b)每取錄 1 名特殊教育學生，每班
學生人數可減少 3 人。請參閱教育部 (2015)。  

32 台灣按身心障礙程度將特殊教育學生分為 3 大類，以提供全納教育。按需要
程度由高至低排列，分別為 (a)集中式特殊教育班； (b)分散式資源班；及
(c)巡迴輔導班，即為偏遠地區提供流動特殊教育教師。教導特殊教育學生的
教師須取得特殊教育教師資格，或在任職 3 年內取得有關資格。請參閱
郭又方等 (2016)、Wu (2007)及 Huang and Chen (2017)。  

33 這數字不包括集中式特殊教育班的合資格特殊教育教師，這些班級的特殊
教育學生會與其他學生分開上課。在台灣，上述 3 類特殊教育班均一般會有
2 至 3 名教師。請參閱全國法規資料庫 (2018)及教育部 (2018a)。  
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4.4 台灣特殊教育教師培訓的主要特點如下：  
 
(a)  特 殊 教 育 教 師 的 法 定 資 格 ： 有 別 於 香 港 ， 台 灣 在

2007 年和 2009 年分別修訂《身心障礙者權益保障法》
及《特殊教育法》後，以法例規定特殊教育教師任職

前，須取得相關的特殊教育資格。見習特殊教育教師

完成職前培訓後，須接受中央教師資格檢定； 34 
 
(b)  職前全納教育的規管：台灣政府根據《師資培育法》，
對全納教育的課程和學分小時作出規管，並強制規定

見習教師進行 6 個月實習。 35 在該法例於 2017 年修訂
後，職前特殊教育課程須包括 48 學分 (約 684 小時講課
和 800 小時實習 )，涵蓋理論與教學法實踐 (例如課程
調適、多元評估、課堂管理和了解學生特殊教育的

技 巧 )。 36  2017 年 ， 65%的 台 灣 特 殊 教 育 教 師 在
任職前，曾接受職前特殊教育培訓。 37 教授其他專科
的普通班教師，亦須修讀 3 學分 (54 小時 )的特殊教育
入門課程； 38 

 
(c)  多元化的教師在職特殊教育培訓：台灣設有特殊教育
學分課程 (最少 30 學分 )，讓非主修特殊教育的教師
學習特殊教育專業知識。 39 此外，普通教師在職培訓
課程亦會獲教授有關特殊教育知識 (涉及 19 個特殊教育
類別 )。  

 

                                           
34 全國法規資料庫 (2017)。  
35 特殊教育職前培訓課程的內容受《教師專業素養指引 -師資職前教育階段暨
師資職前教育課程基準修正規定》規管。根據該指引，大學可根據指引所載

的學分與培訓成果，自行設計職前課程，並須呈報課程詳細資料及收生名額

供政府參考。請參閱立法院法律系統 (2017)。  
36 在台灣的高等教育制度下， 1 學分等同 18 小時課程及最多 80 小時實習。
請參閱教育部 (2018b)。  

37 當地大量教師於 2000 年代前透過在職培訓取得特殊教育第二學歷。  
38 這是由大學舉辦的 6 天入門課程，主要以講課形式授課，供教授其他科目的
普通班教師修讀。課程內容包括特殊教育基本理論知識、特殊教育需要的

類別及特殊教育學生的識別和支援。  
39 2017 年， 23%的特殊教育工作坊的內容關乎各個特殊教育需求類別的專業
知識，其次 18%關乎特殊教育課程、 8%關乎資賦優異教育、 7%關乎特殊
教育班的教學，而關乎個別化教育計畫研習、專業團隊專業知能及特教 E 化
作業研習的工作坊則各佔 5%。請參閱教育部 (2012 及 2018a)及教育部國民及
學前教育署 (2016)。  
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 此外，台灣學校須符合地方政府所訂的每年特殊教育

培訓時數要求，即特殊教育教師須最少接受 18 小時
培訓，普通教師則為最少 3 小時；  

 
(d)  特殊教學質素定期評鑒：台灣政府每隔 4 年會評鑒每間
學校的特殊教育成效。由專家、學者、家長團體及政府

官員組成的評鑒小組，會根據《特殊教育法》評估特殊

教育的教學質素，以及對特殊教育學生給予的支援

成 效 。 評 鑒 結 果 良 好 的 學 校 可 獲 獎 勵 (例 如 額 外
撥款 )； 40 

 
(e)  特殊教育聯校組織：鑒於特殊教學複雜而多變，當地
建議學校彼此加強特殊教學的經驗交流。政府因而自

2016 年起，撥款成立 5 個特殊教育輔導團，服務台灣
大部分學校。 41 這些輔導團向身心障礙學生提供情緒
及行為問題的支援輔導、安排最佳實踐方法分享活動、

提供師資培訓相關諮詢服務和進行學校訪視，並共同

編製特殊教育教材； 42 及  
 
(f)  特殊教育網上培訓資源平台：教育部設有兩個網上培訓
資源平台，分別供特殊教育教師及身心障礙學生使用。

平台備有多種教學材料、特殊教育教學的實務經驗

資料，並會發布最新特殊教育的相關法規。 43 
 
 
4.5 以上措施似能提升台灣的全納教育質素。首先，2016 年，
台灣有多達 67%地方政府在推行特殊教育方面取得 "甲等 "評級，
反映當地特殊教學質素有所改善。 44 第二，隨着政府收緊對職前
教育的監督，特殊教育教師資格檢定及格率由 2007 年的 30%幾乎

                                           
40 評鑒結果分為 5 等。評鑒等級偏低的學校會由教育部進行追蹤輔導。請參閱
全國法規資料庫 (2011 及 2012)。  

41 特殊教育發展五年計劃的目標，是在 2020 年前將特殊教育輔導團涵蓋至
所有學校。輔導團成員包括政府官員、研究員、資深校長及在校特殊教育

教學表現優秀的教師。  
42 國家教育研究院 (2014)及教育部國民及學前教育署 (2019)。  
43 這些網上平台，分別是 "國教署特殊教育網路中心 "及 "優質特教發展網絡系統
暨教學支援平台 "。  

44 5 個等級的評鑒結果介乎 "優等 "至 "丁等 "。評估工作由專責評鑒小組負責，
小組成員包括專家、學者、家長團體、學校及特殊教育關注團體代表。

請參閱國家教育研究院 (2017)。  
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倍增至 2017 年的 56%。 45 第三，2018 年，台灣約 56%見習教師
完成職前特殊教育培訓後，自評為有能力教導特殊教育學生，較

全球的 50%平均值為高。此外， 2018 年，台灣有 91%教師認為
在職特殊教育培訓對其有幫助，是全球比率最高的地方之一。 46 
 
 
5. 英格蘭的特殊教育師資培訓  
 
 
5.1 1978 年，牛津大學的華樂夫人向英國政府提交《傷殘兒童
和青少年教育委員會調查報告書》，是歐洲首次就特殊教育進行的

全 面 官方 檢討， 其 後啟 發了多 個 鄰近 國家作 出 政策 改變。 47 
在《薩拉曼卡聲明》及聯合國《殘疾人權利公約》分別於 1994 年
及 2008 年生效後，英國政府不時檢討當地有關特殊教育需要的
法定架構及政策，以符合上述公約的規定。在實際推行方面，

英格蘭是全球高需求全納教育學校 (即一間學校有逾 10%學生屬有
特殊教育需要者 )比例最高的地方之一，而當地有關特殊教育
政策，亦成為其他地方參考借鏡對象。因此，本資料摘要聚焦探討

英格蘭的全納教育教師政策，而非研究英國其他構成國的情況。  
 
5.2 過去 10 年，英格蘭有特殊教育需要的學生數目大跌 27%至
2019 年的 108 萬人，主要是由於當地在 2010 年檢討政策後，收緊
對特殊教育需要的界定準則。 48 有特殊教育需要學生佔整體學生
人口的比例，因此在 10 年間由 18%跌至 12%；而設有特殊教育班
的學校比率，亦由 2014 年的 9.6%跌至 2019 年的 8.3%。儘管出現
上述跌幅，英格蘭政府在過去 5 年對特殊教育的撥款增加 22%，
至 2019 年的高達 63 億英鎊 (610 億港元 )(圖 4)。整體而言，英格蘭
有特殊教育需要的學生，幾乎全都在主流學校就讀普通班，而非在

專設環境或機構接受教育，而這些學生是經每年收生程序獲派

                                           
45 師資培育及藝術教育司 (2007 及 2017)。  
46 Organisation for Economic Co-operation and Development (2018a)。  
47 《華樂報告書》建議有效運用資源，為殘疾青年就業舖路，並就有特殊教育
需要學生進行全面政策檢討。 "特殊教育需要 "一詞在這個背景下首次使用，
引發歐洲在其後數十年間進行連串政策檢討。請參閱 Smyth et al. (2014)及
Webster (2018)。  

48 "教育及兒童服務與技能標準局 "在 2010 年擬備的報告顯示，當地一半學校
或過度識別有特殊教育需要的學生。政府其後開始收緊識別和評估制度，

有特殊教育需要的學生數目因而逐步減少。請參閱 Ofsted (2010)。  
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學位。至於特殊教育需要程度較高的學生，英格蘭地方當局會安排

他們盡量入讀居所附近設有特殊教育班的主流學校。 49 
 
 
圖 4   2009 年至 2019 年間英格蘭全納教育的選定指標  
 

 2009 2014 2019 

1. 有特殊教育需要的學生入讀國家資助
主流學校的總數 ( '000)( a )  1 495 1 300 1 084 

- 佔整體學生人數的比率  18% 16% 12% 

2. 設有特殊教育班的學校總數  -  1 937 1 685 

- 佔整體國家資助學校數目的比率  -  9.6% 8.3% 

3. 表示在高需求學校 (逾 10%學生屬有特殊
教育需要者 )任教的教師比率  -  67%( b )  54%( b )  

4. 特殊教育撥款 (百萬英鎊 )  -  5,184 6,269( c )  
註：  (a)  包括國家資助的中、小學。  
 (b)  2013 年或 2018 年的數字。  
 (c )  臨時數字。  
 ( - )  未有相關資料。  
資料來源： National Statistics、Department for Education 及 Organisation for Economic Co-operation 

and Development。  

 
 
5.3 至於英格蘭全納教育教師的具體資歷，當地強制規定特殊

教育統籌主任和 3 類專門教師 (即教導患有聽力障礙、視覺障礙或
多重感官受損學生的教師 )須具備相關特殊教育資歷。 50 如教師
教導的學生屬其他特殊教育需要類別，則無須預先取得特殊教育

資歷，但須接受在職培訓。過去 10 年，英格蘭曾數度進行有關
全納教學的政策檢討。例如，在 2011 年發表全納教學綠皮書後，
《 2014 年兒童與家庭法》制定英格蘭全納教育的法律架構，包括

                                           
49 學生主要在普通班上課，輔以特殊教育支援課節。如屬特殊教育需要程度
較高的學生，家長可要求當局安排其子女入讀指定學校。地方當局會諮詢

有關學校及評估該校是否符合學生的需要。請參閱 Department for Education 
(2017)及 Council for disabled children (undated)。  

50 《 2003 年教育 (學校教師資歷 )(英格蘭 )規例》規定該等專門教師須持有專科
必 修 資 歷 ， 或 在 任 職 首 3 年 內 取 得 相 關 資 歷 。 請 參 閱 European 
Commission (2019)。  
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特殊教育培訓及教學。 51 當地其後在該條例的法律基礎上，訂立
《特殊教育需要守則》，並推行全納教育改革，範圍包括教師

培訓。 52 
 
5.4 大體而言，英格蘭現行全納教育的教師培訓制度，呈現下

列主要特點：  
 
(a)  3 類專門教師及特殊教育統籌主任的法定師資資格：
如上文所述，英格蘭若干類別的全納教育教師須持有

特定資歷，包括特殊教育統籌主任和教導聽障、視障或

多重感官受損學生的教師；  
 
(b)  職前特殊教育培訓的強制核心內容：在安祖．卡特爵士
在 2014 年就英格蘭教師職前培訓質素進行獨立檢討
後，當地於 2016 年引入一套強制核心課程內容的綱領
架構，當中加入更多特殊教育元素，以彌補上述檢討

指出的教師認知不足的問題。 53  扼要而言，大學為
見習教師提供的培訓應使他們有能力： (a)識別所有
學 生 的 需 要 ； (b)分 析 學 生 的 學 習 障 礙 因 素 及 解 決
方案； (c)充分了解《特殊教育需要守則》；及 (d)因應
學生不同類別的特殊教育需要而調整施教方法。多名

專家現正就英格蘭的教師職前培訓進行官方檢討，並

特 別 集 中 審 視 特 殊 教 育 的 內 容 ， 有 關 檢 討 預 計 在

2020 年前完成。  
 

 整體而言，英格蘭職前教師培訓將特殊教育列為必修

單元，佔 20 至 30 學分 (200 至 300 個培訓小時 )，受訓

                                           
51 該法例的附屬規例，即《 2014 年特殊教育需要及殘疾規例》，訂明特殊教育
統籌主任須具備的資歷和經驗，致使當地其後改革《特殊教育需要守則》及

《教師準則》的相關法定標準和指引。請參閱 House of Commons (2013及 2018)
及 IPSEA (2019)。  

52 改 革 措 施 包 括 為 修 讀 特 殊 教 育 深 造 程 度 資 格 的 所 有 教 師 及 特 殊 教 育
統籌主任，提供資助，並為見習教師提供更多特殊學校實習機會。然而，由

於當地削減預算，上述資助在 2015 年後取消。請參閱 Department for Education 
(2012)。  

53 自 2018 年起，綱領架構的落實推行列為教育部檢討大學收生名額及撥款
分配的準則之一，作為大學遵行的誘因。請參閱 European Agency for Special 
Needs and Inclusive Education (2015)及 Department for Education (2016a)。  
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教師須至少在兩間學校實習 24 至 32 周 (可選擇在設有
特殊教育班的學校實習 )； 54 

 
(c)  全納教育教師培訓的質素控制： 2003 年，英格蘭強制
規定在職專門教師須符合特定資歷，而這要求亦於

2009 年及延伸至特殊教育統籌主任。教育部或 "全國
特殊教育需要協會 "亦會定期評審合資格在職培訓服務
機構名單。 55  規管職前教師培訓機構的有關當局，
將於 2020 年採用新訂的審視架構，當中以全納教學為
檢視重點； 56 

 
(d)  監察學校的全納教學情況：另一方面， "教育及兒童
服務與技能標準局 "負責評估中學及小學的全納教育
質素，在視學期間審視課程是否最切合有特殊教育需要

學生的要求。表現欠佳的學校將獲撥款，用作改善

表現。英格蘭通過《 2014 年兒童與家庭法》後，教育
及兒童服務與技能標準局頒布審視架構及指引，特別

應用於地方層面的全納教育； 57 
 
(e)  網上特殊教育培訓資源平台：全國特殊教育需要協會
獲提供撥款，用於開發網上平台 (即 SEND Gateway)，
提供各類培訓資源，裝備教師落實全納教育改革。

此外，亦向教師提供免費網上培訓資源套，讓教師在

全主流學校環境中亦可有效實踐全納教育； 58 及  
  

                                           
54 有別於台灣，英格蘭並無詳盡訂明培訓機構的職前教師培訓內容及課程，
大學可自行彈性設計課程。事實上，英格蘭曾在 1998 年提出職前培訓的
必修課程內容，但被批評為對課程作出過度規限。當局其後在 2012 年改為
訂定較通用的課程標準。請參閱 Department for Education (2016a)及 House of 
Commons (2018)。  

55 "全國特殊教育需要協會 "是英國有關特殊教育需要的最大型教育專業機構，
協助政府營運一個網上特殊教育資源平台，並為教師舉辦各種在職特殊教育

培訓課程。就全國特殊教育統籌主任碩士資格課程 (600 個培訓小時 )而言，
該協會主要負責確保課程質素。請參閱 Nasen (2017)及 GovUK (2016a)。  

56 Ofsted (2019a)及 Staufenberg (2019)。  
57 House of Commons (2018)及 Ofsted (2019b)。  
58 2018 年 ， 政 府 進 一 步 向 全 國 特 殊 教 育 需 要 協 會 撥 款 340 萬 英 鎊

(3,300 萬港元 )，以供在 2018 年至 2020 年間推行工作計劃，以提升所有特殊
教育需要類別的相關教學質素。請參閱 House of Commons (2018)及 House of 
Lords (2019)。  
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(f)  特殊教育聯校組織：與台灣情況類似，英格蘭的學校
透過 "師範學校聯盟 "和 "專門教育領袖計劃 "成立聯校
組織，以促進學校交流經驗和最佳實踐方法、進行跨校

合作及校本全納教育教師培訓。  
 
 
5.5 英格蘭對全納教育教師培訓的規管雖較台灣寬鬆，但當地

的全納教育同樣被認為具有成效。以 2018 年為例，英格蘭的
69%見習教師在接受職前培訓後，自評為有充份準備，能教導有
特殊教育需要的學生，比率遠高於全球平均值 (50%)。 59 此外，
當地有 82%教師表示在職培訓對教學有正面效果，與全球平均水平
相若 (83%)。 60 
 
 
6. 觀察所得  
 
 
6.1 香港有特殊教育需要學生的相對比例，在 10 年內上升兩倍
至 8.8%，令人關注本地教師是否接受了足夠相關培訓，應對個別
學生出現較大的差異，並構建正面的課堂環境。近年有多項政策

檢討皆指出，本地全納教育的師資培訓，不論在量與質均呈現

不足。  
 
6.2 在本研究涵蓋的 3 個地方 (即香港、台灣及英格蘭 )，它們
各自採用不同系統來識別學生的特殊教育需要。台灣及英格蘭

方面，兩者較為積極推行特殊教育的師資培訓，相關措施包括：

(a)為所有或部分全納教育教師訂定法定資歷要求； (b)加強職前
師資培訓的特殊教育必修單元； (c)為職前培訓提供更多全納教育
環境的實習機會； (d)增加在職師資培訓的全納教育培訓時數；及
(e)為全納教育教師提供更多元化的支援。  

                                           
59 Organisation for Economic Co-operation and Development (2018a)。  
60 同上。  
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附錄  
 
 

選定地方的特殊教育師資培訓  
 

 香港  台灣  英格蘭  

1. 公營學校有特殊教育需要的學生總數  
49 080 

(2018) 

87 444 
(2017) 

108 萬  

(2019) 

2. 公營學校有特殊教育需要的學生比率  
8.8% 

(2018) 
3.4% 

(2017) 
12% 

(2019) 

3. 2017 年曾接受特殊教育師資培訓的
教師總數  15 627 9 885 -  

4. 2017 年全納教育教師佔整體教師的比率  36% 90%( 1 )  -  

5. 職前教師的特殊教育培訓主要指標  

(a)  全納教育教師的法定資歷        

(b)  課程受政府規管        

(c)  特殊教育必修單元         

(d)  預計培訓時數 (實習除外 )  60-90 684( 2 )  200-300 

(e)  在全納教育環境中實習的時間    6 個月  24-32 周  

6. 在職教師的特殊教育培訓主要指標  

(a)  全納教育教師的法定資歷   ( 3 )      ( 4 )  

(b)  最高培訓時數  240 540( 5 )  600 

(c)  在全納教育環境中實習   ( 6 )      

(d)  參與培訓的誘因  非常少  許多  少  

(e)  全納教學特定評估        

(f)  特殊教育聯校組織        

(g)  有系統的特殊教育網上平台        
註：  (1 )  在台灣教導特殊教育學生的認可教師比率。  
 (2 )  全納教育教師須接受 684 小時特殊教育課堂培訓，普通教師則可接受約 54 小時

特殊教育培訓。  
 (3 )  在香港，特殊教育統籌主任及若干比例的教師須接受三層課程培訓，但這並非

法定要求。  
 (4 )  在英格蘭，特殊教育統籌主任及部分專門教師須具備法定資歷。  
 (5 )  普通教師須修讀 3 學分 (54 小時 )特殊教育入門課程，並可進一步接受 540 小時

培訓，以取得法定全納教育教師資格。  
 (6 )  三層課程中，只有高級及專題課程提供 12 小時的全納教育實習環節。  
 ( - )  未有相關資料。  
資料來源： Education Bureau、Ministry of Education、Department for Education及各間大學。 
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