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政 府 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技政 府 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技政 府 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技政 府 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技

政 府 致 力 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技 。 我 們 的 目

標，是 協 助 工 商 界 利 用 資 訊 科 技 來 加 強 它 們 在 資 訊 年

代 的 競 爭 力，以 及 促 進 本 地 資 訊 科 技 業 的 發 展。政 府

現 時 的 策 略 ， 是 在 四 大 範 疇 上 為 工 商 界 (尤 其 是 中 小

型 企 業 )使 用 資 訊 科 技 提 供 必 需 的 支 援 和 協 助 。

甲甲甲甲 提 供 必 需 的 資 訊 基 建提 供 必 需 的 資 訊 基 建提 供 必 需 的 資 訊 基 建提 供 必 需 的 資 訊 基 建

2 . 政 府 已 建 立 了 必 需 的 資 訊 基 建 設 施 ， 以 支 援 各

界 使 用 資 訊 科 技。在 二 零 零 零 年 一 月 制 定 的《 電 子 交

易 條 例 》， 為 電 子 貿 易 的 進 行 提 供 了 明 確 的 法 律 依

據，並 使 電 子 紀 錄 和 數 碼 簽 署 具 有 等 同 書 面 紀 錄 和 簽

署 的 法 律 效 力。我 們 亦 透 過 香 港 郵 政 核 證 機 關，建 立

本 地 公 開 密 碼 匙 基 建 設 施，提 供 公 共 核 證 服 務，確 保

電 子 交 易 在 穩 妥 可 靠 的 情 況 下 進 行。此 外，香 港 的 電

訊 市 場 是 全 球 最 開 放 的 電 訊 市 場 之 一，為 工 商 界 提 供

高 質 素、具 競 爭 力 和 價 格 合 理 的 服 務。按 世 界 標 準 而

言，香 港 電 訊 基 建 設 施 名 為 前 茅。這 一 切 均 有 助 確 保

電 子 交 易 在 明 確 和 安 全 的 情 況 下 進 行，並 減 低 在 業 務

運 作 上 應 用 資 訊 科 技 的 成 本 。

3 . 另 一 方 面，新 修 訂 的《 版 權 條 例 》，在 鼓 勵 企 業

使 用 正 版 軟 件，吸 引 軟 件 開 發 商（ 包 括 本 地 企 業 ）投

入 資 源 發 展 產 品，以 及 促 進 市 場 競 爭 方 面，也 起 了 積

極 作 用 。 我 們 喜 見 軟 件 市 場 現 時 已 有 多 種 新 產 品 出

台 ， 為 商 業 用 家 ， 特 別 是 中 小 企 業 提 供 更 多 選 擇 。
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乙乙乙乙 提 高 工 商 界 對 資 訊 科 技 的 認 識提 高 工 商 界 對 資 訊 科 技 的 認 識提 高 工 商 界 對 資 訊 科 技 的 認 識提 高 工 商 界 對 資 訊 科 技 的 認 識

4 . 使 用 資 訊 科 技 不 僅 涉 及 學 習 新 技 能 和 科 技 ， 更

關 乎 心 態 上 的 轉 變。政 府 透 過 與 工 商 業 支 援 機 構 和 商

會（ 例 如 香 港 生 產 力 促 進 局、香 港 貿 易 發 展 局、香 港

電 腦 學 會 和 香 港 資 訊 科 技 商 會 ）合 作，推 行 了 各 種 宣

傳 和 推 廣 計 劃，以 求 提 高 工 商 界（ 特 別 是 中 小 型 企 業 ）

對 應 用 資 訊 科 技 和 電 子 商 貿 的 認 識。主 要 措 施 包 括：

( a )  舉 辦 針 對 中 小 型 企 業 的 研 討 會，以 提 高 它 們

對 資 訊 科 技 和 電 子 商 貿 的 認 識。自 二 零 零 零

年 一 月 以 來，資 訊 科 技 廣 播 局 與 資 訊 科 技 署

已 和 各 工 商 業 支 援 機 構 ， 合 辦 了 共 1 8 個 免

費 的 研 討 會，約 有 六 千 名 代 表 本 地 不 同 企 業

的 人 士 出 席。除 研 討 會 外，政 府 還 舉 行 其 他

活 動，務 求 中 小 型 企 業 更 熟 悉 國 際 上 使 用 資

訊 科 技 的 發 展 趨 勢。例 如，工 業 貿 易 署 於 今

年 二 月 與 香 港 貨 品 編 碼 協 會 合 辦 一 個 為 期

十 二 個 月 的 「 國 際 貨 品 e - I D 一 体 化 大 行 動 :
中 小 企 業 試 點 計 劃 」， 鼓 勵 參 與 試 點 計 劃 的

中 小 企 業 應 用 國 際 貨 品 編 碼，以 配 合 環 球 供

應 鏈 管 理 的 需 要 。

( b )  透 過 大 型 展 覽 活 動 (例 如 香 港 貿 易 發 展 局 和

資 訊 科 技 及 廣 播 局 合 辦 的 香 港 資 訊 基 建 博

覽 )推 廣 電 子 商 貿 ； 過 往 四 年 的 香 港 資 訊 基

建 博 覽 共 吸 引 了 3 1 3 , 0 0 0 人 次 參 觀 。 此 外 ，

資 訊 科 技 廣 播 局 亦 有 參 加 其 他 與 資 訊 科 技

有 關 的 展 覽 會，並 舉 辦 巡 迴 展 覽，向 工 商 界

及 社 會 大 眾 宣 傳 應 用 電 子 商 貿 的 好 處，推 廣

電 子 商 貿 的 解 決 方 案，以 及 現 時 對 中 小 型 企

業 提 供 的 服 務 和 協 助。單 在 去 年，這 些 活 動

便 錄 得 約 4 0 萬 總 參 觀 人 次 ；

( c ) 印 製 有 關 電 子 商 貿 的 參 考 資 料，例 如 有 關 成

功 應 用 電 子 商 貿 的 個 案、有 關 進 行 電 子 商 貿

的 指 引 和 模 擬 軟 件 等，派 發 給 中 小 型 企 業 。
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資 訊 科 技 廣 播 局 至 今 已 派 發 了 2 6 萬 隻 唯 讀

光 碟 和 2 5 萬 份 單 張 ； 以 及

( d )  製 作 宣 傳 資 料，例 如 在 電 台 和 電 視 台 播 放 的

宣 傳 聲 帶 和 短 片，向 工 商 界 和 市 民 大 眾 推 廣

電 子 商 貿 。

丙丙丙丙 提 供 財 政 支 援 和 協 助提 供 財 政 支 援 和 協 助提 供 財 政 支 援 和 協 助提 供 財 政 支 援 和 協 助

5 . 現 時 ， 企 業 在 採 購 資 訊 科 技 設 施 方 面 的 資 本 開

支 ， 可 即 時 享 有 1 0 0 %的 折 舊 免 稅 優 惠 。 此 外 ， 政 府

亦 在 創 新 科 技 基 金 下 撥 款 資 助 與 資 訊 科 技 和 電 子 商

貿 有 關 的 項 目，例如為中小型企業提供一項網上貿易管理

系統、向中小型企業推廣對電子商貿十分重要的「國際數

碼識別」、為商界舉辦資訊科技卓越成就獎，以及製作電視

片集「 IT 檔案等項目」。

6 . 除 提 供 稅 務 優 惠 及 資 助 外 ， 政 府 亦 與 工 商 業 支

援 機 構 推 出 各 類 計 劃，向 企 業 提 供 實 際 的 支 援 服 務 和

技 術 協 助 。 其 中 包 括 :

( a ) 由 工 商 業 支 援 機 構 發 展 可 行 和 價 格 合 理 的

電 子 商 貿 方 案，供 中 小 型 企 業 使 用。至 今 ，

已 有 超 過 四 萬 家 本 地 公 司 使 用 這 些 由 香 港

貿 易 發 展 局 和 香 港 生 產 力 促 進 局 所 提 供 的

電 子 商 貿 方 案 ；

( b ) 在 一 九 九 九 年 推 出 的「 資 訊 科 技 創 業 培 訓 計

劃 」。 這 個 計 劃 提 供 符 合 成 本 效 益 的 創 業 培

訓 服 務，以 培 育 企 業 使 用 資 訊 科 技 的 進 取 精

神 ；

( c ) 多 個 支 援 和 資 源 中 心，例 如 香 港 生 產 力 促 進

局 的 數 碼 2 1 廣 場 、 香 港 貿 易 發 展 局 的 中 小

企 業 中 心、工 業 貿 易 署 的 中 小 型 企 業 資 訊 中

心，以 及 職 業 訓 練 局 的 數 碼 資 源 企 業 中 心 和

創 業 發 展 中 心 等。這 些 中 心 互 為 補 足，向 工

商 界（ 特 別 是 中 小 型 企 業 ）提 供 建 議 、資 訊
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和 技 術 支 援 ；

( d ) 由 香 港 生 產 力 促 進 局 運 作 的 電 話 查 詢 熱

線，答 覆 有 關 中 小 型 企 業 進 行 電 子 商 貿 的 問

題，並 提 供 關 於 各 工 商 業 支 援 機 構 旗 下 各 種

支 援 服 務 的 資 料 。

丁丁丁丁 政 府 以 身 作 則政 府 以 身 作 則政 府 以 身 作 則政 府 以 身 作 則

7 . 政 府 致 力 以 身 作 則 ， 使 用 資 訊 科 技 。 透 過 發 展

電 子 政 府，我 們 銳 意 推 動 工 商 界 使 用 資 訊 科 技。我 們

在 今 年 五 月 初 所 公 布 的 2 0 0 1 年 「 數 碼 2 1」 資 訊 科 技

策 略，其 中 一 個 主 要 工 作 範 疇 是 以 政 府 作 為 榜 樣，率

先 發 展 電 子 商 務。除 訂 立 要 在 二 零 零 三 年 年 底 前，為

百 分 之 九 十 適 合 電 子 化 的 公 共 服 務 (包 括 為 工 商 界 所

提 供 的 服 務 )提 供 電 子 選 擇 的 整 體 目 標 外 ， 我 們 亦

手 進 行 旗 艦 計 劃，並 特 別 重 那 些 有 關 政 府 與 商 業 機

構 間 的 服 務。在 這 方 面，政 府 將 積 極 推 動 電 子 採 購 ，

並 訂 下 目 標：在 二 零 零 三 年 年 底 前 以 電 子 方 式 進 行 百

分 之 八 十 的 政 府 採 購 投 標 項 目。此 外，我 們 亦 為 現 時

採 用 報 價 和 直 接 訂 購 方 式 處 理 涉 及 金 額 較 少 的 採 購

項 目，發 展 一 個 電 子 交 易 市 場。這 些 電 子 採 購 措 施 ，

將 能 鼓 勵 工 商 界 更 多 使 用 資 訊 科 技 來 與 政 府 進 行 交

易 。

8 此 外 ， 工 業 貿 易 署 自 一 九 九 九 年 起 聯 同 其 他 部

門 提 供 電 子 數 據 聯 通 服 務，讓 企 業 可 選 擇 以 電 子 方 式

遞 交 它 們 有 關 貿 易 的 申 請 書，包 括 受 限 制 紡 織 品 出 口

證 、 生 產 通 知 書 、 及 產 地 來 源 證 。

總 結總 結總 結總 結

9 . 政 府 致 力 協 助 商 界 ， 尤 其 是 中 小 型 企 業 應 用 資

訊 科 技。我 們 一 直 與 代 表 中 小 型 企 業 的 各 個 商 會 保 持

緊 密 接 觸，力 求 更 瞭 解 和 照 顧 到 中 小 企 業 在 使 用 資 訊

科 技 上 的 需 要。在 這 方 面，中 小 型 企 業 委 員 會 不 久 便

會 向 行 政 長 官 提 出 具 體 的 建 議，以 支 援 中 小 企 業 的 發
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展 ， 其 中 包 括 協 助 本 地 中 小 企 業 應 用 資 訊 科 技 的 措

施 。 我 們 將 仔 細 研 究 委 員 會 的 建 議 。


