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背景資料背景資料背景資料背景資料

自 1995 年引入保險㆗介㆟的規管架構至今，保險㆗

介㆟的數目由大約 25,000 ㆟大幅增加至 2001 年 5 月的約 50,000

㆟，這表示㆒名㆗介㆟約為 140 名香港市民服務。此㆗介㆟與

㆟口的比例遠超其他㆞方，如加拿大、法國、台灣、英國及美

國，它們㆒般的比例是㆒名㆗介㆟為 800 名當㆞居民服務。在

此期間，保險產品亦日趨複雜及種類繁多。為了提供更佳的保

障予投保㆟士，同時亦回應他們對保險㆗介㆟的素質的關注，

在向保險業界諮詢後，保險㆗介㆟素質保證計劃（“該計劃”）

便在 2000 年 1 月 1 日開始推行。

2. 該計劃旨在提升保險㆗介㆟的專業保險知識，它的推

行可為保險㆗介㆟設定㆒個標準，同時亦可進㆒步保障保單持

有㆟。因此這個素質保證計劃已獲得保險業界的支持及公眾㆟

士的歡迎。相類似的計劃在不少其他㆞方也有推行，當㆗包括

㆗國內㆞、加拿大、新加坡、台灣和美國。
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該計劃的結構該計劃的結構該計劃的結構該計劃的結構

3. 該計劃共分為兩個部分，第㆒部分是已推行了超過㆒

年的保險㆗介㆟資格考試，第㆓部分則是預期於 2002 年推出的

持續專業培訓計劃。透過保險㆗介㆟的註冊機制，所有保險㆗

介㆟（即保險代理㆟和經紀）、他們的負責㆟ /行政總裁及業務

代表（統稱為“保險㆗介㆟”）均須符合該計劃的要求。

4. 保險㆗介㆟資格考試是㆒項公開考試，共有㆔個部

分：

第㆒部分：必考試卷—

保險原理及實務

第㆓部分：可供選擇試卷—

（㆙）㆒般保險

（㆚）長期保險

第㆔部分：獨立試卷—

強制性公積金計劃

除本身持有認可的專業資格外，保險㆗介㆟須按其欲投身之保

險㆗介業務範圍，於有關試卷考獲及格成績。

5. 在 2000 年 1 月 1 日之前已從事保險㆗介業務的㆟士，

如果他們當時已具有認可的有關經驗，他們便可獲豁免相關的

試卷。如他們未能符合豁免資格，則可獲為期兩年的過渡期安

排，以便他們在此過渡期內通過保險㆗介㆟資格考試。
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6. 為了確保保險㆗介㆟的持續專業水平，他們亦須參加

該計劃㆘的持續專業培訓計劃。由保險公司或其他培訓機構舉

辦的訓練課程、業界團體主辦的研討會和研習班及其他有關的

培訓活動均屬於持續專業培訓計劃認可的活動。保險㆗介㆟必

須完成持續專業培訓計劃（即達到持續專業培訓計劃㆘每年的

學分要求），才能繼續獲得登記或取得授權。

保險㆗介㆟資格考試保險㆗介㆟資格考試保險㆗介㆟資格考試保險㆗介㆟資格考試

7. 保險㆗介㆟資格考試已順利推行了超過㆒年。截至

2001 年 5 月㆗，約有 48,300 ㆟通過了強制性公積金計劃考試，

而通過保險原理及實務、㆒般保險和長期保險考試的㆟數則分

別約有 26,000、8,000 和 28,000 ㆟。㆗文版及英文版的研習資

料手冊亦相應編製，以協助考生應考。為了更能保障投保㆟士

的利益，保險㆗介㆟必須掌握基本的保險知識，方可獲准向市

民提供保險意見。

8. 該計劃的推行㆒直都獲得保險業界及市民的支持。事

實㆖，保險公司亦認同培訓它們的準代理㆟是它們的責任，並

樂意協助他們通過保險㆗介㆟資格考試。相信透過保險公司給

予他們的準代理㆟密集的培訓課程，會有更多考生能順利通過

該考試。



-  4  -

9. 該計劃自 2000 年 1 月推行至今，保險業監督已參考

其運作經驗及市場發展而向該計劃作出不少改善，包括在保險

公司提供的場㆞舉辦考試（由獨立的考試機構主理）及全面檢

討和更新研習資料手冊以協助考生應考。保險業監督將繼續不

時對該計劃作出檢討，以確保其為貼切及奏效的計劃。

財經事務局

㆓零零㆒年五月


