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IV 政府收費政府收費政府收費政府收費

(立法會CB(1)700/00-01(01)號文件 )

6. 庫務局副局長向委員概述政府當局提供的資料

文件。該份文件闡述有關政府收費採用 “用者自付 ”原則
的理據、就這項原則規管的政府收費進行成本計算工作

時須考慮的因素，以及為各決策局和部門制訂的有關指

引。委員察悉，在一些涉及大量收費項目的部門，政府

亦採用整體成本計算法計算所提供服務的成本。有關特

定牌照的成本計算及整體成本計算法的示例，分別載於

該文件附件A及B。

7. 雖然委員普遍支持採用 “用者自付 ”原則，部分
委員對成本計算的方法表示關注。

成本計算

8. 部分委員詢問因何在計算成本時計入間接成

本，例如電費和租金。他們要求當局就資料文件附件A及
B所臚列的每項成本要素的性質和成本計算方法，提供更
多資料。

9. 庫務局副局長回應時解釋，為計算出提供有關

服務的全部成本，當局有必要計入用於提供有關服務的

所有直接和間接開支。直接開支主要包括物料和員工開

支。間接開支為並非完全用於提供有關服務而引致的開

支，但該等開支，例如電費和租金，卻可按合理基準而



由受惠的服務攤分。至於並不涉及政府現金開支的成

本，例如在政府自置樓宇提供服務所需的辦公地方成

本，當局會在計算成本時計入根據市值租金估計的 “名
義 ”成本，以反映對政府產生的機會成本。庫務局首席助
理局長補充，庫務署發出的成本計算手冊，就所有政府

自置樓宇有關辦公地方的名義成本提供資料，以協助各

部門進行成本計算工作。當局會定期更新有關資料，以

反映市值租金的變化。應委員的要求，他答允於會議後

向委員提供有關文件附件A及B的進一步資料及一份成本
計算手冊，供委員參閱。

(會後補註：有關資料已隨於 2001年 3月 29日發
出的立法會CB(1)931/00-01號文件，送交委員省
覽。 )

10. 至於一些部門就相若服務收取不同費用的原

因，庫務局副局長解釋，性質相若的服務計入的成本因

素可能會有分別，舉例來說，由於一些部門提供的影印

服務包括搜尋及檢查所需的資料，涉及的成本可能會較

高。庫務局首席助理局長補充，簡單的自助影印服務，

收費通常為每頁 1元至 1.5元。

11. 曾鈺成議員察悉，服務的估計需求量亦是進行

成本計算工作時的考慮因素，並關注到任何低估個案數

目的情況亦會導致單位成本上升，因而會令有關服務的

收費提高。

12. 庫務局副局長表示，由於各決策局和部門須為

進行詳盡成本計算投入時間及資源，有關服務的詳盡成

本計算工作只須每 4年進行一次。在這期間，政府服務收
費的調整幅度會與每年的政府消費開支平減物價指數掛

。根據營運基金原則運作的部門預期每年須達致收支

平衡，但經費來自撥款的其他部門的情況則不同，其支

出與從服務收費所得的收入並無直接關係。若某部門某

年的收入不足，有關部門該年的開支水平不會受到影

響。另一方面，若某服務的全面成本計算顯示其成本已

經下降，假設是由於該項服務的個案數目上升，政府會

考慮減低該項服務的收費，使市民能夠從成本計算中獲

益。庫務局副局長向委員保證，當局會根據合理的假設

及參考有關部門取得的最準確資料，估計個案數目。有

關估計亦須以過往的模式、當時及預測的經濟狀況作為

支持。他進一步強調，當局會就具體的加費建議提交詳

盡的成本計算結果，供立法會有關的事務委員會及小組

委員會考慮。



控制政府服務的成本

13. 委員認為，政府應嘗試控制政府服務的成本，

特別是佔總成本超過八成的員工成本，以減低增加收費

的壓力。

14. 庫務局副局長回應有關政府節省開支措施的詢

問時強調，政府一直致力提高其生產力及工作效率，以

期減低開支。當局在過去兩年實施資源增值計劃、公務

員體制改革及其他節省開支措施，已在減省開支上達致

顯著的效果。從政府收費的溫和調整幅度已能反映出該

等得益。當局在過去兩年實施的自願退休計劃及普遍暫

停招聘公務員的措施，已能控制公務員編制的人數。就

辦公室操作自動化及電腦化作出的投資，亦已提高生產

力及減低員工成本。

15. 庫務局副局長表示，根據《公共財政條例》 (第
2章 )，決策局局長及部門首長為管制人員。他們負責就其
管制範圍內的收支作出解釋，以及改善工作效率及控制

開支。此外，所有部門均須受審計署署長審核。審計署

署長有權就該等部門的帳目進行查訊及作出報告。
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