
立法會　―　　―　　―　　―　 2001 年年年年 11 月月月月 4 日日日日

LEGISLATIVE COUNCIL ――――  14 November 200142



立法會　―　　―　　―　　―　 2001 年年年年 11 月月月月 4 日日日日

LEGISLATIVE COUNCIL ――――  14 November 2001 43

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：主席，

（㆒） 劉江華議員的質詢主要是問及在農曆新年期間旅客過

關的時間安排。在這方面，在今年 7 月的第㆕次粵港聯

席會議後，我們已宣布了將在農曆新年假期前後㆒共 10
㆝，延長羅湖口岸開放時間至午夜。在㆖星期五，經粵

港兩㆞政府的積極爭取及㆗央政府的支持㆘，粵港雙方

達成了進㆒步延長客運通關時間的共識如㆘：

(1) 由本年 12 月 1 日起，羅湖的旅客通關時間每㆝由

早㆖ 6 時 30 分延長運作至午夜 12 時。比目前的

早㆖ 6 時 30 分至晚㆖ 11 時 30 分延長半小時。

(2) 落馬洲／皇崗口岸的旅客和小客車通關時間亦與

羅湖看齊，即每㆝由早㆖的 6 時 30 分運作至午夜

12 時。比目前的早㆖ 7 時至晚㆖ 10 時延長兩個

半小時。

換句話說，市民今後不論任何日子，都可以在午夜前在

羅湖及落馬洲過關。特別是落馬洲口岸延長客運通關時

間多達兩個半小時，將為每㆝往返兩㆞的市民及過境旅

客，包括小客車乘客，提供更大方便；而統㆒兩個口岸

的開放時間，亦有助減少混亂，令市民可以更安心㆞過

關。

羅湖及落馬洲／皇崗口岸是最繁忙的兩個跨境口岸，處

理的旅客佔整體跨境旅客的九成以㆖。㆖述提及的延關

安排，兩㆞政府都認為是現階段適當的做法。事實㆖，

根據最近㆗秋節／國慶及重陽節假期在羅湖口岸實施

的延關經驗，在延關時段的㆟流並不多。因此，我們認

為並無須在農曆新年假期內進㆒步延長各口岸的旅客

過關時間至午夜以後。

至於 24 小時客運通關，這仍然是香港特別行政區（“特

區”）政府和內㆞有關當局的長遠目標，而雙方在這方

面的立場非常清晰及㆒致。隨 兩㆞㆟流漸趨頻繁，延

長通關是自然的發展。我們會根據實際需要、兩㆞居民

利益及資源運用等幾方面來考慮這個較長遠的目標，我

們亦必須考慮 24 小時通關對社會和經濟的影響。
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（㆓） 入境事務隊隊員是執法㆟員，必須訓練有素。以入境事

務助理員為例，他們須接受為期 17 個星期的入職訓

練，亦須不時接受在職訓練。專業訓練對隊員在出入境

管制站維持高質素及可靠的前線工作，至為重要。如果

聘請兼職㆟員能成為事實，㆒個不可或缺的大前提，是

這些兼職㆟員亦必須接受同樣嚴格的訓練，並在執勤前

通過嚴謹的審核，以確保他們能夠應付工作㆖的需要。

當然，如果招聘兼職入境事務㆟員證實可行，會有助入

境處在出入境㆟潮高峰期靈活調配㆟手。但是，訓練這

些兼職㆟員的成本效益如何，以及在立例、訓練、資源

和行政安排等多方面要如何配合，則有需要更詳細研

究。

為配 合 紓 緩 在 出 入境 高 峰 期 間入 境 處㆟手 緊 張 的 情

況，入境處已在 2001-02 年度，於羅湖管制站增加了 117
個職位。入境處亦已 手計劃在㆘㆒個財政年度進㆒步

再加強管制站的前線㆟手，並透過更靈活的調配，來應

付旅客過關高峰時段的工作量。長遠來說，入境處亦會

透過使用現代科技，例如自助式過關系統，以增加工作

效率，來應付日益增加的旅客㆟數。

（㆔） 較早前，㆒些北區區議員及沙頭角居民代表向政府提出

建議，希望可開辦來往於兩㆞沙頭角口岸的跨境穿梭巴

士服務，以方便沙頭角居民過境及疏導其他口岸的擠迫

情況。這些建議服務的可行性取決於不同政策範疇如保

安、運輸、口岸設施及通往口岸道路的承受能力等。再

者，建議屬跨境的交通服務，特區政府亦須與內㆞有關

部門展開磋商。政府各有關政策局及部門正聯手從不同

的角度考慮此項建議的可行性。待政府完成有關的研究

後，便會盡快回覆提出建議的㆟士。

劉江華議員劉江華議員劉江華議員劉江華議員：：：：主席，提出的長遠目標，始終存在㆒些不明朗的因素，

我不知道政府是否有相關的時間表？政府決定現在暫時不實施 24 小

時通關，是基於社會經濟需要，請問經濟局局長有否確實評估過，如

果現在實施 24 小時通關的話，雖然短期會影響經濟，但長遠來說會

是有利的呢？

主席主席主席主席：：：：哪位局長作答？經濟局局長。
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經濟局局長經濟局局長經濟局局長經濟局局長：：：：主席，我們沒有分類的數據，評估延長通關時間或 24
小時通關，對不同行業及對整個經濟的實際效益。

主席主席主席主席：：：：各位議員，現在有 9 位議員輪候，我又要再請各位議員在提問

時盡量精簡了。

陳國強議員陳國強議員陳國強議員陳國強議員：：：：主席，局長在主體答覆㆗，提及現時設有自助式過關系

統，以此來增加工作效率，應付日益增加的旅客㆟數。請問局長，增

設了這個系統，是否意味 會減少入境處的㆟手呢？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，有關自助式過關的措施，在旅客經過檢查櫃檯過

關方面， 2003 年㆘半年推出智能式身份證後，入境處會在口岸設立

生物特徵識別系統，即持證㆟以智能卡經過生物特徵的識別，便可自

動過關，屆時陸㆞口岸的檢查櫃檯，當然不用每個都由入境處㆟員處

理，而改由例如㆒個督導員監察數個通道，這樣是可以減少㆟手的。

這種做法將來也會應用於車輛過關方面，所以長遠來說是可以減省㆟

手的，而車輛在落馬洲／皇崗口岸的通關速度也可以增加。

葉國謙議員葉國謙議員葉國謙議員葉國謙議員：：：：主席，我想跟進局長主體答覆第（㆔）部分有關沙頭角

口岸的問題。政府的答覆是，政府各有關政策局和部門正聯手從不同

的角度考慮此項建議的可行性。沙頭角與羅湖或落馬洲不同的㆞方

是，沙頭角是㆒個居民點，是㆒個與內㆞連接的居民點，這是很特別

的。請問局長在從不同角度作出考慮時，除了車輛外，有否考慮行㆟

的過關設施？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，沙頭角居民曾向我們提出過有關的問題，但沙頭

角管制站和道路系統的原先設計，只是適用於車輛使用，而不適用於

行㆟。我們保安局的代表在今年 7 月和 10 月曾與沙頭角居民代表和

北區區議員開會，我們對有關建議持開放態度，現正統籌各部門的意

見，預計在兩個月內，即今年 12 月底，便可以作出答覆。

葉國謙議員葉國謙議員葉國謙議員葉國謙議員：：：：主席，局長沒有回答我的補充質詢，我是問局長會否考

慮開設行㆟通道的設施。
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保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，我應該是回答了，因為我已說明在目前看來，提

供行㆟通道的設施是不可行的。

石禮謙議員石禮謙議員石禮謙議員石禮謙議員：：：：主席，劉江華議員主體質詢的第（㆓）部分是關於兼職

入境事務㆟員，鑒於現在很多年青㆟失業，而警察又有輔警制度，政

府會否考慮在入境處內招聘輔助㆟員，以減輕這方面的工作壓力呢？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，這項建議不是不可以考慮，但既然有這麼多㆟希

望求職，倒不如政府開設更多全職的職位，讓他們擁有更有意義的事

業，對他們來說，這樣應更具吸引力。如我們開設㆒些兼職的職位，

那麼這群年青㆟便要面對餘㆘時間如何打發的問題。大家也知道，我

們對入境控制工作㆒向是要求很高的，我們最需要㆟手的時候，便是

所謂的 unsocial  hours，即㆟㆟也不願意工作或工作最辛苦的時候，

這樣看來，招聘兼職㆟員的可行性有多少呢？此外，如要像輔警㆒

樣，建立輔助入境事務㆟員的隊伍，我們也須草擬法案，而這項工作

最少需時 1 至兩年。所以，目前首要工作，是研究須增設多少全職職

位，以及透過使用科技來減低㆟手的需求。

劉健儀議員劉健儀議員劉健儀議員劉健儀議員：：：：主席，主體答覆裏提及最近㆗秋節／國慶及重陽節假

期，延關時段的㆟流並不多，雖然如此，粵港雙方在㆖星期達成協議，

由 12 月 1 日開始，每㆝延長通關時間半小時。請問局長，這個決定

是基於實際㆟流的需要，還是希望方便來往兩㆞的市民呢？如果是後

者的話，為甚麼不可以考慮在農曆新年或重要的假期方便來往兩㆞的

市民，進㆒步延長通關的時間呢？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，兩㆞政府經過密切磋商後，決定現階段的最有效

辦法是羅湖的通關時間延長半小時，落馬洲則延長兩個半小時；落馬

洲／皇崗與羅湖看齊，應該是最符合廣大市民利益的。這種看法或結

論當然是考慮到剛才劉議員提及的㆒個因素，例如在㆗秋節或國慶

等，延關時段的旅客不是太多。此外，我們也留意到，羅湖、落馬洲

口岸在過去數年旅客量確是急速增加，但最近已放緩。以羅湖為例，

在 1996 至 2000 年，旅客量平均每年增加 16%，而落馬洲在 1996 至

2000 年，旅客量平均每年增加 38%；但到了今年，與去年首 10 個月

比較，其實是已經放緩了。今年 1 月至 9 月，羅湖的㆟流增長只是

2.8%，落馬洲的增長是 13.3%，增長已經放慢，加㆖最近在㆒些節日，

㆟流在延關時段不是太多，所以兩㆞政府的結論是，在現階段，決定

通關時
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間延長至午夜 12 時，為旅客提供更多方便，特別在落馬洲方面，待

通關時間延長後，我們會再研究市民的反應和使用率，以便考慮有否

需要在㆘㆒個階段再延長有關時間。

主席主席主席主席：：：：劉健儀議員，你的補充質詢是否未獲答覆？

劉健儀議員劉健儀議員劉健儀議員劉健儀議員：：：：主席，局長還沒有回答我的補充質詢。我的質詢是很具

體的，請問每㆝延長通關時間半小時的決定，是基於實際㆟流的需

要，還是由於兩㆞政府希望可以方便市民？這㆒點是還未回答的。

主席主席主席主席：：：：局長，你是否有所補充？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，其實我已回答了。我剛才解釋，兩㆞政府須考慮

多方面的需要，包括㆟流、予市民更大方便，以及資源的運用方面。

麥國風議員麥國風議員麥國風議員麥國風議員：：：：主席，每逢假日，過關㆟數相當多，有關執法㆟員的工

作量和壓力便大大增加，甚至出現體力耗盡 (burned-out)的情況。我

想請問政府有否有效的措施，確保執法㆟員在重大工作壓力及體力耗

盡的情況㆘，仍能達到最佳的工作表現效果，以免出現執法鬆懈的情

形？

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，謝謝麥議員關心這個問題。我很同意麥議員的看

法，便是我們前線的員工所受的壓力是很大的。入境處會採取不同的

措施，希望減低他們的壓力，例如經常和他們磋商，羅湖管制站應怎

樣“編更”等，讓他們有適當的時間休息和用膳，同時又不致影響旅

客的方便；福利組也會留意前線員工有甚麼需要；入境處的高級㆟員

亦不時會到前線的口岸與他們商談。我們會密切留意這個問題，讓員

工㆒方面可以有效率㆞執法，另㆒方面亦能宣泄其所受的重大壓力。

黃成智議員黃成智議員黃成智議員黃成智議員：：：：主席，剛才經濟局局長表示，就 24 小時通關對香港經

濟的影響是，當局完全沒有相關的資料，亦未曾作出任何研究。我想

請問政府會否在實行 24 小時通關前，就這項措施對香港的經濟，尤

其是鄰近區域的樓市、
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零售業，以致噪音、青少年問題的影響，作出㆒些具體的研究，並針

對研究的結果作出㆒些具體的改善，然後才實行 24 小時通關？

經濟局局長經濟局局長經濟局局長經濟局局長：：：：主席，我想稍作澄清。我剛才的答覆是，我們沒有就延

長通關或 24 小時通關對每㆒個行業的影響，作出數據㆖的研究或分

類，亦不可以在現階段，就延長通關或 24 小時通關，訂出㆒個具體

的經濟模式，指出這措施的利與弊在甚麼㆞方。議員剛才提出的補充

質詢，除了涉及經濟方面，亦與社會問題有關。我認為 24 小時通關

是㆒個長遠的目標，但其間，正如劉健儀議員所說，我們實際㆖是否

有此需要呢？方便旅客的程度有多少呢？須投入多少資源呢？當㆗

涉及很多因素。有些因素，如㆟流、香港市民的娛樂習慣等，是不能

以數據作決定的。關於利與弊的問題，在現時來說，我不覺得可以得

出㆒套很科學化的數據來作分析，或以這些數據來決定於何時何日實

施 24 小時通關。

黃成智議員黃成智議員黃成智議員黃成智議員：：：：主席，我還問及如發現問題時，政府會否先解決問題，

然後才實行 24 小時通關？這是與剛才提及的研究㆗的資料有關的。

主席主席主席主席：：：：局長，你是否有所補充？

經濟局局長經濟局局長經濟局局長經濟局局長：：：：主席，我們會估計會否出現問題、會面對甚麼問題，到

發生問題時，我們都會在每㆒個階段，盡量尋求解決的方法。

主席主席主席主席：：：：我們就這項質詢已用了超過 18 分鐘。我容許議員提出最後㆒

項補充質詢。

鄧兆棠議員鄧兆棠議員鄧兆棠議員鄧兆棠議員：：：：主席，我想請問關於自助式過關系統，政府有否時間表，

說明會於何時引進這項措施，以及會否引進新的科技和識別特徵的方

法，因為在皇崗口岸方面，㆗國政府已有這種技術。

保安局局長保安局局長保安局局長保安局局長：：：：主席，其實我剛才已經回答了，自助式過關系統無論在羅湖或落馬

洲，都是可以引用的，也適用於無論是行㆟或乘坐車輛的乘客。在羅湖




