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發展新的選民登記電腦系統發展新的選民登記電腦系統發展新的選民登記電腦系統發展新的選民登記電腦系統

目的目的目的目的

選舉事務處建議發展新的選民登記電腦系統（㆘稱“電腦系

統”），以取代現有系統。本文件旨在徵詢委員對這項建議的意見。

背景背景背景背景

現有電腦系統現有電腦系統現有電腦系統現有電腦系統

2. 現有電腦系統是㆒個在 1993 年發展的主機電腦系統。該系統現時
貯存了約㆔百萬名立法會㆞方選區和區議會選區選民、180,000 名功能界
別選民和界別分組投票㆟、800 名選舉委員會委員等的記錄，以及可供更
新功能界別和界別分組選民登記冊之用的各大組織會員資料。這個系統也

印製每年的選民登記冊、投票通知書、㆞址標籤和選舉通知書。

3. 現有系統曾在 1994-95、1997-98 及 1999-2000年度分別進行㆔次大
規模的系統提升計劃，以擴大其功能，應付大型選舉的特定需要。然而由

於系統的限制，而提升工作又必須在有限的時間內完成，故新加設的電腦

應用軟硬體未能與原來系統完全整合。結果，這些應用軟硬體必須在獨立

電腦㆖運作，導致系統須貯存多個資料庫，以及各系統之間資料互傳的效

率極低。現有主機的體系結構也局限了選舉事務處採用新科技的選擇，致

使選民登記申請審核和因應選區分界的改變而將選民重新編入不同選區的

工作不能全面自動化，這兩項重要的選舉工作目前是以非常㆟手密集的方

式進行。每年㆒度的選民登記活動，都需要聘用大批臨時員工，負責審核

選民登記申請和把選民記錄輸入電腦系統。同樣㆞，倘若選區分界有所改

變，也需要大量㆟手把選民重新編入不同選區。
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4. 此外，現有電腦系統的貯存量已接近飽和，但選民的數目卻預計會

持續增加。除貯存困難外，系統在跟其他部門核對數據方面的能力也有限

制。目前，按照法例，選舉事務處會與部門（目前而言，即入境事務處和

房屋署）核對數據，以更新選民登記冊㆖的選民住址資料。我們有意把這

項安排擴展至其他部門。倘若這項核對安排要擴展至其他部門，現有電腦

系統將不能應付新需求。此外，由於現有電腦系統也不能提供全面雙語支

援，倘若選民登記表格是以㆗文填寫，選舉事務處㆟員便須先把資料翻譯

成英文，方能輸入電腦。這妨礙了輸入資料的效率和準確性。最後，鑑於

現有電腦系統設計過時，維修已愈來愈困難，費用也愈見昂貴。

重新發展系統的理據重新發展系統的理據重新發展系統的理據重新發展系統的理據

發展新的電腦系統發展新的電腦系統發展新的電腦系統發展新的電腦系統

5. 在 2000 年，選舉事務處委託顧問，進行有關發展新電腦系統的可
行性研究。顧問於 2001 年 7 月完成研究，根據其建議，我們建議發展㆒
個有㆘列主要功能部件的新系統 –

(a) ㆒個完整的資料庫，用以貯存選民記錄和其他有關選舉的資

料；

(b) 具有足夠的容量，以應付未來選民㆟數的增長；

(c) 把現時由㆟手處理的工作程序（包括審核選民登記申請、重

新分配選民至不同選區及編定選民的投票站）自動化；

(d) ㆒個全面雙語支援系統，以貯存選民記錄和印製投票通知

書；

(e) 備存選舉開支的記錄和有關選舉安排的資料；以及

(f) 提供㆒個與政府各部門（包括公共服務電子化計劃）通用的

界面。

預期效益預期效益預期效益預期效益

6. 新電腦系統將帶來㆘列服務方面的改善 –
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(a) 新系統包含現時需要在個別個㆟電腦㆖運作的新功能。有關

的數據和資料現可更有系統㆞貯存於新電腦系統內，讓選舉

事務處以更具效率和效益的方式執行選舉職務，同時也方便

進行系統備份和管理工作；

(b) 新系統具有加大容量，令選民記錄可以㆗英文貯存，讓選舉

事務處有效㆞應付日後選民增加的情況。此項雙語功能除提

高選民記錄的準確性外，還可以讓選民按其選擇，以㆗文或

英文在選民登記冊㆖顯示其選民記錄；

(c) 擬議的電腦系統將設有㆒個子系統，稱為文件管理系統。有

了文件管理系統和合併㆞址索引後，現時由大量㆟手操作的

選民登記申請審核工作將會自動化，從而改善運作效率，令

審核時間縮短，錯誤減少；

(d) 另㆒個納入擬議電腦系統的子系統是㆞區資料系統。倘若選

區分界有所改變時，這個子系統能自動把選民重新編入有關

選區。系統在草擬選區分界時能快速製作多個方案供選舉管

理委員會（㆘稱”選管會”）考慮，為選管會的工作提供更佳
的輔助，進㆒步提高決策的效率，並讓選管會更有效㆞完成

劃界工作；

(e) 新電腦系統使用開放的體系結構，以及採用組件式的設計，

大大提高系統的靈活性，以便日後可以提升和擴充功能。這

可增加電腦系統的能力，應付不斷演進的選舉制度所帶來的

新要求；

(f) 建議的共同界面功能將進㆒步精簡經公共服務電子化計劃接

獲的電子選民登記申請的審核工作。這也有助選舉事務處把

現有數據核對安排擴展至其他部門，從而改善選民登記冊㆖

的資料的準確性；

(g) 選舉事務處將可以全年提供服務，讓選民通過設於政務處的

終端機查核他們在選民登記冊㆖的記錄。部門也可更積極回

應選民有關其選民記錄的查詢；以及

(h) 擬議的電腦系統會包含日後籌備選舉的㆒切所需資料。舉例

來說，這有助選舉事務處為日後的選舉，草擬財政預算和落

實各項具體安排。
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成本效益分析成本效益分析成本效益分析成本效益分析

7. 擬議的電腦系統會在 2001-02 至 2013-14 年度內，涉及合共 1 億
7,578 萬元的非經常性及經常性開支。我們估計，擬議的電腦系統可在同
㆒期間內，節省 1 億 4,892 萬元。節省的費用每年度都有所不同，視乎該
年度會否舉行換屆選舉。平均來說，每年可變現的節省款項為 215 萬元
（由 2003-04 年起計），而理論㆖每年可節省的款項為 1,253 萬元（由
2004-05 年起計）。有關可變現的節省款項和理論㆖可節省的款項的分項數
字載於附件 A。

8. 新系統的成本效益分析載於附件 B。

財政承擔財政承擔財政承擔財政承擔

非經常性開支非經常性開支非經常性開支非經常性開支

9. 估計發展擬議新系統的非經常性開支為 6,642 萬元。其㆗ 6,250 萬
元是用以購置硬件和軟件、設立伺服器位置、僱用有關器材裝置和系統配

置的專業服務，以及聘請合約僱員開發系統。餘㆘ 392 萬元則用以在選舉
事務處設立兩個短期職位，負責統籌部門內部要求和支援新系統的開發。

預計 2003-04 年度新電腦系統的經常性開支為 586 萬元，而 2004-05 年度
及以後則為 1,035 萬元。非經常性開支和每年經常性開支的詳細分項數字
載於附件 C。

實施計劃實施計劃實施計劃實施計劃

10. 我們會盡早發展系統，確保其能配合 2004 年的立法會選舉。初步
實施時間表如㆘ –

重要工作重要工作重要工作重要工作 預計完成日期預計完成日期預計完成日期預計完成日期

(a) 系統分析和設計 2002年 10月

(b) 系統實施 2003年 10月

(c) 系統全面運作 2003年 11月
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(d) 系統用以準備 2004年立法
會選舉

2004年年初

諮詢選管會諮詢選管會諮詢選管會諮詢選管會

11. 我們已就是項發展新系統的建議，諮詢選管會成員。他們均表示支

持該建議。

其他有關資料其他有關資料其他有關資料其他有關資料

12. 在未作出㆖文所述建議之前，選舉事務處所委聘的顧問實際㆖曾考

慮其他兩個方案，分別是：

(a) 提升現有主機電腦系統；以及

(b) 改裝現成的選民登記套裝軟體。

13. 然而，兩個方案均不可行。由於方案(a)需要在主機㆖附設㆒個㆗距
系統，將產生㆒個非常複雜的電腦體系，令日後維修和改動更加困難，難

以配合將來不斷改變的需求。至於方案(b)，雖然在減低風險、減少發展費
用和時間㆖均有好處，但這套組件需要經過大量的修改，才能符合我們對

㆗文貯存和顯示的需要。這兩個方案的非經常性開支和經常性開支也較我

們的擬議方案為高。㆔個方案的費用比較表載於附件 D。

未來路向未來路向未來路向未來路向

14. 我們會視乎委員的意見，在 2002年 1月 11日把擬議電腦系統的撥
款申請提交財務委員會通過。

政制事務局

2001年 12月
[p4-219]



附件附件附件附件A

新電腦系統在新電腦系統在新電腦系統在新電腦系統在 2003-04至至至至 2013-14年度內年度內年度內年度內

帶來可變現的節省款項和理論上可節省的款項的分項數字帶來可變現的節省款項和理論上可節省的款項的分項數字帶來可變現的節省款項和理論上可節省的款項的分項數字帶來可變現的節省款項和理論上可節省的款項的分項數字

百萬元百萬元百萬元百萬元 百萬元百萬元百萬元百萬元

(a) 可變現的節省款項可變現的節省款項可變現的節省款項可變現的節省款項（由（由（由（由 2003-04 年度年度年度年度
起）起）起）起）

(i) 現有電腦系統的硬件和軟件維修 0.39

(ii) 負責維修現有電腦系統的資訊科
技署㆟員和合約僱員

1.76

小計小計小計小計 2.15

(b) 理論㆖可節省的款項理論㆖可節省的款項理論㆖可節省的款項理論㆖可節省的款項（由（由（由（由 2004-05 年年年年
度起）度起）度起）度起）

(i) 無須為審核選民登記申請支付額

外員工開支
6.67

(ii) 由於自動劃分選區和重新編配選
民工作得以改善，故無須支付額

外員工開支

2.30

(iii) 由於投票站位置圖的印製工作改
為自動化操作，故無須支付額外

員工開支

0.22

(iv) 減少提升系統的費用 1.28

(v) 減少把數據由新電腦系統輸入子
系統的工作

0.07

(vi) 由資訊科技署電腦㆗心支付按比
例計算的費用

1.99

小計小計小計小計 12.53

總節省款額總節省款額總節省款額總節省款額 14.68



Cost/Benefit Yr. 2001/02 Yr. 2002/03
Yr. 2003/04

(DCs Election)

Yr.2004/05
(LegCo

Elections)
Yr. 2005/06 Yr. 2006/07

Yr. 2007/08
(DCs Election)

Yr. 2008/09
(LegCo Elections) Yr. 2009/10 Yr. 2010/11

Yr. 2011/12
(DCs

Election)

Yr. 2012/13
(LegCo

Elections)
Yr. 2013/14 Total

HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million HK$ Million
Non-recurrent Expenditure at 2001/02 Price Level

Hardware & Software 0.00 10.12 10.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.24

Site Preparation 0.00 1.93 2.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.19

Consumables 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Professional Service 0.00 2.40 2.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.80

Contract Staff Service 0.24 14.33 13.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.59

Contingency (10% of above) 0.02 2.88 2.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.68

Sub-Total 0.26 31.66 30.58 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 62.50

Non-recurrent Staff Cost at 2001/02 Price Level
REO Staff Cost 0.00 3.46 3.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.92

ITSD Staff Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Sub-Total 0.00 3.46 3.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.92

Non-recurrent Cost Total at 2001/02
Price Level 0.26 35.12 34.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.42

Recurrent Expenditure at 2001/02 Price Level
Hardware & Software 0.00 0.00 3.18 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 3.26 35.78

Consumables 0.00 0.00 0.36 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 9.06

Support Service 0.00 0.00 0.67 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 1.61 16.77

Professional Service 0.00 0.00 0.00 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 0.65 6.50

Contract Staff Service 0.00 0.00 1.38 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 3.30 34.38

Miscellaneous 0.00 0.00 0.27 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 6.87

Sub-Total 0.00 0.00 5.86 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 109.36

Recurrent Staff Cost at 2001/02 Price Level
ITSD Staff Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

REO Staff Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Sub-Total 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Recurrent Cost Total at 2001/02 Price
Level 0.00 0.00 5.86 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 109.36

A. Total Cost at 2001/02 Price Level
0.260.260.260.26 35.1235.1235.1235.12 39.9039.9039.9039.90 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 10.3510.3510.3510.35 178.78178.78178.78178.78

Realisable Tangible Benefit at 2001/02
Price Level 0.00 0.00 0.95 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 23.65

Notional Tangible Benefit at 2001/02
Price Level 0.00 0.00 0.00 12.20 6.85 7.46 25.53 10.71 8.76 8.76 25.53 10.71 8.76 125.27

B. Total Benefit at 2001/02 Price
Level 0.000.000.000.00 0.000.000.000.00 0.950.950.950.95 14.4714.4714.4714.47 9.129.129.129.12 9.739.739.739.73 27.8027.8027.8027.80 12.9812.9812.9812.98 11.0311.0311.0311.03 11.0311.0311.0311.03 27.8027.8027.8027.80 12.9812.9812.9812.98 11.0311.0311.0311.03 148.92148.92148.92148.92

C. Net Saving (B-A) -0.26-0.26-0.26-0.26 -35.12-35.12-35.12-35.12 -38.95-38.95-38.95-38.95 4.124.124.124.12 -1.23-1.23-1.23-1.23 -0.62-0.62-0.62-0.62 17.4517.4517.4517.45 2.632.632.632.63 0.680.680.680.68 0.680.680.680.68 17.4517.4517.4517.45 2.632.632.632.63 0.680.680.680.68 -29.86-29.86-29.86-29.86

C1. Net Present Saving
(C discounted at 4% p.a.) -0.26-0.26-0.26-0.26 -33.77-33.77-33.77-33.77 -36.01-36.01-36.01-36.01 3.663.663.663.66 -1.05-1.05-1.05-1.05 -0.51-0.51-0.51-0.51 13.7913.7913.7913.79 2.002.002.002.00 0.500.500.500.50 0.480.480.480.48 11.7911.7911.7911.79 1.711.711.711.71 0.420.420.420.42 -37.25-37.25-37.25-37.25

C2. Cumulative Net Present Saving -0.26-0.26-0.26-0.26 -34.03-34.03-34.03-34.03 -70.04-70.04-70.04-70.04 -66.38-66.38-66.38-66.38 -67.43-67.43-67.43-67.43 -67.94-67.94-67.94-67.94 -54.15-54.15-54.15-54.15 -52.15-52.15-52.15-52.15 -51.65-51.65-51.65-51.65 -51.17-51.17-51.17-51.17 -39.38-39.38-39.38-39.38 -37.67-37.67-37.67-37.67 -37.25-37.25-37.25-37.25 N/A

D. Benefit/Cost Ratio
D1. Benefit at Present Value

(B discounted at 4% p.a.) 0.000.000.000.00 0.000.000.000.00 0.880.880.880.88 12.8612.8612.8612.86 7.807.807.807.80 8.008.008.008.00 21.9721.9721.9721.97 9.869.869.869.86 8.068.068.068.06 7.757.757.757.75 18.7818.7818.7818.78 8.438.438.438.43 6.896.896.896.89 77.1877.1877.1877.18
D2. Cost at Present Value
(A discounted at 4% p.a.) 0.260.260.260.26 33.7733.7733.7733.77 36.8936.8936.8936.89 9.209.209.209.20 8.858.858.858.85 8.518.518.518.51 8.188.188.188.18 7.877.877.877.87 7.567.567.567.56 7.277.277.277.27 6.996.996.996.99 6.726.726.726.72 6.466.466.466.46 148.53148.53148.53148.53

D3. Benefit/Cost Ratio
(Total D1/Total D2) N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0.520.520.520.52

Cost and Benefit Analysis of the
Proposed New Electoral and
Registration System (EARS)

(At 2001-02 Price Level)



年度年度年度年度 01-02 02-03 03-04 04-05 05-06 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 Total

開支開支開支開支
非經常性開支(a) 0.26 33.62 32.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.42
經常性開支(b) 0.00 0.00 5.86 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 109.36

總開支總開支總開支總開支 (c)=(a)+(b) 0.26 33.62 38.40 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 10.35 175.78

節省款項節省款項節省款項節省款項
可變現的節省款項(d) 0.00 0.00 0.95 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 2.27 23.65
理論㆖可節省的款項 (e) 0.00 0.00 0.00 12.20 6.85 7.46 25.53 10.71 8.76 8.76 25.53 10.71 8.76 125.27

總節省款項總節省款項總節省款項總節省款項 (f)=(d)+(e) 0.00 0.00 0.95 14.47 9.12 9.73 27.80 12.98 11.03 11.03 27.80 12.98 11.03 148.92

淨節省款項淨節省款項淨節省款項淨節省款項 (f)-(c) -0.26 -33.62 -37.45 4.12 -1.23 -0.62 17.45 2.63 0.68 0.68 17.45 2.63 0.68 -26.86

現值淨額現值淨額現值淨額現值淨額 (附註附註附註附註) -0.26 -32.33 -34.62 3.66 -1.05 -0.51 13.79 2.00 0.50 0.48 11.79 1.71 0.42 -34.42

淨累積節省款項淨累積節省款項淨累積節省款項淨累積節省款項(附註附註附註附註) -0.26 -32.59 -67.21 -63.55 -64.60 -65.11 -51.32 -49.32 -48.82 -48.34 -36.55 -34.84 -34.42 NA
附註附註附註附註 :如現金流量是以固定價格顯示，我們會採用百分之㆕的折扣率，為電腦系統進行財政評估。

(百萬元)

新系統的成本效益分析新系統的成本效益分析新系統的成本效益分析新系統的成本效益分析
(以以以以2001-02年度價格計算年度價格計算年度價格計算年度價格計算)

附件B



附件附件附件附件C

新電腦系統的非經常性開支和經常性開支的分項數字新電腦系統的非經常性開支和經常性開支的分項數字新電腦系統的非經常性開支和經常性開支的分項數字新電腦系統的非經常性開支和經常性開支的分項數字

A. 非經常性開支非經常性開支非經常性開支非經常性開支

2001-02
百萬元百萬元百萬元百萬元

2002-03
百萬元百萬元百萬元百萬元

2003-04
百萬元百萬元百萬元百萬元

總計總計總計總計

百萬元百萬元百萬元百萬元

(a) 購置硬件和軟件 - 10.12 10.12 20.24

(b) 設立伺服器位置和區域
網路

- 1.93 2.26 4.19

(c) 僱用專業服務，如器材
安裝、系統配置等

- 2.40 2.40 4.80

(d) 聘請合約僱員實施系
統

0.24 14.33 13.02 27.59

(e) 應急撥款 0.02 2.88 2.78 5.68

小計小計小計小計 0.26 31.66 30.58 62.50

(f) 支付選舉事務處員工開
支

  -    1.96 1.96 3.92

小計小計小計小計   -    1.96 1.96 3.92

總計總計總計總計 0.26 33.62 32.54 66.42
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B. 經常性開支經常性開支經常性開支經常性開支

2003-04
百萬元百萬元百萬元百萬元

2004-05及以後及以後及以後及以後

百萬元百萬元百萬元百萬元

(a) 維修硬件和軟件 3.18 3.26

(b) 採購消耗品 0.36 0.87

(c) 聘請合約操作員協助日常運作 0.67 1.61

(d) 為子系統僱用維修服務 -    0.65

(e) 聘請合約僱員負責日常維修和
小規模提升計劃

1.38 3.30

(f) 雜項 0.27 0.66

總計總計總計總計 5.86 10.35



附件附件附件附件D

可行性研究所建議三個方案可行性研究所建議三個方案可行性研究所建議三個方案可行性研究所建議三個方案

的費用比較的費用比較的費用比較的費用比較

方案 1  –  重新發展㆒個新的電腦系統（即擬議方案）

方案 2  –  提升現有電腦系統的功能

方案 3  –  改裝現成的選民登記套裝軟體

方案方案方案方案 1
百萬元百萬元百萬元百萬元

方案方案方案方案 2
百萬元百萬元百萬元百萬元

方案方案方案方案 3
百萬元百萬元百萬元百萬元

非經常性開支非經常性開支非經常性開支非經常性開支 1 66.42 79.81 103.91

每年的經常性開支每年的經常性開支每年的經常性開支每年的經常性開支 2 10.35 18.87 18.85

1 包括硬件和軟件、電腦場㆞準備工程、專業服務、合約僱員服務、應急

撥款，以及政府在系統實施方面所需的員工開支。

2 包括硬件和軟件、消耗品、支援服務、專業服務、合約僱員服務、雜

項，以及政府在系統維修方面每年所需的員工開支。

[p4-220]


