
二零零二年四月八日會議

資料文件

立法會工商事務委員會立法會工商事務委員會立法會工商事務委員會立法會工商事務委員會

檢討香港生產力促進局檢討香港生產力促進局檢討香港生產力促進局檢討香港生產力促進局

目的目的目的目的

本文件旨在就一項檢討香港生產力促進局 (生產力促進局 )角
色、管理及運作的顧問研究，向議員報告有關結果及建議。

背景背景背景背景

2. 生產力促進局是一所在一九六七年成立的法定機構，其使命

是透過提供專業服務，令香港的產品製造及服務業有效地運用資源和

提高附加值，以達致超卓的生產力。近年來，國際局勢瞬息萬變，加

上本港及華南地區的工業環境轉型，為生產力促進局帶來重大的挑

戰。有鑑於此，生產力促進局於二零零一年六月委託顧問公司，進行

顧問研究，以確保該局的角色、管理及運作能配合香港經濟發展的情

況，並保持優勢。

3. 顧問公司在二零零二年二月五日舉行的生產力促進局特別會

議上，向該局的理事會提交顧問研究的最後報告草擬本。除文本需要

稍作修訂外，理事會接受該報告 1為顧問研究所得的成果，並同意參考

該報告中的建議，以重新調整該局的角色、工作重點和運作模式。

研究結果及建議研究結果及建議研究結果及建議研究結果及建議

4. 顧問公司就研究所得的主要結果及建議，可分三大範圍：未

來角色及工作重點；業務模式及資助安排；以及組織及管理。

未來角色及工作重點

5. 顧問公司建議，生產力促進局的未來工作重點，是在整個價

                                                
1 如議員提出要求，我們會提供該報告的摘要，以供參考。
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值鏈中，為以創新及增長為本的香港公司提供綜合支援服務。至於重

點行業則會是製造業，特別是香港的基礎產業 2 ，與及相關的服務行業
(見附件 )。在地理方面，重心將放於香港及珠江三角洲。生產力促進局
應在這重點工作範圍內建立綜合支援服務的能力，但所提供的服務應

集中於該局具備相當專門知識水平的範疇。就其他範疇而言，生產力

促進局應交由具備相關能力的機構／專家提供服務。此外，生產力促

進局亦應朝著上述方向為中小型企業提供支援。

6. 為更集中進行上述重點工作，生產力促進局必須在若干範疇

投放更多資源，並停止在其他範疇提供服務。就此，顧問公司建議生

產力促進局可考慮透過分拆有關業務 (特別是該等較為成熟且與私人機
構競爭的業務 )，作為停止提供服務的方法。

業務模式及資助安排

7. 顧問公司亦就保留生產力促進局現狀抑或把其改組為公司的

方案，作出研究。如該局保留現狀，政府可以以擁有人及主要撥款機

構的身分，確保其使命是以公共服務為大前題。另一方面，如該局改

組為公司，其運作將可較少受政府干預，比現時較有自主權，及更加

以市場為主導。不過，雖然與政府分隔而獨立運作可減低公眾對其不

公平競爭的憂慮，但如該局因獨立運作而進行私營化，其公司身分便

可能影響其公共服務使命，特別是針對中小型企業需要所定立的使

命。顧問公司認為，不論生產力促進局保留現狀抑或改組為公司，亦

應保留該局使命中有關公共服務的元素，而政府亦應承擔所涉及的長

遠責任及為此提供支援。

8. 顧問公司亦建議改變該局的資助安排，即增加以計劃及項目

為本的資助額比例，以及減少以一般資助金形式提供資助的比例。此

舉不但可使政府對生產力促進局的期望與其提供資助的關係更為明確

清晰，而且有助減少公眾對該局進行不公平競爭的憂慮。

組織及管理

9. 根據報告所建議的未來工作重點及運作模式，顧問公司為生

產力促進局的人事安排提出以下原則，包括：聘用條款應具彈性；聘

用合約／臨時員工以配合編制精簡、能幹稱職的核心常額人員；講求

                                                
2 基礎產業即為香港及珠江三角洲的製造業帶來主要產量及財富的工業類別，包

括電子、機器及設備、玩具及塑膠，以及紡織及成衣等。
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問責性及工作表現；以及 重人力資源發展與企業管理。

未來路向未來路向未來路向未來路向

10. 政府會與生產力促進局共同跟進顧問研究中的建議。為了確

保該局提供的服務切合業界所需，我們會在跟進過程中諮詢及聽取業

界的意見和回應。以下幾項為初步選定獲優先處理的範疇：

(a) 未來角色及工作重點
顧問公司提出的主要建議之一，是生產力促進局的未來服務

重點，應 重在整個價值鏈中，為以創新和增長為本的香港

公司提供綜合支援服務。重點行業則以製造業，特別是本地

的基礎產業，及相關的服務行業為主。這正好配合財政司司

長於三月六日發表的財政預算案演辭中提及的「製造業支援

服務」發展理念。政府會要求生產力促進局重新調整其服務

與活動，藉以促進和加強香港的「製造業支援服務」。

(b)  地域發展重心
顧問公司亦建議，生產力促進局應該把發展重心放在香港及

珠江三角洲。顧問公司認為，該局在加強整合香港與珠江三

角洲的製造業支援服務方面，可擔當重要的角色。政府會要

求生產力促進局竭力達成上述目標，並在支援珠江三角洲的

產業基礎方面，更為積極主動。

(c)  與資訊科技業的競爭
生產力促進局以服務供應商的角色涉足資訊科技業，引起外

界關注會否造成不公平競爭的現象。雖然我們已設法確保該

局採用的定價制度不會引致不公平競爭，但作為一所受資助

機構，該局應否在市場上擔當服務供應商的角色，卻是關乎

原則及政策的問題。就此，顧問公司建議該局對資訊科技業

的支援，應集中協助資訊科技服務供應商改善質素，以及提

高其實力和生產力，並在整個價值鏈中，整合資訊科技的支

援服務。在跟進方面，政府會要求生產力促進局就其在資訊

科技業方面所提供的顧問及服務活動進行深入的分析。所有

或會被視為與私營機構競爭的活動，或生產力促進局無必要

參予的活動，皆會一一進行嚴格檢討。不過，鑑於規模較小

的資訊科技公司在技術能力、服務水平及整體信譽等方面的

限制，難以為中小型企業提供妥善的資訊科技服務，因此，
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我們會就該局為中小型企業提供該等服務作出審慎考慮。生

產力促進局應盡力為從事資訊科技的中小型企業及非從事資

訊科技的中小型企業提供協助，達致雙贏局面。另外，我們

亦會研究把該局的資訊科技服務部門分拆成為獨立公司的可

行性。

(d) 財務管理及資助模式
目前，政府以整筆資助金的方式撥款予生產力促進局，資源

調配方面較為靈活。該局的行政部門在運作方面亦享有高度

自主權。政府將會與該局共同研究制訂更嚴謹的財政問責、

策略與計劃監管，以及可能試驗一些以計劃為本撥款的安

排。

11. 政府會與生產力促進局小心處理及分階段執行因跟進上述範

疇而帶來的轉變，並向業界及該局的客戶闡釋有關轉變，及盡量避免

在推行過程中對該局提供的服務造成干擾或不便。

徵詢意見徵詢意見徵詢意見徵詢意見

12. 請各議員細閱本文件。

工商局

二零零二年三月



附件

製造業價值鏈的組成部分製造業價值鏈的組成部分製造業價值鏈的組成部分製造業價值鏈的組成部分

     (以下圖表只作說明用途以下圖表只作說明用途以下圖表只作說明用途以下圖表只作說明用途  －－－－  並非包括所有組成部分並非包括所有組成部分並非包括所有組成部分並非包括所有組成部分 )

研究和開發研究和開發研究和開發研究和開發

 設計設計設計設計
投資風險管理投資風險管理投資風險管理投資風險管理

  

搜尋和獲取搜尋和獲取搜尋和獲取搜尋和獲取

所需科技所需科技所需科技所需科技

品質管理品質管理品質管理品質管理

品質管理品質管理品質管理品質管理    採購採購採購採購

 生產生產生產生產

 供應鏈管理供應鏈管理供應鏈管理供應鏈管理

物流及分銷物流及分銷物流及分銷物流及分銷

 市場推廣市場推廣市場推廣市場推廣

公共關係公共關係公共關係公共關係 銷售銷售銷售銷售

公司管理公司管理公司管理公司管理

策略及業務規劃策略及業務規劃策略及業務規劃策略及業務規劃

財務管理財務管理財務管理財務管理
資訊管理資訊管理資訊管理資訊管理

遵守有關法例遵守有關法例遵守有關法例遵守有關法例


