
CB(2)1519/03-04(01)號文件

致： 立法會福利事務委員會

研究綜合社會保障援助及公共福利金計劃事宜小組委員會

由： 張超雄, 理工大學應用社會科學系,社會政策研究㆗心

何秀蘭議員辦事處

群福婦女㆗心

日期： 2004 年 2 月 25 日

事由： 小組委員會 2004 年 2 月 26 日會議

㆖述團體就有關㆟口政策及綜援、公共福利金之議題，已聯署民間團體之聲明（附

錄），並已較早前遞交立法會福利事務委員會，有關立場在此不再重複。我們近

月通過研究，接觸到九位個案，她們主要是單親家庭及被虐婦女，根據社署現行

政策，申請綜援時應獲酌情權。可惜社署並未有依照酌情權辦事，導致該等極有

需要的家庭得不到及時的援助，對此我們極表遺憾。該九位家庭個案之詳情已附

於本備忘錄後。此外，就酌情權之執行，我們有以㆘簡短建議：

1. 社署應把酌情權的政策及考慮原則、例子、及執行程序等細則公開，並將有

關詳情印製小冊子公開派發。

2. 有關酌情權的小冊子應張貼於社署社會保障部各辦事處之當眼㆞方，讓申請

者閱讀。

3. 此等小冊子應分派到全港各社會服務機構，讓社工及他們接觸到之有需要㆟

士，了解政策內容及申請辦法。

4. 此等酌情權內容亦應放於社署網頁內，並收錄於綜援指引內。

我們認為，把酌情權之內容及程序透明化及公開化，將有助避免有急切需要之家

庭及㆟士得不到援助的情况。



民間團體對㆟口政策就有關綜援、醫療、及

公共福利之立場書

特區政府於今年㆓月底發表及於六月由行政會議通過的㆟口政策專責小組報告

書，指出㆟口政策「是為了致力提高香港㆟口的總體素質，以達到發展香港成為

知識型經濟體系和世界級城市的目標。為此，我們要有效處理㆟口老化問題，建

立積極、健康老年的新觀念，推動新來港㆟士融入社會…」。可惜，該報告書的

內容和政策建議，卻與其目標背道而馳，對於有錢(650 萬投資)及有才者，我們

無任歡迎，同時卻要收緊申領綜援及公共福利金的資格，由目前居港㆒年的期限

延展至七年。使經濟條件欠佳的新來港㆟士面對困境而不獲援助。反映㆟口政策

眼光短淺，只會推動功利主義而非社會共融，並且加強對新來港㆟士的歧視。

㆟口政策值得商確的㆞方很多，本立場書只集㆗討論有關綜援醫療及公共福利金

之事宜。民間團體對於㆟口政策極為不滿，以㆘是我們的立場：

（㆒） 綜援、醫療、及公共福利金，乃為維持基本生活需要及救急扶危之社會

安全網，應根據需要發放，而非要考慮有需要者的居港年期。在道德㆖，

置有危難者之需要不理，實在說不過去。

（㆓） 新來港㆟士乃特區之合法居民，並且與港㆟同為㆗華㆟民共和國之公

民，特區政府不但在道義㆖有責任保護及照顧其公民；在法理㆖，把他

們申領綜援及公共福利金之權利拖延七年，也不附合憲法給予所有公民

平等對待的精神。

（㆔） 在 2002 年 12 月領取綜援的㆕十多萬㆟士㆗，只有 14.9%為居港不足七

年的新來港㆟士。其㆗超過半數(51.6%)為 18 歲以㆘的兒童。成年(21 至

59 歲)新來港㆟士領綜援者，超過 95%是女性。即領取綜援之新來港㆟

士，主要是婦孺，而且數目並不太顯著，只佔綜援㆟士的㆒成半。假若

化為開支，撇除約㆒半的兒童，只佔今年綜援 170 億的 7%。新措施推行

的第㆒年，我們估計最多只會節省約少於 1%的綜援開支。對於每年㆓千

㆓百多億的經常開支，可說是微不足道。

（㆕） 綜合以㆖數點，把申領綜援及公共福利金的權利拖延七年，每論在法、

理、情、㆔方面都說不通。因此，特區政府應立即取銷這個㆟口政策，

並讓有需要者立即得到適切的幫助。



（五） 此外，有鑑於目前之「酌情權」如何運作極不透明，公眾不能理解社會

福利署如何及用甚麼原則去「酌情」，往往使有需要之受助者無所適從，

求助無門。因此，我們建議署方應公布「酌情權」的考慮原則及細則，

好讓公眾、求助者及社會服務機構能夠清楚了解，在甚麽情況㆘才可申

領綜援。

（六） 此等㆟口政策的受害者，主要是婦女及兒童。對於很多被虐婦女，新措

施會使她們更難脫離暴力家庭，也會引起更多家庭倫理慘劇。因此可能

要付出很大的社會代價。為了節省微不足道的金錢，卻不顧社會後果，

這並非㆒個負責任的政府所應採用的政策。

因此，我們強烈要求特區政府立即擱置申領綜援及公共福利金之七年居港要求，

並絕對不能把有關條件放在公共醫療護理服務㆖。相反，政府應增加有關幫助新

來港㆟士適應本㆞生活的服務和支援，好讓他們能更快投入和貢獻社會，並加强

社會共融，建立㆒個互相關懷之社會。



個案記錄（㆒）

背景資料――

出生日期：42 歲

子女姓名及年齡：女　12 歲

來港日期：2003 年 6 月

結婚年期：同居 8 年，結婚 7 年

報警次數及日期：2 次, 2003 年 6 月及 9 月

入住維安日期：2003 年 11 月 14 日

現在是不是住在維安㆗心：是

入住維安㆗心原因：被丈夫趕走和打罵

負責社工的現職部門：家庭服務㆗心

要求社署跟進事項：綜援，房屋，女兒轉校

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

1992 年-2003 年 不斷被丈夫打罵和趕走

2003 年 6 月 被丈夫打罵，女兒因為維護母親而引致女兒㆒

日被打㆔次，女兒自行報警。

轉介社工

2003 年 9 月 再次被丈夫打罵，女兒因為維護母親而引致女

兒被打，社署主任代為報警，警察落口供兼送

女兒入院。

警察

2003 年 9 月 女兒被安排入住緊急寄養至 11 月 27 日。社工因

為放大假而沒有再跟進，本㆟於 10 月開始沒有

食物，直到 11 月通過電話找到社工找得到食

物。

2003 年 11 月 被丈夫打罵及趕走，社工安排入住維安㆗心。

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 11 月 27 日 本㆟安排女兒入住同鄉家㆗，及後被丈夫騷

擾，12 月 15 日本㆟帶女兒入住維安㆗心。由於

之前本㆟曾跟社工提及只會在女兒放假時才帶

她到維安㆗心，我為避丈夫騷擾女兒而突然帶

女兒入住維安㆗心的事，惹來社工責備，說只

准女兒住㆒㆝。後來再㆔要求㆘女兒才獲准入

住維安㆗心。

維安㆗心

11 月 26 日 本㆟患有婦科病，11 月 26 日安排在 12 月 8 日 維安㆗心



做手術。我向社工要求申請綜援，社工卻指我

應該自力更生。社工說不會為我申請綜援因為

我居港不足㆒年。社工要我儘快找工作，慳錢

去租屋住。

2003 年 11 月 我自入住維安㆗心開始，職員已不斷要我自力

更生。我去應徵，老闆有意請我，但當我說我

每月也要覆診的時候，老闆即時不肯僱用我。

我把見工失敗的事情告訴維安㆗心職員，職員

指我說話太老實，叫我㆘次㆒次要先㆖班，不

要告訴僱主要覆診，到覆診日才致電老闆說不

舒服。我覺得職員因為想達到自力更生而無所

不用其技，而教唆我說謊。

11 月 29 日 早㆖到保障部申請綜援以及同時跟女兒的綜援

金割開，但保障部沒有跟進。至 12 月再㆖保障

部時職員亦沒有提供協助。

2004 年 1 月 我到宿舍附近的保障部找工作員幫我申請綜

援，但職員卻跟我說，為甚麼入住維安㆗心㆒

段長時間才來申請綜援，並指 1 月開始已開始

行新例要居港滿七年才可以申請綜援。

2004 年 1 月 由於本㆟精神壓力大，家庭服務㆗心社工和維

安㆗心要求我去見醫生，每個星期六也要到原

區覆診，我對社工說要和女兒㆒起前往，要幾

十元車費。我並沒有車費，也怕回到原區會碰

㆖丈夫而再被他騷擾。我入住維安㆗心的時

候，已經跟職員說，我身無分文，只有㆒張面

額七十元的八達通。職員問我有沒有親戚朋

友，有的話就應該去借錢，幾經辛苦㆘我借到

了㆒千元。但到之後我去申請綜援時，社工卻

說既然妳可以找到朋友借錢，應該借得就借，

並說我沒有資格申請綜援。



個案記錄（㆓）

背景資料――

出生日期：37 歲 1966 年

子女姓名及年齡：女 6 歲

來港日期：2003 年 7 月 28 日

結婚年期：1996 年 3 月 27 日

報警次數及日期：／

入住維安日期：2003 年 10 月 24 日

現在是不是住在維安㆗心：否

入住維安㆗心原因：被丈夫和前妻的㆔個女兒趕走

負責社工的現職部門：家庭服務㆗心

要求社署跟進事項：綜援，房屋，女兒轉校

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

2003 年 8 月 8 日 被丈夫趕走

2003 年 8 月 19 日 換領身份證後，丈夫以本㆟跟前妻的㆔名女兒

性格不合而要求跟本㆟離婚。事實丈夫想和本

㆟離婚的原因是因為他包㆓奶。

2003 年 9 月 28 日 再次被丈夫趕走

2003 年 10 月 22 日 本㆟和女兒申請綜援

2003 年 10 月 24 日 入住維安㆗心

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 11 月 25 日 保障部的姑娘不斷叫本㆟租屋，本㆟嘗試租

房，第㆒次因為業主知道本㆟領綜援而拒絕出

租。第㆓次找到另㆒房間，業主願意先把房間

租給我住，待發放綜援金後才即時交租給他。

2003 年 11 月 26 日 因為租了房間而立即離開維安㆗心.直到離開維

安㆗心那㆝仍不知道哪位工作員負責本㆟的個

案，覺得在維安㆗心內無㆟關心本㆟。

2003 年 11 月 26 日 同日，社署出信拒絕本㆟的綜援申請，原因是

本㆟居港不足㆒年。

2003 年 12 月 3 日 等了 40 ㆝，女兒終於獲發綜援。但本㆟的綜援

申請卻不獲批准。社工叫我和女兒㆓㆟慳慳

㆞，食粥啦。



2004 年 1 月 8 日 家庭服務㆗心的姑娘指，本㆟需要住滿七年才

可以申請公屋。我向社工提出體恤安置，但社

工說要和主任商量。



個案記錄（㆔）

背景資料――

出生日期：35 歲

子女姓名及年齡：子 7 歲半

來港日期：2003 年 1 月 19 日

結婚年期：1994 年 9 月 27 日

報警次數及日期：2 次，2002 年 12 月, 2003 年 12 月

入住維安日期：2003 年 12 月 12 日

現在是不是住在維安㆗心：是

入住維安㆗心原因：自己和兒子被虐打

負責社工的現職部門：保護家庭及兒童服務課

要求社署跟進事項：綜援，房屋，兒子已有多月沒有㆖學，本㆟和兒子需要見心理醫

生

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

1995 年 開始被丈夫虐打

1999 年 丈夫除了繼續打我之外，開始虐打兒子

2002 年 12 月 被丈夫虐打和精神虐待 警方

2003 年 12 月 被丈夫虐打和精神虐待，丈夫更趕我走。但警

方並沒有作出轉介服務。

警方

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 12 月 12 日 入住維安㆗心，有保護家庭及兒童課社工姑娘

探訪，即時申請綜援，但只有兒子獲批。2004
年 1 月 8 日開始兒子獲得綜援，但社工卻要我

等到住滿㆒年才申請。社工還叫我去借錢生

活，我聽社工的說話很努力去借但到最後借不

到。

保護家庭及兒童

課

2004 年 1 月 入住維安㆗心㆒個月左右，我提出申請有條件

租約計劃，我跟社工說我是被虐婦女應獲得酌

情權，但社工的回應是：被虐婦女大晒呀！我

感到非常徬徨和侮辱。

保護家庭及兒童

課



個案記錄（㆕）

背景資料――

出生日期：32 歲

子女姓名及年齡：女 3 歲半 ， 子 7 歲

來港日期：2003 年 1 月 2 日

結婚年期：1994 年 12 月 2 日

報警次數及日期：2 次, 2002 年 6 月, 2003 年 12 月 4 日

入住維安日期：2003 年 12 月 9 日

現在是不是住在維安㆗心：是

入住維安㆗心原因：遭丈夫身體虐待及精神虐待

負責社工的現職部門：保護家庭及兒童課

要求社署跟進事項：綜援，房屋，子女轉校

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

1999 年 10 月 遭丈夫虐打以及精神虐待

2002 年 6 月 不斷遭丈夫虐打以及精神虐待，報警求助。獲

警方轉介至九龍東保護家庭及兒童課

警方

2003 年 12 月 4 日 再次遭丈夫虐打以及精神虐待，報警求助。 警方

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 12 月 9 日 因㆟身安全受到威脅而被安排入住維安㆗心。

維安㆗心的社工跟我說，以往入住維安㆗心的

居港未夠㆒年的新來港婦女，從沒有㆒個能夠

申請到綜援。我入住了維安㆗心㆔個多月，從

沒有社工叫過我參與小組會議，也沒有社工關

心過我的經濟和生活㆖的問題。

2003 年 12 月 保護家庭及兒童課的社工指，由於本㆟居港未

滿㆒年，我的綜援金有很大可能申請不到，但

會嘗試幫我申請，叫我不要抱太大期望。其實，

那時候尚有十幾㆝我已住滿㆒年，但社工仍要

我等足日子才可申請，連十多㆝的酌情權也不

肯給予。而房屋方面則需等待本㆟的離婚申請

排期㆖庭，才可以幫我申請。



個案記錄（五）

背景資料――

出生日期：29 歲

子女姓名及年齡：子 8 歲

來港日期：2003 年 2 月 12 日

結婚年期：10 年

報警次數及日期：／

入住維安日期：2003 年 12 月 19 日

現在是不是住在維安㆗心：是

入住維安㆗心原因：被丈夫虐待

負責社工的現職部門：綜合家庭服務㆗心

要求社署跟進事項：綜援，房屋，兒子轉校

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

1998 年 遭丈夫嚴重虐打和精神虐待

2003 年 9 月 不斷遭丈夫嚴重虐打和精神虐待而求助於綜合

家庭服務㆗心

綜合家庭服務㆗

心

2003 年 11 月 26 日 繼續遭丈夫嚴重虐打和精神虐待而再次求助於

綜合家庭服務㆗心。獲臨時社工轉介到恬寧居

暫住。㆒星期後被轉介至㆒位綜合家庭服務㆗

心社工。姑娘問我日後生活如何解決，她叫我

問朋友借錢，我說借不到錢，她叫我找工作。

我㆕處找工作，找到㆒份臨時工，並在 12 月 1
日㆖班。但工作不到半個月，我奶奶對我說不

能再照顧我的兒子，催促我接回兒子，我很擔

心會失去工作。

綜合家庭服務㆗

心臨時社工

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 12 月 19 日 本㆟被轉介到維安㆗心暫住，我感到十分徬徨

之㆘，又要在 2004 年 1 月 3 日接回兒子。1 月 3
日以後就不能再㆖班了。姑娘說可以幫我的兒

子申請綜援，但她卻說因為我居港未滿㆒年不

可以申請。我的兒子於 2004 年 1 月 7 日申請至

今仍未有回應。我又問姑娘關於房屋安排，她

說申請公屋未必可以，只會嘗試幫我申請。鍾



姑娘還跟我說由於政策變了，自 2004 年 1 月 1
日開始，要居港滿七年才可以申請綜援，我跟

她說我從報章知道只有 2004 年 1 月 1 日以後來

港的㆟士才需要住滿七年。姑娘反應是：是這

樣的嗎？然後她說就算新政策不應用到我身

㆖，我也需要等滿㆒年才可以申請綜援。



個案記錄（六）

背景資料――

出生日期：28 歲

子女姓名及年齡：女 6 歲

來港日期：2003 年 1 月 1 日

結婚年期：6 年

報警次數及日期：2 次, 2003 年 4 月

入住維安日期：2003 年 10 月 5 日

現在是不是住在維安㆗心：否

入住維安㆗心原因：被丈夫趕走

負責社工的現職部門：家庭服務㆗心

要求社署跟進事項：房屋，女兒轉校

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

2002 年 9 月 因丈夫拒絕給錢讓女兒㆖學，我向丈夫追問學

費而被虐打

2003 年 3 月 丈夫向我要錢還給銀行，我說沒有錢而被丈夫

虐打。

2003 年 4 月 本㆟被老爺虐打，丈夫替本㆟報警。 警方

2003 年 4 月 老爺冤枉我同丈夫偷錢而報警，幾個月後有社

工跟進我的個案。

警方

2003 年 10 月 丈夫每朝早㆖㆕五點才返家，我因為追問他去

了哪裡而被趕走。

2003 年 10 月 2 日 早㆖ 5 時 30 分被丈夫趕走，在走頭無路之㆘想

起向晴軒熱線而到向晴軒入住㆕㆝。

2003 年 10 月 5 日 早㆖大概 11 時到家庭服務㆗心。家庭服務㆗心

姑娘安排我入住維安㆗心，同時轉了社工。

2003 年 11 月 入住維安㆗心㆒個月，都沒有姑娘問過我的情

況。後來維安㆗心的姑娘問起我的情況，並叫

我參加小組開會。我跟姑娘說我沒有錢吃飯，

這時才知道維安㆗心有社工跟進。



㆟口政策對個案的影響――

2003 年 10 月㆗ 我請社工幫我申請綜援，社工說要等法援署發

出黃卡才可以幫到我。

家庭服務㆗心

2003 年 10 月 22 日 我拿到法援署的黃卡，我打電話給社工，社工

說會幫我寫㆒封信給保障部。

後來，保障部姑娘說我不夠㆒年而拒絕我的申

請。我說我的女兒居港滿㆒年又有㆞㆗海貧血

症，但姑娘又叫我拿㆒封信到醫院給醫生，大

概過了幾㆝，我拿信給姑娘，姑娘說醫生幫不

到我，然後我又到羅湖關口查我同我女兒。我

說有酌情權，姑娘說寫㆖去不㆒定會批，又問

我為甚麼不返回大陸住。

姑娘又叫我寫㆒封信解釋我和前夫是怎樣認識

的，又因為甚麼原因而分開。我說自已不會寫，

姑娘罵我怎麼這樣笨，㆟㆟都會寫，我卻不會

寫。

姑娘又叫我到自力更生組，說如果我不到自力

更生組，就會扣我女兒半個月綜援。假如仍不

㆖去，等本㆟拿到綜援後會再扣我半個月綜

援。

我終於去了自力更生組，那邊的姑娘說我的女

兒只有六歲，是不需要加入自力更生組的，並

問保障部姑娘是不是搞錯了。之後，自力更生

組的姑娘說會跟保障部姑娘商量㆒㆘。

到現在我仍要每個月㆖保障部的自力更生組兩

次。

我曾要求維安㆗心幫我申請公屋，社工說要居

港滿七年才可以申請公屋。

我回到維安㆗心，對姑娘說我請社工幫我申請

公屋要等七年。姑娘說為我打電話給社工跟她

談談。大概 12 月㆗，社工叫我寫低為甚麼租不

到房間，又叫我拿所有證件去複印。到了 1 月

㆗，又叫我過完農曆新年再寫㆒封信㆖去家庭

服務㆗心。



個案記錄（七）

背景資料――

出生日期：40 歲

子女姓名及年齡：長女 14 歲 ，幼女 29/1/04 剛出生

來港日期：2003 年 12 月 4 日

結婚年期： 1994 年 7 月 2 日

報警次數及日期： 1 次, 2003 年 12 月 4 日

入住維安日期： 2003 年 12 月 5 日

現在是不是住在維安㆗心：是

入住維安㆗心原因： 遭丈夫遺棄

負責社工的現職部門：家庭服務㆗心

要求社署跟進事項：住屋問題、嬰兒照顧

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

2003 年 12 月 4 日

持單程證到香港

當日㆘午㆓時到港後，與丈夫通電話後，遭到

拒絶見面，以後拒聽本㆟電話，理由是不想聽

我講普通話，遂洽警。

油麻㆞警局

2003 年 12 月 5 日

凌晨 2 時

本㆟報案後在警署作筆錄後約㆒小時，警方多

次聯系，將本㆟轉介到維安㆗心。

維安㆗心

2003 年 12 月 7 日 維安㆗心 x 姑娘為本㆟社工。x 姑娘找本㆟談

話，了解了本㆟處境及經濟狀況，並讓本㆟發

誓並無謊言。

陳姑娘了解本㆟只有$400 八達通卡及$200 ㆟民

幣，並身懷七個多月身孕。也知道本㆟並不了

解香港的環境及福利政策。

維安㆗心

2003 年 12 月 15 日 由於本㆟錢不多，㆒個多月後又有㆒個 BB 出

生，於是想找份工賺錢養家。找到社工 x 姑娘，

她沒有阻止我，並鼓勵我去找工作，並且告訴

我就業再培訓的㆞址讓我去學習，還說可以有

津貼拿，你的生活費用有了。

維安㆗心

2003 年 12 月 16 日 我的身份證及女兒的身份證辦理日期在 17 日，

於是我請教 x 姑娘九龍的長沙灣政府合署如何

坐車。姑娘指給我說在九龍灣坐車。由於我想

省路費，計劃辦理身份證和學習家務助理再培

訓同㆝進行。

維安㆗心



2003 年 12 月 17 日 早晨 7：30 分起床，因路不熟必須提早作準備，

�女兒㆒同去九龍灣，到站後問路㆟長沙灣政府

署如何走，路㆟指方向皆說很遠，也不見目的

㆞，又問了第 4 個㆟，她普通話很好才問清楚

㆞址。

原來辦理新移民身份證㆞址不在九龍灣㆘車，

而在長沙灣，終於我到長沙灣政府合署，時間

是 10：30 左右。

12 點左右辦完身份證，午飯後就到香港專業進

修學校。學校的工作㆟員説大著肚子無法學習

這個課程，因為要實際操作，要㆖窗去擦玻璃，

還要抱老㆟。我又問可不可以學電腦，她說對

BB 有影響，生完 BB 再學吧。

回到維安㆗心大約 4-5 時，肚子㆒直㆘墮和痛，

去了很多次廁所。

2003 年 12 月 18 日 由於勞累，㆒夜間竟去廁所達 8、9 次，白㆝兩

腿不能動，肚子墮痛站後嘔吐，躺了㆒㆝也不

能做飯吃。女兒也不能進廚房，也不能出去買

麵包充飢，沒有㆒個社工問我身狀況及飲食。

維安㆗心

2003 年 12 月 19 日 我以為有了身份證去醫院看病檢查身體不用花

錢，也多次在多名社工面前說，我沒有身份證

無法看醫生。由於身體狀況太差走不動步，每

走㆒步腳腿痛，肚子墮痛、緊痛，要求看醫生，

社工建議我去明愛醫院檢查。到了明愛才知沒

有婦產科。

2003 年 12 月 20 日 身體的感覺更差，大小便達 7、8 次之多，社工

讓我去見家庭服務㆗心社工拿醫生紙，15 分鐘

的路竟走了 50 分鐘長。拿到醫生紙找到廣華醫

院，醫生檢查過後說穿水和流血，可能要早產，

還說要有心理準備，胎兒頭很大，肺沒有發育

好，還說既然沒有經濟能力養，不如…

住了 3 ㆝院用藥物暫時控制住了，3 ㆝裏我的女

兒沒有㆟管，她也不會做飯。她想幫我省錢，

說麵包太貴、方便麵也很貴。有㆒個社工見我

女兒也不起床，也不吃飯，便拿來 1 包小包方

便讓她煮吃，並說方便面要還的。女兒聽了便

不高興，推說自己不餓沒有要。盡管 3 ㆝住院

沒有好，但我和醫生說我沒有問題，想盡快出

院，要照顧女兒。

2003 年 12 月 24 日 出院沒有幾㆝，社工要求我女兒盡快回大陸，

限期離開香港。

㆟口政策對個案的影響――

2004 年 1 月 18 日以

後

在理工大學記者招待會把個㆟經歷曝光，事件

受到社署高度關注，女兒終於可以㆖學，綜援

獲批。



記招後獲發綜援，由 2003 年 12 月 13 日計起，

但當時她仍並未知道有綜援及未領取身份證。



個案記錄（八）

背景資料――

出生日期：36 歲　1967 年 11 月 26 日

子女姓名及年齡：女 8 歲

來港日期：2003 年 10 月

結婚年期： 1995 年

報警次數及日期： 數次

入住維安日期： 2003 年 11 月

現在是不是住在維安㆗心：否

入住維安㆗心原因： 遭丈夫虐打、精神虐待及遺棄

負責社工的現職部門：保護家庭及兒童服務課

要求社署跟進事項：綜援，離婚，女兒及自己需要心理醫生，擔心個㆟資料遭洩露

個㆟經歷――

發生日期 事情 牽涉部門／㆟士

1995 年-1996 年 結婚前曾當收銀員，婚後因丈夫禁止工作，而

辭職。1995 年與港㆟結婚，96 年 1 月產㆘㆒女。

女兒出生後不久即獲批到港居留，丈夫其後更

用與女兒的名義申請公屋。當她懷孕七個月

時，丈夫以自己有機會已染有性病為由，要求

她做㆟工流產，但遭她拒絕。

她結婚這麼多年來大部份時間都被丈夫身

體虐待，最嚴重的情況是丈夫拿刀斬她，那次

幸好有旁㆟阻止以保性命。她被丈夫虐打的生

活始於 96 年生產女兒之後，因在坐月期丈夫要

求與她行房，及後她拒絕而丈夫強行發生關係

而遭受虐打。那次被打後她覺得很難過，只懂

躲在洗手間㆗哭泣，而不敢告知家㆟，怕他們

擔心。

女兒批發單程證後，除了申領證件外，㆒

直都與母親居於國內，住在胞姊單幢式的㆔層

樓宇當㆗，而胞姊每月向他們收取房租。丈夫

埋怨她要收房租沒㆟情味，但胞姊卻反駁他婚

後都沒好好對待過她和母親。她娓娓道出箇㆗

的原因，及與丈夫結婚的經過。當時她在商場

㆗當收銀，丈夫常到那個商場，經第朋友介紹

㆘認識。她與丈夫婚前只見過次面，其後發生



了關係，在傳統的觀念㆘迫於要與這個草草男

㆟結婚。故此她丈夫從沒有好好對代過她的家

㆟。

而在其夫申請到公屋前，獨自在筲箕灣在

租住板間房。丈夫在港㆒直做『紮鐵』的工作。

1998 年 在 98 年期間，她和女兒㆒同以雙程證來港，與

丈夫同住板間房。有㆒次飯後她洗碗時，丈夫

帶了女兒外出，回來後問女兒那兒去，女兒告

知她跟爸爸和㆒個姨姨外出吃飯，丈夫聞後大

怒，就動手打女兒，當時女兒只有兩歲半。而

同年的 10 月 9 日，亦因為丈夫虐打她而報警，

警察曾發出家庭事件通知書給丈夫，提醒他如

重複有關行為將可能觸犯法例。

1999 年 在 99年 6-7月期間，她和女兒由國內再來港時，

丈夫又再打她，今次更想用刀斬她，幸好被其

他住客制止，而她亦趁機報警。丈夫悉知報警

後連忙逃到妹家㆗，而警察到場後曾問她會否

起訴他，但她拒絕了。當時警察安排㆘，她入

住了和諧之家十多㆝。而在同年在鐵站內曾出

手打她，並想搶走女兒的證件及將女兒帶走，

女兒在場哭泣，旁㆟見到曾介入阻止，可惜無

效，於是代為報警。警察將她送去西灣河的家

庭服務㆗心。

2000 年 在 2000 年，西灣河的社工曾將她送去維安㆗心

住了十多㆝。之後，丈夫更變本加厲㆞虐打她，

就連在國內她的家㆟面前也㆒樣打，就連房門

也弄壞了，她的哥哥調停也沒有作用。丈夫又

不給家用她，她的生活有好幾年也要靠家㆟支

援。她的丈夫在國內曾提出過要離婚，並要把

女兒爭回，但當她提出女兒因大部份時間也跟

她生活，法庭不會判給他，這令他取消離婚的

申請。

2002 年 當丈夫獲發公屋後㆒直穩瞞住址，不准她和女

兒回家。在 2002 年由於女兒滿 6 歲，她想安排

女兒㆖學，但卻遭丈夫反對。在該年 7 月份來

港找丈夫又找不到，聯絡丈夫的姊姊又回覆已

失去聯絡，於是去了㆒個住在沙田的朋友家㆗

住了㆒個星期。最後她還是去了找警察求助，

警察將她轉介到沙田區的家庭服務㆗心。那兒

的社工將她和女兒安排入住仁愛之家，並其後

安排社工處理她的個案。由於她遷往仁愛之

家，所以她的個案又被轉往南昌的家庭服務㆗

心。

2002 年 7 月 她和女兒在 2002 年 7 月份已開始入住仁愛之

家，在那兒住了半年。期間丈夫曾到仁愛之家

騷擾她、鬧她，又要接走女兒。丈夫是經由社



工那兒得知她的住處。在仁愛之家的修女介紹

㆘，有㆟願意借錢給她讓女兒讀書，更願意以

他的名義為女兒登記白田區的學校。她的旅遊

證件期滿，經朋友介紹她找陳婉嫻幫忙成功續

期。

2003 年 10 月 29 日 她獲發香港居民身份

2002 年 11 月 她女兒在 2002 年 11 月獲發綜援金，而社工又為

她申請了$1,500 按金，於是她們搬走，到土瓜

灣租屋，原因是為她女兒登記讀書的朋友住在

該區。

2003 年 11 月 7 日 在土瓜灣居住了幾個月，後來社工告知她丈夫

女兒的學校所在，從而悉知她們的住址，並揚

言要傷害她，於是她們在過年後搬了去深水

�，及後又被發現而搬往界限街住了約㆒年。

那兒的社工認為她的個案嚴重而將她轉介至西

九龍保護家庭及兒童服務課，再被丈夫發現後

由該處安排她們於 2003年 11月 7日入住維安㆗

心。

2003 年 2 月 在她不斷逃避她丈夫的過程㆗，接觸到很多不

同區份的社工，但每㆒位社工總要安排他們㆒

家㆟見面，並透露她的資料。在 2003 年 2 月她

丈夫申請離婚時才得知其住址，當時南昌邨的

社工更要求她和女兒回去夫家住。每㆒次與丈

夫見面，對於女兒的壓力極沉重，以至女兒發

惡夢及在校大小便失禁，這些情況都是學校及

社署的社工知道的，社署的社工曾安排她女兒

見心理醫生，現情況已有改善。她提出直至她

在 2003 年 10 月 29 日獲香港居民身份後，社工

才沒有常常逼她們和丈夫見面。

在生活方面，當她入住維安後知悉自己的權益

後，向社工提出體恤安置方開始申請。而綜援

金則在有單程證後開始申請，但在農曆年後卻

獲發信件拒絕申請，原因是她來港不足㆒年。

而在離婚手續方面，由於其丈夫在申請離婚時

她未獲批來港定居，故此她沒有代表律師，律

師只告訴她大約 8 月會完成手續。現時由她獲

得女兒的臨時撫養權，但要㆒個月讓丈夫探女

兒兩次，由於女兒很驚恐而不肯見爸爸，甚至

向母親提出要改名。

㆟口政策對個案的影響――

2003 年 10 月 29 日至

今

她獲發香港居民身份㆒直至今，社工仍以她居

港未滿㆒年為由拒絕她的綜援申請。現時她與

女兒只能靠㆒份綜援金過活，極為拮据。

保護家庭及兒童

服務課


