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有關為殘疾人士提供公共交通票價優惠  

的背景資料摘要  
 

 
政府政策及迄今的成果  
 
  據政府當局所述，政府的政策是促進殘疾人士融入社會。政

府及公共運輸營辦商均致力改善各項交通設施，以協助殘疾人士融入

社會。過往兩年，在促使各項公共交通服務更方便殘疾人士使用方面，

取得長足進展。  
 
2.  政府當局提供的資料亦顯示，公共運輸營辦商亦支持 “無障礙
運輸 ”的概念，而在鐵路基建方面亦取得重大進展，使所有鐵路設施均
可利便殘疾人士使用。新落成的鐵路網絡，如西鐵及馬鞍山鐵路，已

設有各種照顧殘疾人士特殊需要的設施。這些設施包括設置運送乘客

的電梯、較闊的閘機、附設發聲訊號的八達通閱讀器、凹凸紋引導徑、

點字牌，對比度高的指示牌、電子資訊顯示屏及導聽系統，讓殘疾人

士可以更容易及方便使用該等服務。現有的地鐵及鐵路網絡亦會進行

翻新及改建工程，使其更方便使用。設有低地台可供輪椅上落的巴士

數目持續增加，並且成為新購置巴士的規定標準。的士及公共小型巴

士亦安裝了凸字車牌號碼牌。更多專線小巴已安裝下車電鈴。  
 
3.  運輸署與各有關各方共同合作為推廣無障礙公共運輸服務而

採取的 “5項更佳策略 ”如下：  

 
!  更暢達的運輸服務；  
 
!  更優良的公共運輸基建及設施；  
 
!  更完善的街道環境；   
 
!  更妥善的規劃標準、指引和程序；及  
 
!  更良好的夥伴關係，使工作及成果更為理想。  
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委員關注的事項  

 
4.  立法會議員一直關注殘疾人士的交通服務事宜。除改善設施

外，他們的關注主要涉及為殘疾人士提供票價優惠及復康巴士服務是

否足夠的問題。為此，立法會分別在 2002年 10月 30日及 2003年 10月 8日
通過兩項議案，促請政府當局採取適當措施，協助殘疾人士。有關議

案的措辭如下：  
 

在 2002年 10月 30日立法會會議通過的議案  
 

“鑒於現時的公共交通服務未能滿足殘疾人士在融入社會及外
出就業、就醫等方面的需要，本會要求政府：  

(a) 促請各公共交通機構向殘疾人士提供票價半價優惠；   

(b) 敦促各公共交通機構改善設施，減少對殘疾人士造成
的障礙；及  

(c) 改善復康巴士服務。 ” 

 
在 2003年 10月 8日立法會會議通過的議案  

 
“本會對政府有關部門未有正視殘疾人士的交通需要及貫徹執
行本會在 2002至 03年度通過的相關議案表示強烈不滿，並要求
當局立即採取行動，促使各公共交通機構向殘疾人士提供票價

半價優惠及改善設施，減少對他們造成的障礙，並加快改善復

康巴士的服務。 ” 

 
5.  因應議員在該兩項議案辯論中提出的意見，政府當局提交了

兩份進度報告。關於為殘疾人士提供優惠票價方面，政府當局指出，

個別營辦商對給予殘疾人士半價優惠帶來的財政影響，以及為解決潛

在濫用問題而訂出可接受及可行安排所遇到的實際困難表示關注。然

而，政府當局會與營辦商保持對話，鼓勵他們在考慮為殘疾人士提供

優惠票價方面採取更積極的態度。由政府當局擬備的兩份進度報告載

於附錄 I及附錄 II。  
 
6.  立法會在 2004年 10月 13日的會議上就關於促進殘疾人士融入
社會的議案進行辯論時，議員再次重申他們對此事的關注，並對政府

未有全面貫徹執行立法會在 2002年及 2003年就殘疾人士的交通需要所
通過的議案表示失望。他們呼籲政府當局加快採取一系列措施，協助

殘疾人士，以滿足他們的交通需要。  
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7.  在 2004年 11月 8日的福利事務委員會會議上，委員再次籲請
生福利及食物局局長與環境運輸及工務局局長商討，敦促公共交通營

辦商為殘疾人士提供半價優惠，並改善設施，以照顧此類人士的需要。 
 
8.  內務委員會在 2004年 11月 12日同意成立小組委員會，負責研
究滅貧事宜。建議研究的其中一個範圍是為殘疾人士提供協助 (就業機
會、為殘疾人士而設的設施、交通津貼等 )。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 1 
2005年 7月 19日  
 




















