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立法會 CB(2)298/05-06(08)號文件 

二零零五年十一月十四日  

討論文件  

 

立法會福利事務委員會  

 

為性暴力受害者提供的服務和支援  

引言  

 

 本文件概述社會福利署 (社署 )和非政府機構現時為性暴力

受害者提供的服務和支援。  

 

詳情  

 

為性暴力受害者提供的服務和支援  

 

2 .  現 時 ， 社 署 轄 下 的 保 護 家 庭 及 兒 童 服 務 課 、 由 社 署 和 非

政府機構營辦的綜合家庭服務中心，以及醫務社會服務部的

社工，為性暴力受害者提供一系列治療和輔導服務。這些服

務包括危機介入、輔導和支援，並按需要安排他們接受其他

服務，例如醫療服務 (包括事後避孕服務、性病檢驗、處理傷

勢、住院服務、搜集科學鑑證的證據作檢控用途 )、臨心理

服務、經濟援助、住宿安排、法律服務等。此外，社署和非

政府機構亦為在童年曾遭性暴力侵犯的成人提供輔導服務。  

 

3 .  為 減 輕 受 害 者 在 述 說 事 件 過 程 中 需 重 提 不 幸 經 歷 而 產 生

的壓力和創傷，當局現採用「個案經理」的形式，以協調不
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同專業人員所提供的服務。在大多數情況下，社工會擔當個

案經理的角色。受害者可直接向社署或非政府機構求助，或

經 由 其 他 專 業 人 員 (例 如 警 務 人 員 和 醫 務 人 員 等 )作 出 轉 介 。

為加強處理性暴力個案時的跨專業協作，社署已連同有關團

體 共 同 制 訂 《 處 理 性 暴 力 個 案 程 序 指 引 》 (《 指 引 》 )。 自 二

零零二年起，不同專業界別均已採用《指引》。  

 

其他措施  

 

4 .  由 社 署 署 長 擔 任 主 席 的 關 注 暴 力 工 作 小 組 ， 加 強 了 不 同

專業在提供支援服務予性暴力受害者時的協調和協作。小組

的主要工作包括研究本港的性暴力問題、檢討有關程序和指

引，以及建議改善措施。  

 

5 .  自 二 零 零 三 年 六 月 起 ， 社 署 設 計 了 一 個 網 站 和 印 製 了 一

本小冊子，以推廣為受虐配偶、受虐兒童和性暴力受害者提

供的服務，同時讓相關的專業人員 (特別是處理性暴力個案的

前線人員 )易於查閱和分享這些資料。此外，社署亦加強宣傳

工作和公眾教育，鼓勵性暴力受害者求助，並介紹尋求轉介

和援助的途徑。此外，當局自二零零三年一月起設立了一個

性暴力個案資訊系統，以便更有系統地追蹤性暴力個案的資

料和趨勢。  

 

性暴力危機中心 (風雨蘭 )  
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6 .  除了主流的個案工作單位外，關注婦女性暴力協會 (協會 )

獲 得 香 港 賽 馬 會 慈 善 信 託 基 金 (信 託 基 金 )的 撥 款 支 持 ， 在 二

零 零 零 年 成 立 了 一 個 性 暴 力 危 機 中 心 (風 雨 蘭 )， 為 遭 受 性 侵

犯的女受害者提供一站式服務。該中心設於廣華醫院內，服

務包括電話熱線、 24 小時危機介入服務、安排與警方會面及

進 行 科 學 鑑 證 、 醫 療 服 務 支 援 、 深 入 ╱ 長 期 輔 導 、 護 送 服

務、受害婦女支援小組、義工訓練和相關的宣傳。二零零四

年一月，風雨蘭獲得信託基金再度撥款，以延長服務兩年，

直至二零零五年年底止。據了解，協會現正申請撥款以延續

其服務。  

 

 

 

 

生福利及食物局、  
社會福利署  
二零零五年十一月  


