
 

 

二零零八年一月七日  
資料文件  
 
 

立法會財經事務委員會  
由香港中央結算有限公司管理的投資者戶口  

 
 
 
目的  
 
 本文件旨在闡述有關投資者戶口的背景資料，以

及相關機構為鼓勵投資者使用這類戶口而採取或正計劃採

取的措施。  
 
 
背景  
 
2 .  現時，大部分投資者的證券都存放在經紀的中央

結算及交收系統的綜合帳戶內。這項安排為經紀及客戶提

供 方 便 ， 因 為 經 紀 可 全 權 控 制 綜 合 帳 戶 的 股 份 及 款 項 變

動，而投資者在買賣時則無須直接處理股份及款項變動的

事 宜 。 不 過 ， 這 也 有 可 能 會 帶 來 經 紀 挪 用 客 戶 資 產 的 風

險。  
 
3 .  香 港 交 易 及 結 算 所 有 限 公 司 (港 交 所 )轄 下 的 香 港
中 央 結 算 有 限 公 司 (香 港 結 算 )在 一 九 九 四 年 推 出 附 寄 結 單

服務的股份獨立戶口。該獨立戶口是經紀把個別投資者股

份從其他投資者及本身的股份分開的分帳戶。投資者在股

份獨立戶口內的股票仍然由其經紀全權控制，而投資者不

獲香港結算認可為法律上的擁有人。不過，投資者可透過

流動電話短訊服務／電郵提示訊息、日結單及月結單，獲

悉股份獨立戶口內的任何股份變動。  
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4 .  為加強保障投資者，港交所在一九九八年推出投

資者戶口，讓投資者可直接在香港結算的中央結算及交收

系統開立股份託管戶口。香港結算視投資者戶口持有人為

法律上的擁有人。投資者對存放在投資者戶口內的股票擁

有絕對控制權，因為只有他自己才可授權把股票由戶口轉

出。  
 
 
為推廣使用投資者戶口及股份獨立戶口而採取的措施  
 
改良系統  
 
5 .  為吸引更多投資者使用投資者戶口及股份獨立戶

口，港交所根據過去幾年巿場參與者及散戶投資者所提出

的建議及意見，已推行多項改善措施及增強服務，以精簡

戶口的運作及使這些戶口更方便用戶操作。在改善投資者

戶 口 方 面 ， 港 交 所 已 定 期 檢 討 及 改 良 中 央 結 算 及 交 收 系

統。舉例 來 說，港交所已採取以下措施：  
 

 把中央結算及交收互聯網系統和互動語音電話系

統的服務時間延長至 2 4 小時；  
 

 容許以使用者編號及密碼登入中央結算及交收互

聯網系統，而無需使用電子證書；  
 

 為投資者戶口用戶提供流動電話短訊提示服務；  
 

 發出電子結單；  
 

 讓投資者戶口用戶可要求上巿公司的公司會議以

投票方式表決，並委任公司代表出席會議；以及  
 

 延長輸入各類權責指示的期限，使其與經紀及託

管商參與者的期限看齊。  
 

6 .  至於股份獨立戶口方面，港交所在過去兩 年亦已

推行多項加強服務的措施，特別是在二零 零七年一月及七

月分別推行 了 兩 輪重點服務提升措施，把股份獨立戶口的
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簡 便 程 度 提 高 至 與 投 資 者 戶 口 相 若 的 水 平 。 這 些 措 施 包

括：  
 

 為經紀及託管商參與者提供網上開立股份獨立戶

口的功能；  
 

 容 許 股 份 獨 立 戶 口 用 戶 以 電 子 方 式 登 入 戶 口 (查
詢股份動向及戶口結餘、瀏覽結單 )；  

 
 透過流動電話短訊服務／電郵向股份獨立戶口用

戶發出提示訊息 ;  
 

 除英文結單外，亦為股份獨立戶口用戶提供中文

結單；  
 

 電子投票服務；  
 

 取消每名經紀／託管商開立 1  0 0 0 個股份獨立戶

口的上限；  
 

 確認有關股份獨立戶口的股份轉移；  
 

 為調出股份獨立戶口的股份提供款項交收服務；  
 

 由經紀／託管商透過檔案傳送功能開立股份獨立

戶口；以及  
 

 以簡體字發出流動電話短訊／電郵／結單。  
 
推廣措施  
 
7 .  過去幾年，港交所和證券及期貨事務監察委員會

(證 監 會 )通 過 印 刷 媒 體 、 互 聯 網 、 電 視 、 電 台 及 研 討 會 ，

舉辦了各類投資者教育活動，以推廣使用投資者戶口及股

份 獨 立 戶 口 服 務 。 舉 例 來 說 ， 港 交 所 舉 辦 了 多 項 推 廣 活

動，以引起市場人士對這兩項服務的注意，而證監會也在

一些選定的報章、雜誌及通訊刊登六篇文章，並在“學‧

投資＂網站上載五篇文章，以及製作了 兩齣電視短劇及兩

個電台廣播節目，又先後在不同研討會上舉行 了 1 5 場講
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座。財經事務及庫務局局長曾於二零 零 六 年七月及二零 零

七年十月，在他的定期專欄撰寫文章，鼓勵投資者使用投

資者戶口及股份獨立戶口。  
 
8 .  儘管各有關方面採取了上述推廣措施，我們發現

投資者戶口及股份獨立戶口的使用率仍然偏低。截至二零

零 七 年 十 一 月 ， 投 資 者 戶 口 只 有 1 8  0 0 0 個 左 右 ， 而 股 份
獨立戶口則約有 2  1 0 0 個。   
 
 
進一步措施  
 
9 .  政府十分重視保障和教育投資者的工作，因為這

對維持穩健的金融市場極為重要。考慮到這點，我們已與

證監會及港交所研究採取可行措施，以吸引散戶投資者更

廣泛使用投資者戶口及股份獨立戶口。  
 
( A )  推廣措施  
 
1 0 .  我們認為，投資者戶口及股份獨立戶口使用率偏

低 的 其 中 一 個 主 要 原 因 是 因 為 散 戶 投 資 者 不 認 識 這 些 戶

口。為了加強推廣工作，我們已制訂一些可行措施，向散

戶投資者推廣使用投資者戶口及股份獨立戶口：  
 

( i )  由證監會及港交所與經紀定期合辦有關投資者戶
口及股份獨立戶口的投資者保障研討會。  

 
( i i )  由證監會及港交所製作廣告及舉辦宣傳活動，以

進一步推廣投資者戶口及股份獨立戶口。  
 
( i i i )  由證監會及港交所與經紀及金融機構合作提高投

資者對投資者戶口的認識，以及在散戶投資者經

常踴躍出席的投資講座上，協助分發投資者戶口

及股份獨立戶口的資料／申請表格，或透過直接

聯繫分發這些資料，例如鼓勵經紀把有關資料發

放 給 他 們 的 客 戶 或 在 他 們 的 辦 公 室 展 示 這 些 資

料。  
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( i v )  由證監會評估經紀為推廣投資者戶口及股份獨立

戶口而採取的措施或行動，以及調查投資者對這

兩 類戶口的態度和認識程度。  
 
( v )  由港交所徵詢投資者戶口現有用戶的意見，以了

解他們認為使用這項服務的好處及所遇到的運作

困難，然後利用這類資料，以進行 更有效的推廣

工作及考慮可行的改善措施。  
 
( v i )  港交所會進行全面性的費用檢討，包括檢討投資

者戶口和股份獨立戶口的收費，以研究可否進一

步精簡和合併現行的收費制度，吸引更多投資者

使用這些戶口。  
 

證監會和港交所會盡快研究這些措施的可行性和擬訂推行

計劃。  
 
( B )  較長遠的措施  
 
1 1 .  一如上文所述，本港的經紀可操作他們為客戶及

大 多 數 投 資 者 (特 別 是 散 戶 投 資 者 )在 中 央 結 算 及 交 收 系 統
開 立 的 綜 合 帳 戶 (這 些 客 戶 及 投 資 者 把 證 券 存 放 在 經 紀 的
綜 合 帳 戶 內 )。 在 這 方 面 ， 證 監 會 及 港 交 所 會 進 行 較 長 遠

的檢討，以研究如何處理現行資產託管安排的問題，從而

盡量減低資產有可能被挪用的風險，例如研究可否讓一些

經紀把所有與中央結算及交收系統有關的結算工作和客戶

證券託管的工作，外判予須符合較高最低資本要求的結算

參與者。  
 
1 2 .  展望將來，證監會和港交所會繼續與業界合作，

教 育 投 資 者 及 向 他 們 推 廣 使 用 投 資 者 戶 口 和 股 份 獨 立 戶

口。我們亦歡迎議員就如何進一步精簡投資者戶口和股份

獨立戶口的運作、改善有關服務及提高使用率方面，提出

建議及意見。  
 
 
財經事務及庫務局  
二零零七年十二月  


