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就立法會福利事務委員會 

「研究推行整筆撥款資助制度對受資助福利界別的影響之意見 

 
就著《整筆撥款津助制度》推行 7 年後，社會上各層面對此政策，皆有不同聲音及意見，不少營

運機構、同工，敢於承擔將背景因素，一一揭露。使社會大眾更清晰了解，政策理念與實踐執行

時，若缺乏溝通互信、步伐不一，只能達至重量而不重質的（一盤數字）而矣。 
本家長會也為持份者之一，實不敢獨善其身，甚願以愛心說誠實話。願將多年來所見、所聞、所

憂，如實反映。 
 

《社署善良願望 — 慘變全民受害》  

政府推行《整筆撥款津助制度》7 年，原意讓機構有更大靈活性及空間，使服務使用者享有更佳

服務，但實行了 7 年，負面聲音此起彼落！ 
 
各持份者皆在不同層面受害，甚或營運機構也被指為無良僱主、肥上瘦下、剝削員工。營運機構

則自辯巧婦難為無米炊，多年來被政府以不同名目削減撥款。部份營運機構要不斷巧立名目，向

服務使用者收取各類新收費，惡性循環下，非綜援殘障家庭要面對的經濟壓力與日俱增。 
 

殘疾人士院舍：《殘疾人士 — 最大輸家》 

當年未實行津助制度改革前，按不同類別殘疾人士的需要，而定下的人手比例編制，在整筆撥款

津助制度下，付諸東流！資深的前線員工嚴重流失！對溝通能力不足的院友，情緒影響甚大。 
 
我們的子女，多屬肢體弱能的殘疾人士，日常對護士及治療師的需求甚大，但在社署的撥款制度

改革後，部份機構營運復康院舍時，也沒有聘請合格的護士，而只以保健員替代。 
甚或，同機構兩間院舍才聘請一名合格治療師共用，如此比例除了影響殘疾人士外，龐大工作量

也使治療師疲累不堪，殘疾人士的權利及需要，在《整筆撥款津助制度》下慘被犧牲！ 
 



日間訓練中心／庇護工場：《人手短缺輪椅被拒 — 隱蔽雙失殘疾青年》 

家長們參觀津助機構時，不少機構表示在資源人力不足下，難以向輪椅人士提供服務，使不少特

殊學校離校生，困在家中成為《隱蔽雙失殘疾青年》，連接受訓練的機會也沒有，枉論就業機會。

有些家長只得辭去工作在家陪伴殘疾子女，等候可收納輪椅人士的服務，等閑也要輪候兩至三

年，期間家庭經濟更形拮据，全家成員也受影響。 
 

社區支援服務：《社署撥款缺交通費 — 非綜援殘疾負擔重》 

滯留在家，等候日間訓練服務或庇護工場的特殊學校離校生，原本也可使用社區支援服務，但奈

何服務收費及交通費用，動輒每天收費近百元，普遍非綜援家庭的殘疾人士，亦難有餘錢購買服

務，不少家長為要謀生，亦只得獨留殘疾子女在家，以致，每天也是提心吊膽地工作！ 
 

建議： 

（1）社署必需從速檢討整筆過撥款下，受津助機構服務質素日漸下降，人力編制蕩然無存，服

務使用者殘疾人士的權利和需要被無形剝削，成為最終的受害者。當局不能坐視不理，必

需持開放態度，耹聽各持份者聲音，重新規劃受津助福利機構的津助政策。 
 
（2）當局應為整筆撥款津助制度，設立《檢討委員會》，邀請相關持份者及學者，參與檢討實施

多年的津助制度，是否行之有效？及應否繼續施行？ 
 
（3）除了重開『整筆過撥款督導委員會』監察及討論各爭議點外，還需重新檢視委員會成員的

代表性，不能再以邀請友好單位為委員會成員代表，必須容讓各層面持份者及學者也能參

與其中，才能發揮『督導委員會』的最大效能。否則只會擾攘一番！同樣舊瓶新酒！治標

而不能治本！ 
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