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二零零九年三月九日  

資料文件  

立法會衞生事務委員會  

明愛醫院事件的最新進展  

目的  

 本文件旨在向委員闡述明愛醫院事件 (事件 )的最新進展。  

背景  

2 .  在衞生事務委員會二零零九年一月十二日的會議上，委員透過立

法會 C B( 2 )5 91 /0 8- 0 9 (0 9)號文件，備悉由明愛醫院行政總監就事件提

交的調查報告。委員亦備悉醫院管理局 (醫管局 )對事件所採取的即時

跟進措施，包括擬備一套指導原則，指示如何處理轄下醫院和診所附

近範圍內的緊急醫療求助。  

3 .  委員亦備悉醫管局對事件的高度關注。局方並成立了一個專責委

員會 (委員會 )，以決定向涉及事件員工所採取的適當人事跟進行動。  

 
跟進行動  

4 .  在事件發生之後，醫管局全面採取了以下措施︰  

立法會 CB(2)1006/08-09(07)號文件 
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( a )  所有醫管局轄下的醫院及普通科門診診所已於二零零九年二

月初制訂及實施應變機制，以處理醫管局醫院 /診所附近範

圍內的緊急醫療求助；  

( b )  局方已於二零零九年二月初購買及分發 17 2 台心臟除顫機到

醫院及普通科門診診所，作急救之用；  

( c )  截至二零零九年二月中，局方已安排 49 1 名員工於律敦治醫

院及鄧肇堅醫院的急症訓練中心接受基本心臟維生術及急救

訓練。有關訓練課程將持續進行；  

( d )  所有設有急症室的急症醫院均已檢視引往其急症室的道路指

示標誌，並設立額外的指示標誌，作為短期改善措施。醫管

局會繼續與相關政府部門商討，以對指示標誌作長遠改善。  

專責委員會  

5 .  委員會由醫管局行政總裁擔任主席，並包括以下成員︰  

( a )  醫管局人力資源委員會主席何耀華博士；  

( b )  醫管局醫療服務發展委員會主席霍泰輝教授；及  

( c )  明愛醫院管治委員會主席張力正教授。  

6 .  委員會已就醫院管理層和員工就今次事件的反應是否恰當，以及

事後向公眾交代事件時的不足之處進行檢討。委員會亦已進一步研究
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涉 及 事件 的員 工在 事 件上 需分 擔的 責 任， 並決 定所 需 的人 事跟 進程

序。  

7 .  委員會曾會晤二十位涉及事件的員工。委員會認為明愛醫院的調

查報告依時序如實記載了事件發生的情況。此外，委員會認為醫院行

政總監及急症室部門主管，需對醫院內及鄰近範圍的緊急應變負上責

任。  

 
8 .  基於委員會的調查結果，委員會透過其主席指示明愛醫院行政總

監及急症室部門主管制訂改善計劃，包括以下項目：  

( a )  制定清晰步驟以改善明愛醫院急症室內及急症室外的應變能

力的；  

( b )  就處理急症室以外發生的緊急事件 (包括在醫院附近範圍發

生的緊急事故 )制定具體應變步驟，同時加強應變能力；以

及  

( c )  為那些在市民首個接觸點（急症室及接待處）工作的員工提

供培訓，培訓內容包括「盡心服務」的理念以及對醫院程序

的認識。  

9 .  明愛醫院行政總監及急症室部門主管需於兩個月內向醫管局行政

總裁及九龍西醫院聯網總監提交改善計劃，並於十二個月內全面推行

有關計劃。計劃並會由醫管局行政總裁直接檢討。在成功落實上文第
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8 段計劃之前的這段期間，明愛醫院行政總監及急症室部門主管將不

獲晉升或增薪。假如改善計劃未能如期執行，有關安排將於十二個月

後繼續生效。  

1 0 .  此外，醫管局將會安排有關文員及急症室護士接受相關培訓及輔

導，確保他們了解醫管局對他們的角色及應變能力方面的期望。  

 

徵詢意見  

1 1 .  請委員閱悉本文件的內容。  

 

醫院管理局  

二零零九年三月  

 

 


