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康和互助社聯會 

有關「殘疾人士院舍發牌計劃」的建議 

 

 本會是一個由新生精神康復會服務使用者所組成的自助組織，於 1997 年成

立，宗旨為發揮精神病患者的互助精神及推廣互助工作、促進精神病患者個人康

復、權益和生活質素的改善、以及積極參與有關精神病患者權益的事務。 

 

  本會就是次立法會福利事務委員會討論「推行殘疾人士院舍發牌計劃的進

度」提出以下意見: 

 

1.   應以盡快立法監管私營殘疾人士院舍為前題 

一直以來，私營殘疾人士院舍的服務質素並受到任何的監管，服務質素與同

為院舍，但受政府資助及監管的福利機構主辦的院舍相距甚遠。據了解大部

份私營院舍並未向院友提供任何復康服務，院友終日於院舍內，很多時更不

能自由出入。政府實在有責任盡快為現居住於私營院舍，接近二千多位的私

營院舍之院友及在中央輪候冊中等候宿位的六千多位人士提供最低限度的

保障。 

 

2.  增加專業職級人手 / 服務支援 

據社會福利署 2007 年 12月的數據顯示，現居於私營院舍的院友約有半數為

精神病康復者(50%)。我們認為每位精神病患者，在復康的過程中所需要的

除了一般基本設施外，還需要心理、社交、生活技能、朋輩及家屬支持等。

故此我們建議署方在實務守則中，應規定院方需有相關的專業人士為院友進

行獨立的復康計劃，並由專業人士（例如：社工、職業治療師等）提供支援

服務，定期進行評估及跟進。而有關的服務可由該院或由非政府組織提供，

為有需要的康復者提供復康支援，例如心理輔導、生活技巧訓練、輔助就業，

甚至轉介服務等。 

 

3.  加強監管及支援 

政府應建立一套有效的系統以監察院舍的營運情況，以確保居住於私院的人

士獲得如實務守則所認為的基本保障。署方應每年不定期進行巡查，並提高

有關違規院的罰則；而院舍內發生的大型事故應必須向署方匯報。而院友、

家屬、社區人士亦有機制可以向有關院舍作出投訴及建議。而社署亦應要求

院舍內的職員應接受指定的復康訓練，讓他們明白及協助推動復康工作、個

人權利和責任。 
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4.  過度安排 

當發牌制度實施後，估計有部份私營院舍可能未能通過有關條例的要求而不

能繼續經營。故此，政府應了解有情況出現的可能及嚴重性，並為受影響的

院友提供合適的安排，因應情況提供支援及協助。而政府亦應在過渡期間，

了解有關院舍未能繼續營運的原因，試以貸款或買位的方式協助有財政困難

的院舍營運，以助院舍乎合最低要求的服務。政府在立法保障居住於私營院

舍的院友的同時，政府亦應訂立相關的政策，以解決殘疾人士院舍長期不足

的問題。 
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