
財 務 委 員 會  
審 核 二 Ｏ 一 一 至 一 二 年 度 開 支 預 算  

管 制 人 員 的 答 覆  

管 制 人 員 ： 行 政 署 長  
第 7 節 會 議  

答 覆 編 號  問 題 編 號 委 員 姓 名 總 目 綱 領  

CSO001 0388 何俊仁  142 禮賓處  

CSO002 0666 李華明  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO003 0692 何秀蘭  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO004 0813 陳淑莊  142 政府檔案處  

CSO005 1208 馮檢基  142 政務司司長辦公室─行政署  

CSO006 2012 何秀蘭  142 政府檔案處  

CSO007 2333 黃定光  142 效 率 促 進 組  

CSO008 2334 黃定光  142 效 率 促 進 組  

CSO009 2335 黃定光  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO010 2462 葉偉明  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO011 2702 劉慧卿  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO012 2703 劉慧卿  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO013 2707 劉慧卿  142 效 率 促 進 組  

CSO014 2708 劉慧卿  142 效 率 促 進 組  

CSO015 2709 劉慧卿  142 效 率 促 進 組  

CSO016 2710 劉慧卿  142 效 率 促 進 組  

CSO017 2711 劉慧卿  142 效 率 促 進 組  

CSO018 2762 何秀蘭  142 政務司司長辦公室─行政署  

CSO019 2837 劉慧卿  142 政府檔案處  

CSO020 3335 湯家驊  142 效率促進組  

CSO021 3336 湯家驊  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO022 3337 湯家驊  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO023 3825 梁美芬  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 ─ 行 政 署

CSO024 3853 王國興  142 效 率 促 進 組  

CSO025 3854 潘佩璆  142 效 率 促 進 組  

CSO026 3856 潘佩璆  142 政務司司長辦公室─行政署  

CSO027 1395 石禮謙  703 - 

CSO028 1529 陳淑莊  703 - 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO001 

 問 題 編 號  

  0388 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部：政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (4)  禮 賓 處  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

就 使 用 香 港 國 際 機 場 的 政 府 貴 賓 服 務 方 面 ， 請 提 供 下 述 資 料 ：  

(a) 過 去 3 年 (即 2008-09、 2009-10 及 2010-11 年 度 )  的 接 待 人 次 為 何 ? 

(b) 請 列 出 2009-10 及 2010-11 年 度 接 待 政 府 貴 賓 的 實 際 開 支 和 修 訂 開 支 。  

提 問 人 ： 何 俊 仁 議 員  

答 覆 ：   

(a)   過 去 3 年 使 用 香 港 國 際 機 場 政 府 貴 賓 服 務 的 人 次 如 下 ：  

2008-09 年 度  2009-10 年 度  2010-11 年 度  
(截 至 2011 年 2 月 28 日 的 數 字 )

17 680 17 374 18 347 

(b) 2009-10 及 2010-11 年 度 接 待 政 府 貴 賓 的 修 訂 預 算 和 實 際 開 支 如 下 ：  

2009-10 年 度  2010-11 年 度  

修 訂 預 算  實 際 開 支  修 訂 預 算  實 際 開 支  
(截 至 2011 年 2 月

28 日 的 數 字 )  

2,160 萬 元  2 ,086 萬 元  2 ,160 萬 元  1 ,898 萬 元  

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO002 

 問 題 編 號  

  0666 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ： 000 運 作 開 支  

綱 領 ：  (3)政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

在 2011-12 年 度 ， 政 務 司 司 長 、 財 政 司 司 長 、 政 務 司 司 長 辦 公 室 政 治 助 理 和 財 政

司 司 長 政 治 助 理 的 預 留 薪 酬 開 支 分 別 為 何 ？  

 

提 問 人 ：  李 華 明 議 員  

答 覆 ：   

在 2011-12 年 度 ， 預 留 作 政 務 司 司 長 、 財 政 司 司 長 、 政 務 司 司 長 政 治 助 理 和 財 政

司 司 長 政 治 助 理 薪 酬 的 撥 款 分 別 為 375 萬 元 、 363 萬 元 、 186 萬 元 及 152 萬 元 。  

 

 

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 二 Ｏ 一 一 至 一 二 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO003 

 問 題 編 號  

  0692 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：   

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

關 於 政 務 司 司 長 辦 公 室 及 財 政 司 司 長 辦 公 室、中 央 政 策 組 及 其 他 直 屬 兩 名 司 長 的

部 門 委 託 顧 問 就 制 定 和 評 估 政 策 而 進 行 的 研 究 (如 有 的 話 )， 請 按 以 下 格 式 提 供 有

關 資 料 。  

問 (1) 請 以 下 列 表 格 ， 告 知 2008-09 至 2010-11 年 度 資 助 的 公 共 政 策 研 究 計 劃 和

策 略 性 公 共 政 策 研 究 計 劃 的 相 關 資 料 ：  

顧問名稱 批 出 辦 法

(公開競投/
招 標 / 其 他

(請註明)) 

項 目 名

稱、內容

及目的 

顧 問 費

用(港元)
開 始 日

期 
研 究 進 度

(籌備中/進
行中 /已完

成) 

當 局 就 研

究 報 告 的

跟 進 為 何

及 進 度 ( 如

有) 

若 已 完 成 的

話，有否向公眾

發布；若有，發

布渠道為何；若

否，原因為何？

 
問 (2) 在 2011-12 年 度 有 否 預 留 撥 款 進 行 顧 問 研 究 的 項 目 ？ 如 有 ， 請 提 供 下 列 資

料 ：  

顧問名稱 批出辦法（公

開 競 投 / 招

標/ 其他（請

註明）） 

項 目 名

稱、內容及

目的 

顧問費用

(港元) 
開 始 日

期 
研 究 進 度

（ 籌 備 中 / 
進行中/ 已

完成） 

若預計在 2010-11 年度完

成的話，會否計劃向公眾發

布；若有，計劃發布的渠道

為何；若不會，原因為何？

 
問 (3) 批 出 有 關 顧 問 項 目 給 有 關 研 究 機 構 時 所 考 慮 的 準 則 為 何 ？  

提 問 人 ：  何 秀 蘭 議 員  

 

答 覆 ：  

答 (1) 

政 府 於 2005 年 推 出 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 ， 以 推 動 高 等 教 育 院 校 進 行 公 共 政 策

研 究 。 有 關 計 劃 由 大 學 教 育 資 助 委 員 會 轄 下 的 研 究 資 助 局 執 行 。 由 2008-09 年 度

起 ， 為 了 資 助 研 究 年 期 較 長 的 項 目 ， 政 府 從 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 每 年 2,000 萬



元 撥 款 中 ， 調 配 一 半 撥 款 （ 即 1,000 萬 元 ） 設 立 策 略 性 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 。

在 2008-09 至 2010-11 年 度 獲 資 助 的 研 究 項 目 中，有 1 個 已 經 完 成，另 有 53 個 正

在 進 行 或 籌 備 中（ 45 個 屬 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 ， 8 個 屬 策 略 性 公 共 政 策 研 究 資

助 計 劃 ） ， 所 涉 及 的 撥 款 總 額 為 4,266 萬 元 。  

所 有 申 請 項 目 均 由 研 究 資 助 局 轄 下 有 關 小 組 負 責 評 審，並 非 通 過 競 投 或 招 標 形 式

批 出 。  

根 據 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 或 策 略 性 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 獲 得 資 助 的 研 究 項

目 ， 其 研 究 成 果 的 知 識 產 權 屬 研 究 項 目 的 首 席 研 究 員 所 有 。 研 究 資 助 局 一 向 鼓 勵

他 們 盡 量 向 學 術 界 和 公 眾 公 開 其 研 究 成 果。中 央 政 策 組 亦 可 把 研 究 結 果 轉 交 相 關

的 政 策 局 及 部 門 參 考 。  

研 究 資 助 局 會 把 已 完 成 項 目 的 研 究 報 告 摘 要 上 載 到 其 網 站。此 外，由 2009 年 起 ，

研 究 資 助 局 每 半 年 出 版 一 期 《 公 共 政 策 文 摘 》， 簡 介 已 完 成 的 公 共 政 策 研 究 項 目

及 其 研 究 結 果 。 這 份 刊 物 已 上 載 到 研 究 資 助 局 網 站 ， 讓 公 眾 查 閱 。  

此 外，中 央 政 策 組 與 研 究 資 助 局 在 2009 年 11 月 合 辦 了 一 次 以「 Informing Policy:  
Realizing the Potential  and Benefi ts  of Public Policy Research in Hong Kong」 為 題

的 公 共 政 策 研 究 研 討 會 ， 邀 請 進 行 公 共 政 策 研 究 的 學 者 與 智 庫 機 構 、 政 府 官 員 、

非 政 府 組 織 及 商 界 人 士 等 分 享 他 們 的 經 驗 和 研 究 成 果 ， 並 計 劃 於 2011-12 年 度 再

次 舉 辦 公 共 政 策 研 討 會 。  

獲 上 述 計 劃 資 助 的 已 完 成 及 在 進 行 中 的 項 目 詳 情 如 下 ：  

已完成項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
遞交完成  
報告日期  

公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃  

1  港 大  香 港 長 者 死 亡 及 住 院 治 療 之 趨 勢  700,000 2008 年  
10 月 1 日  

2010 年  
9 月 30 日  

 

進行中項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
預計  

完成日期  

公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃  

1  中 大  因 開 發 香 港 生 態 易 受 破 壞 的 地 區

而 產 生 的 環 境 衝 突 的 處 理 方 法  
287,000 2008 年  

10 月 1 日  
2010 年  

9 月 30 日 #

2 中 大  同 性 伴 侶 的 法 律 認 同 在 華 人 社 區

的 公 共 衛 生 含 意  
700,000 2008 年  

10 月 1 日  
2010 年  

12 月 31 日 #



進行中項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
預計  

完成日期  

3 理 大  從 經 濟 政 策 的 角 度 衡 量 香 港 作 為

國 際 旅 遊 目 的 地 競 爭 力  
504,000 2008 年  

10 月 1 日  
2010 年  

12 月 31 日 #

4 理 大  基 於 計 算 機 化 的 中 醫 診 斷 系 統 的

公 眾 醫 療 福 利  
600,000 2008 年  

10 月 1 日  
2011 年  

9 月 30 日  

5  教 院  跨 境 高 等 教 育 政 策 與 管 治 ： 香 港 、

深 圳 及 新 加 坡 的 比 較 研 究  
726,000 2008 年  

10 月 1 日  
2010 年  

12 月 31 日 #

6 城 大  探 討 香 港 出 租 公 共 房 屋 的 邊 緣 化

與 殘 餘 化 ： 政 策 的 新 挑 戰  
421,590 2009 年  

10 月 1 日  
2011 年  

9 月 30 日  

7  嶺 大  觀 眾 拓 展 與 香 港 文 化 政 策  448,500 2009 年  
10 月 1 日  

2011 年  
9 月 30 日  

8  中 大  社 會 經 濟 背 景 與 學 業 成 就 ：新 高 中

通 識 科 之 個 案 研 究  
556,140 2009 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

9  中 大  中 學 後 非 學 位 教 育 之 經 濟 回 報  464,646 2009 年  
10 月 1 日  

2011 年  
3 月 31 日  

10 中 大  金 融 中 心 的 要 素 ：關 於 香 港 証 券 市

場 法 律 與 監 管 框 架 的 系 統 分 析  
448,500 2009 年  

9 月 1 日  
2012 年  

8 月 31 日  

11 中 大  檢 討 香 港 政 府 的 長 者 醫 療 券 計 劃

的 成 效 以 及 其 推 廣 至 其 他 層 面 的

空 間  

557,410 2009 年  
10 月 1 日  

2011 年  
9 月 30 日  

12 中 大  以 文 化 主 導 的 城 市 發 展 和 更 新 政

策  
291,525 2009 年  

10 月 1 日  
2011 年  

9 月 30 日  

13 中 大  老 年 人 全 面 多 向 性 脆 性 骨 折 護 理

計 畫 的 社 會 醫 學 影 響  -  對 香 港 保

健 政 策 的 啟 示  

363,608 2009 年  
10 月 1 日  

2012 年  
9 月 30 日  

14 中 大  培 訓 政 治 人 才 ：如 何 為 行 政 城 邦 找

政 治 領 袖  
333,146 2009 年  

9 月 1 日  
2011 年  

4 月 30 日  

15 中 大  ｢非 認 知 ｣  人 力 資 本 的 社 會 分 層 作

用 ：新 的 證 據 以 及 對 香 港 教 育 的 政

策 涵 意  

313,950 2009 年  
7 月 1 日  

2011 年  
6 月 30 日  

16 中 大  設 立 法 定 最 低 工 資 對 香 港 弱 勢 社

群 勞 動 力 市 場 狀 況 及 生 活 質 素 的

影 響  

448,500 2009 年  
7 月 1 日  

2011 年  
10 月 31 日



進行中項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
預計  

完成日期  

17 中 大  珠 三 角 港 資 製 造 業 轉 型 ：挑 戰 及 對

策  
373,152 2009 年  

10 月 1 日  
2011 年  

9 月 30 日  

18 理 大  香 港 航 運 業 的 綠 色 營 運  －  實 証

研 究 及 政 策 啟 示  
538,200 2009 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

19 理 大  香 港 高 密 度 居 住 區 氣 候 變 暖 影 響

的 遙 感 研 究  
412,620 2009 年  

9 月 1 日  
2011 年  

8 月 31 日  

20 理 大  共 融 社 會：視 障 人 士 使 用 公 共 廁 所

政 策  
269,100 2009 年  

10 月 1 日  
2011 年  

9 月 30 日  

21 科 大  香 港 的 職 業 隔 離 ， 反 歧 視 政 策 ， 與

性 別 不 平 等  
313,950 2009 年  

9 月 30 日  
2011 年  

9 月 29 日  

22 港 大  香 港 能 源 市 場 之 競 爭 與 環 境 持 續

性  
322,920 2009 年  

9 月 30 日  
2012 年  

9 月 29 日  

23 港 大  香 港 脊 柱 側 彎 普 查 計 劃 的 臨 床 及

成 本 效 益 的 長 期 評 估  
403,650 2009 年  

9 月 30 日  
2011 年  

9 月 29 日  

24 港 大  向 在 香 港 尋 求 庇 護 者 及 酷 刑 聲 請

人 提 供 法 律 支 援  
358,800 2009 年  

8 月 1 日  
2012 年  

7 月 31 日  

25 港 大  持 續 發 展 之 伙 伴 合 作 對 香 港 公 共

政 策 發 展 的 啓 視  
627,900 2009 年  

9 月 30 日  
2012 年  

3 月 29 日  

26 城 大  探 討 使 用 採 光 控 制 照 明 系 統 及 對

樓 宇 能 源 與 環 境 政 策 之 意 義   
351,540 2010 年  

9 月 1 日  
2012 年  

8 月 31 日  

27 城 大  通 過 開 放 式 信 息 服 務 來 加 強 香 港

中 小 企 業 的 國 際 競 爭 力   
848,160 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

28 浸 大  社 區 傳 譯 在 香 港  395,250 2010 年  
11 月 15 日  

2012 年  
11 月 14 日

29 嶺 大  文 化 創 意 中 小 企 業 的 跨 界 別 協 同

效 應 ： 創 意 、 人 才 與 企 業 精 神  
384,090 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

3 月 31 日  

30 中 大  減 免 酒 精 課 稅 對 香 港 公 共 衛 生 的

影 响   
751,440 2010 年  

10 月 1 日  
2013 年  

9 月 30 日  

31 中 大  香 港 還 是 新 加 坡 ？ 中 國 跨 國 公 司

亞 洲 總 部 的 戰 略 區 位 選 擇   
279,000 2010 年  

9 月 30 日  
2012 年  

3 月 29 日  



進行中項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
預計  

完成日期  

32 理 大  評 估 【 活 化 歷 史 建 築 伙 伴 計 劃 】 對

香 港 社 會 、 經 濟 、 文 化 、 傳 統 之 影

響  

340,380 2010 年  
10 月 1 日  

2011 年  
9 月 30 日  

33 理 大  服 裝 推 銷 規 劃 環 保 化 及 其 對 香 港

貿 易 發 展 的 政 策 啟 示   
474,300 2010 年  

10 月 1 日  
2013 年  

9 月 30 日  

34 科 大  在 香 港 創 歰 系 統 內 從 大 學 到 社 會

的 知 識 轉 移  
372,000 2010 年  

9 月 30 日  
2012 年  

9 月 29 日  

35 科 大  政 府 與 私 人 企 業 在 基 礎 設 施 上 的

合 作 投 資  
373,860 2010 年  

9 月 1 日  
2012 年  

8 月 31 日  

36 科 大  香 港 績 效 式 道 路 資 產 管 理 策 略 研

究  
465,000 2010 年  

9 月 30 日  
2012 年  

9 月 29 日  

37 港 大  通 過 調 解 制 度 提 高 高 經 濟 發 展 : 法

律 和 政 策 角 度  
427,800 2010 年  

9 月 17 日  
2012 年  

9 月 16 日  

38 港 大  虐 兒 和 懷 孕 婦 女 的 親 密 伴 侶 暴 力

追 蹤 研 究   
322,710 2010 年  

9 月 30 日  
2012 年  

3 月 29 日  

39 港 大  低 碳 經 濟 過 渡 之 管 理 ：香 港 環 保 科

技 創 新 決 策 過 程 中 持 份 者 的 参 與   
571,950 2010 年  

9 月 30 日  
2012 年  

9 月 29 日  

40 港 大  壽 命 增 加 對 退 休 年 齡 及 儲 蓄 的 影

響  
345,960 2010 年  

7 月 1 日  
2012 年  

12 月 31 日

41 港 大  隔 離 抑 或 群 分 ？ 香 港 社 會 空 間 結

構 的 原 因 與 後 果  
620,310 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

42 港 大  香 港 人 口 健 康 和 疾 病 負 擔 的 研 究  465,000 2010 年  
10 月 1 日  

2012 年  
9 月 30 日  

43 港 大  教 育 不 平 等 與 資 訊 科 技 教 育 :  跨 越

數 碼 鴻 溝   
373,860 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

44 教 院  處 理 階 層 結 構 數 據 的 新 方 法 與 其

在 政 策 形 成 的 應 用 與 意 涵   
443,610 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

9 月 30 日  

45 教 院  家 長 選 擇 與 學 前 教 育 學 券 計 劃 的

全 港 性 研 究  
365,490 2010 年  

10 月 1 日  
2012 年  

3 月 31 日  

 
#  院 校 現 正 擬 備 項 目 完 成 報 告 。  



 

進行中項目  

 
院校  項目名稱、內容及目的  

資助額  
(港元 )  

開始日期  
預計  

完成日期  

策 略 性 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃  

1  教 院  從 照 顧 他 人 中 尋 找 對 自 身 好 處 的

介 入 法 ： 探 討 阿 爾 茲 海 默 氏 癡 呆

症 患 者 的 家 庭 照 顧 者  

4,992,639 2009 年  
6 月 30 日  

2014 年  
6 月 29 日  

2  科 大  香 港 社 會 動 態 追 蹤 調 查  3,960,000 2009 年  
6 月 30 日  

2014 年  
6 月 29 日  

3  城 大  打 造 創 意 香 港 ： 全 民 創 造 及 跨 齡

化 的 創 意 工 業  
1,000,000 2010 年  

6 月 30 日  
2012 年  

6 月 29 日  

4  中 大  香 港 遊 戲 工 業 ： 文 化 政 策 、 創 意

群 聚 與 亞 洲 市 場  
3,500,000 2010 年  

6 月 30 日  
2014 年  

6 月 29 日  

5  理 大  打 造 新 的 跨 境 聯 結 ： 香 港 和 珠 三

角 的 社 會 ／ 社 區 經 濟  
3,800,000 2010 年  

5 月 1 日  
2013 年  

4 月 30 日  

6  港 大  香 港 與 珠 江 三 角 洲 生 產 性 服 務 業

產 業 聯 繫 研 究  
1,000,000 2010 年  

5 月 1 日  
2012 年  

4 月 30 日  

7  浸 大  香 港 金 融 中 心 在 中 國 發 展 的 角 色 1,152,415 2011 年  
6 月 1 日  

2013 年  
11 月 30 日

8 中 大  應 用 系 統 架 構 評 估 香 港 、 深 圳 、

昆 明 和 上 海 的 基 層 保 健 服 務  
2,500,000 2011 年  

6 月 15 日  
2014 年  

6 月 14 日  

 

註 ：  

城 大 － 香 港 城 市 大 學  

浸 大 － 香 港 浸 會 大 學  

嶺 大 － 嶺 南 大 學  

中 大 － 香 港 中 文 大 學  

教 院 － 香 港 教 育 學 院  

理 大 － 香 港 理 工 大 學  

科 大 － 香 港 科 技 大 學  

港 大 － 香 港 大 學  



答 (2) 

中央政策組在 2011-12 年度已預留 2,000 萬元推行公共政策研究資助計劃和策略

性公共政策研究資助計劃。公共政策研究資助計劃方面，研究資助局於去年 10
月邀請有關大專院校遞交撥款申請，現正進行評審工作，最終的撥款結果將於今

年年中公布。策略性公共政策研究資助計劃方面，研究資助局擬在今年年中邀請

有關大專院校遞交申請，最終的撥款結果將於今年年底公布。  
 
答 (3) 

所有 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 和 策 略 性 公 共 政 策 研 究 資 助 計 劃 的 申 請 均 由 研 究 資

助 局 負 責 評 審 。 研 究 資 助 局 下 設 評 審 小 組 ， 成 員 包 括 不 同 學 科 的 本 地 和 海 外 著 名

學 者 。 他 們 在 評 審 研 究 計 劃 時 ， 會 以 建 議 研 究 項 目 的 學 術 質 素 以 及 其 是 否 切 合 香

港 的 需 要 為 首 要 考 慮 因 素 。 研 究 資 助 局 會 綜 合 評 審 小 組 的 撥 款 建 議 ， 再 決 定 最 終

的 撥 款 。  

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO004 

 問 題 編 號  

  0813 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ： 000 運 作 開 支  

綱 領 ：  (2)政 府 檔 案 處  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

請 提 供 下 述 有 關 檔 案 處 的 資 料 ：  

(a) 鑒 於 社 會 上 有 不 少 呼 聲 要 求 政 府 研 究 訂 立 檔 案 法 ， 在 2011-12 年 度 ， 政 府 當

局 有 否 預 留 資 源 ， 就 有 關 的 建 議 及 政 府 檔 案 處 的 角 色 及 職 能 進 行 檢 討 和 研

究 ？ 若 會，有 關 檢 討 和 研 究 工 作 的 具 體 計 劃、工 作 時 間 表 和 開 支 預 算 的 詳 情

為 何 ？ 若 不 會 ， 原 因 是 甚 麼 ？  

(b) 由 於 政 府 檔 案 處 的 資 料 對 香 港 歷 史 的 研 究 相 當 重 要 ， 在 2011-12 年 度 ， 政 府

當 局 有 沒 有 撥 出 資 源，協 助 公 眾 人 士 透 過 政 府 檔 案 處 獲 取 資 料 作 研 究 用 途 ，

以 及 向 公 眾 市 民 更 好 地 介 紹 政 府 檔 案 處 的 工 作 和 服 務 ？ 若 會，有 關 的 具 體 工

作 計 劃 和 開 支 預 算 是 甚 麼 ？  

提 問 人 ： 陳 淑 莊 議 員  

答 覆 ：   

(a) 政 府 十 分 重 視 檔 案 管 理 工 作，並 致 力 鑑 定 和 保 存 具 歷 史 價 值 的 政 府 檔 案。然

而，訂 立 檔 案 法 並 非 完 善 政 府 及 歷 史 檔 案 管 理 的 唯 一 方 法。政 府 已 有 行 政 安

排 ， 以 便 鑑 定 、 移 交 、 保 存 ， 以 及 讓 公 眾 查 閱 歷 史 檔 案 。 政 府 檔 案 處 亦 公 布

了 檔 案 管 理 程 序 和 指 引， 以 確 保 政 府 檔 案 得 到 妥 善 管 理。 我 們 相 信，現 時 就

檔 案 管 理 實 施 一 系 列 有 效 的 行 政 安 排，對 持 續 改 善 政 府 檔 案 管 理 至 為 重 要 。

雖 然 在 2011-12 年 度 我 們 沒 有 特 別 預 留 資 源 檢 討 和 研 究 訂 立 檔 案 法 的 建 議 ，

但 政 府 檔 案 處 會 繼 續 改 善 服 務，而 我 們 亦 會 不 時 檢 討 現 行 的 檔 案 管 理 行 政 系

統 ， 並 按 需 要 改 善 有 關 行 政 安 排 。  

(b) 政 府 檔 案 處 一 直 有 提 供 研 究 及 查 閱 服 務，並 推 行 公 眾 教 育 和 宣 傳 計 劃，以 加

深 公 眾 對 香 港 歷 史 文 獻 的 認 識 ， 並 且 鼓 勵 他 們 多 利 用 這 些 資 料 。 在 2011-12
年 度 ， 政 府 檔 案 處 會 為 市 民 舉 辦 一 項 展 覽 及 不 少 於 20 個 講 座 或 參 觀 活 動 。

其 中 一 些 講 座 會 與 教 育 局 合 辦，藉 此 聯 繫 中 學 教 師，以 鼓 勵 他 們 與 學 生 多 利

用 歷 史 檔 案 作 教 學 和 學 習 用 途。 此 外， 我 們 會 豐 富 現 有 的 網 上 資 源，以 吸 引

更 多 人 瀏 覽 有 關 資 訊，以 及 把 常 用 和 受 歡 迎 的 資 料 數 碼 化，使 公 眾 人 士 可 循



更 加 方 便 的 途 徑 查 閱 歷 史 檔 案 。 2011-12 年 度 ， 公 眾 活 動 及 查 閱 服 務 方 面 的

撥 款 約 為 300 萬 元 。  

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO005 

 問 題 編 號  

  1208 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 務 司 司 長 辦 公 室 及 財 政 司 司

長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (3) 政 務 司 司 長 辦 公 室  –  行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

就 前 任 行 政 長 官 使 用 前 任 行 政 長 官 辦 公 室 進 行 推 廣 和 禮 節 性 的 工 作，以 及 與 其 前

官 方 身 分 相 關 的 其 他 活 動 ， 當 局 可 否 告 知 本 委 員 會 ︰ 過 去 兩 年 ( 即 2009-10 至

2010-11 年 度 )  前 任 行 政 長 官 辦 公 室 分 別 用 作 上 述 工 作 和 活 動 的 次 數 ； 過 去 兩 年

前 任 行 政 長 官 辦 公 室 及 所 聘 用 人 手 和 編 制；預 計 未 來 一 年 度 前 任 行 政 長 官 辦 公 室

的 相 關 工 作 和 活 動 及 運 作 開 支 ？  

提 問 人 ：  馮 檢 基 議 員  

答 覆 ：   

前 任 行 政 長 官 辦 公 室 是 為 前 任 行 政 長 官 提 供 支 援 ， 以 進 行 推 廣 和 禮 節 性 的 工 作 ，

以 及 與 其 前 官 方 身 分 相 關 的 其 他 活 動 。 前 任 行 政 長 官 使 用 該 辦 公 室 ， 與 本 港 巿

民 、 海 外 政 要 及 內 地 領 導 人 會 面 ， 交 換 意 見 。 過 去 兩 年 ， 有 關 活 動 大 致 上 每 周 舉

行 一 次 或 兩 次 。 視 乎 當 時 的 實 際 情 況 ， 預 計 來 年 舉 行 的 活 動 ， 性 質 相 若 。  

該 辦 公 室 由 四 名 員 工 提 供 行 政 支 援。辦 公 室 在 2011-12年 度 的 運 作 開 支，預 計 為 200
萬 元 。  

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO006 

 問 題 編 號  

  2012 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ︰ 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (2) 政 府 檔 案 處  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

請 提 供 以 下 數 字 ：  

(1) 過 去 5 個 年 度 從 各 決 策 局 及 部 門 接 收 到 的 檔 案 卷 數 及 頁 數，及 當 中 有 多 少 屬

於 機 密 ， 多 少 不 屬 於 機 密 (請 按 決 策 局 及 部 門 分 項 表 列 )。  

(2) 過 去 5 個 年 度 收 到 的 檔 案 ， 保 密 的 年 期 多 久 (如 有 一 個 以 上 保 密 年 限 ， 請 表

列 之 )。  

(3) 過 去 5 個 年 度 ， 每 年 有 多 少 檔 案 解 封 (請 按 決 策 局 及 部 門 分 項 列 出 卷 數 及 頁

數 )。  

(4) 過 去 5 個 年 度 ， 每 年 有 多 少 人 次 到 位 於 觀 塘 之 檔 案 處 大 樓 查 閱 歷 史 檔 案 。  

(5) 過 去 5 個 年 度 ， 用 於 保 存 歷 史 檔 案 的 開 支 及 人 手 多 少 ， 及 於 2011-12 年 度 的

預 算 開 支 和 人 手 為 多 少 。  

提 問 人 ： 何 秀 蘭 議 員  

答 覆 ：  

 

(1) 由 2006 年 至 2010 年 間 合 共 有 188 779 份 歷 史 檔 案 (包 括 185 994 份 非 機 密 檔

案 和 2 785 份 機 密 檔 案 )從 各 政 府 決 策 局 及 部 門 移 交 政 府 檔 案 處 ， 作 永 久 保

存 。 我 們 沒 有 關 於 所 接 收 檔 案 的 頁 數 資 料 。 按 決 策 局 及 部 門 分 項 列 出 的 資 料

如 下 ︰  

 



2006 年 至 2010 年 間  
移 交 政 府 檔 案 處 的 檔 案 數 目  

移 交 檔 案 的 決 策 局 ／ 部 門 * 

非 機 密 檔 案  機 密 檔 案  
工 商 及 科 技 局  4  3 
公 務 員 事 務 局  91 -  
政 務 司 司 長 辦 公 室  11 115 
教 育 局  493 -  
教 育 統 籌 局  240 -  
經 濟 局  180 -  
環 境 運 輸 及 工 務 局  15 -  
行 政 長 官 辦 公 室  27 113 
食 物 及 衞 生 局  116 -  
財 經 事 務 及 庫 務 局  2  409 
民 政 事 務 局  76 339 
保 安 局  42 -  
漁 農 自 然 護 理 署  22 -  
建 築 署  86 202 -  
審 計 署  1  334 -  
民 航 處  78 -  
民 眾 安 全 服 務 隊  3  -  
土 木 工 程 拓 展 署  62 -  
公 司 註 冊 處  19 -  
政 府 統 計 處  19 -  
律 政 司  83 -  
機 電 工 程 署  11 -  
食 物 環 境 衞 生 署  62 -  
消 防 處  11 -  
政 府 物 流 服 務 署  26 -  
政 府 產 業 署  1  -  
民 政 事 務 總 署  697 -  
衞 生 署  137 -  
路 政 署  159 12 
香 港 警 務 處  49 74 
房 屋 署  35 -  
入 境 事 務 處  6  363 -  
知 識 產 權 署  1  317 -  
投 資 推 廣 署  123 -  
創 新 科 技 署  408 149 
政 府 新 聞 處  3  004 -  
公 務 及 司 法 人 員 薪 俸 及 服 務 條 件 諮
詢 委 員 會 聯 合 秘 書 處  42 470 

司 法 機 構  60 294 -  
勞 工 處  229 -  
地 政 總 署  1  790 -  
土 地 註 冊 處  91 -  
康 樂 及 文 化 事 務 署  391 -  
海 事 處  4  -  
電 訊 管 理 局  115 -  
破 產 管 理 署  1  -  
規 劃 署  28 -  



郵 政 署  16 -  
香 港 電 台  536 -  
社 會 福 利 署  20 481 638 
工 業 貿 易 署  50 463 
運 輸 署  136 -  
庫 務 署  15 -  
差 餉 物 業 估 價 署  253 -  

總 計 185 994 2 785 
  
 *  這 些 是 檔 案 移 交 政 府 檔 案 處 時 的 決 策 局 ／ 部 門 名 稱 。  
 
(1)  至 於 在 過 去 5 年 所 收 到 的 每 個 檔 案 的 保 密 年 期 ， 我 們 沒 有 現 成 的 資 料 。  

(2)  過 去 5 年 ， 獲 公 開 讓 公 眾 查 閱 的 檔 案 共 有 25 321 份 。 我 們 沒 有 關 於 這 些 檔

案 的 頁 數 資 料 。 按 決 策 局 及 部 門 分 項 列 出 的 資 料 如 下 ︰  

 
獲 公 開 的 檔 案 數 目   移 交 檔 案 的 決 策 局 ／ 部 門 *  

2006
年  

2007
年  

2008
年  

2009
年  

2010
年  

漁 農 自 然 護 理 署  - 1 3 5 9
建 築 署  633 525 647 458 899
屋 宇 署  - 1 -  1 2
屋 宇 地 政 署  53 53 85 116 165
政 府 統 計 處  9 8 5 5 10
政 務 總 署  45 28 31 41 42
民 航 處  6 3 3 3 5
土 木 工 程 署  - 1 1 4 4
土 木 工 程 拓 展 署  5 3 3 14 4
公 務 員 培 訓 處  - - -  -  1
懲 教 署  3 1 2 -  2
香 港 海 關  1 1 1 -  -
律 政 司  4 - -  -  -
教 育 署  14 15 21 20 34
消 防 處  - 1 1 1 1
食 物 環 境 衞 生 署  11 4 3 3 5
政 府 化 驗 所  - 1 -  -  1
政 府 產 業 署  7 3 4 2 1
布 政 司 署 內 務 組  1 - -  -  -
行 政 及 新 聞 科  4 5 2 1 3
政 務 司 司 長 辦 公 室  - 5 1 2 -
布 政 司 辦 公 室  6 16 9 31 14
公 務 員 事 務 科  11 - -  -  -
憲 制 事 務 科  3 6 1 3 2
兩 局 及 行 政 科  11 11 267 12 60
經 濟 研 究 處  2 - -  -  -
教 育 統 籌 科  24 24 47 50 50



環 境 科  1 1 - 1 -
財 政 科  28 15 12 12 19
財 經 事 務 科  24 20 19 28 26
總 務 科  6 4 1 1 -
衞 生 福 利 科  4 9 7 8 8
政 務 科  1 - -  -  -
香 港 政 府 駐 英 辦 事 處  8 12 19 51 37
地 政 工 務 科  - 1 1 -  -
文 康 市 政 科  - - 1 -  -
規 劃 環 境 地 政 科  3 3 2 -  7
文 康 廣 播 科  1 2 3 4 3
保 安 科  19 8 4 1 3
社 會 事 務 科  6 5 3 2 2
工 商 科  1 1 1 1 2
運 輸 科  7 5 6 3 4
工 務 科  - - -  1 1 



獲 公 開 的 檔 案 數 目    移 交 檔 案 的 決 策 局 ／ 部 門 *  
2006
年 

2007
年 

2008
年 

2009
年 

2010
年 

公 務 員 事 務 局  3 - -  -  -
商 務 及 經 濟 發 展 局  - - 1 -  -
工 商 及 科 技 局  4 - -  -  -
政 制 事 務 局  1 - -  -  -
發 展 局  - - 1 2 2
經 濟 發 展 及 勞 工 局  4 - -  -  -
教 育 局  - - -  -  1
教 育 統 籌 局  1 1 - 2 -
環 境 局  - 2 1 2 1
財 經 事 務 及 庫 務 局  4 13 11 9 7
食 物 及 衞 生 局  - - 1 5 1
衞 生 福 利 及 食 物 局  5 3 - -  -
民 政 事 務 局  3 1 - -  1
房 屋 及 規 劃 地 政 局  7 - -  -  -
勞 工 及 福 利 局  - 7 4 1 -
保 安 局  4 1 1 4 10
運 輸 及 房 屋 局  - 16 9 8 6
衞 生 署  3 4 8 5 6
總 督 府  - 3 2 -  3
民 政 事 務 總 署  45 52 33 61 50
香 港 警 務 處  30 41 42 46 51
醫 院 事 務 署  2 - -  1 -
房 屋 委 員 會 和 房 屋 署  1 3 4 11 2
路 政 署  1 - -  1 3
入 境 事 務 處  - 1 2 -  1
工 業 署  14 7 14 3 1
政 府 新 聞 處  10 10 10 78 13
知 識 產 權 署  - - -  1 -
公 務 及 司 法 人 員 薪 俸 及 服 務 條 件 諮 詢 委

員 會 聯 合 秘 書 處  
- - -  -  1

司 法 機 構  3  097 1 081 794 851 918
勞 工 處  18 22 17 19 15
土 地 註 冊 處  - - -  15 4
地 政 總 署  24 25 40 64 109
康 樂 及 文 化 事 務 署  6 8 14 15 21
管 理 參 議 署  - 1 -  -  -
海 事 處  6 11 8 6 4
電 訊 管 理 局  - 1 -  -  -
法 定 語 文 事 務 署  1 - -  -  -
破 產 管 理 署  1 - -  -  -
行 政 立 法 兩 局 議 員 辦 事 處  27 99 89 64 74
規 劃 署  - 1 -  1 -
郵 政 署  - 2 1 -  -
工 務 司 署  17 2 - -  -
差 餉 物 業 估 價 署  7 8 6 6 8
康 樂 文 化 署  2 - 1 -  - 



  
獲 公 開 的 檔 案 數 目    移 交 檔 案 的 決 策 局 ／ 部 門 *  

2006
年 

2007
年 

2008
年 

2009
年 

2010
年 

區 域 市 政 局 及 區 域 市 政 總 署  3 5 7 4 11
註 冊 總 署  1  309 1 282 1 450 1 505 1 566
皇 家 香 港 軍 團 (義 勇 軍 )  - - -  -  1
社 會 福 利 署  800 762 693 600 727
福 利 辦 事 處  - - -  1 2
拓 展 署  - 1 -  -  -
工 業 貿 易 署  10 13 7 13 12
運 輸 署  46 31 28 39 38
庫 務 署  18 10 297 29 13
大 學 教 育 資 助 委 員 會 秘 書 處  14 15 10 11 9
市 政 局 和 市 政 總 署  42 34 44 31 2
市 政 事 務 署  - 2 -  -  1
總 計  6  552 4 383 4 866 4 399 5 121
合 計  25 321 

  
     *  這 些 是 檔 案 移 交 政 府 檔 案 處 時 的 決 策 局 ／ 部 門 名 稱 。  

 

(3)  過 去 5 年 ， 每 年 到 香 港 歷 史 檔 案 大 樓 查 閱 歷 史 檔 案 的 人 次 如 下 ︰  

年  訪 客 人 次  

2006 2 401 

2007 2 617 

2008 2 713 

2009 3 267 

2010 3 188 

 

(4)   過 去 5 年，用 於 保 存 歷 史 檔 案 的 開 支 及 人 手，以 及 2011-12 年 度 的 預 算 撥 款

載 列 如 下 ︰  

 2006-07
年 度  

2007-08
年 度  

2008-09
年 度  

2009-10
年 度  

2010-11
年 度  

2011-12
年 度  

開 支  
(百 萬 元 )  8.6 8.2 8.8 8.7 8.8# 9.4# 

人 手  

(員 工 數 目 )  
25 25 24 24 25 25 

 #  預 算  



 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO007 

 問 題 編 號  

  2333 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1) 效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

在 2011-12 年 度 內，效 率 促 進 組 將 會 籌 備 更 換 1823 的 系 統。請 問 有 關 安 排 的 詳 情、

時 間 表 及 涉 及 開 支 如 何 ？   

提 問 人 ： 黃 定 光 議 員  

答 覆 ：   

1823 電 話 中 心 現 有 的 系 統 已 使 用 將 近 10 年 ， 並 已 接 近 使 用 年 限 。 為 確 保 繼 續 為

市 民 提 供 方 便 而 高 效 的 服 務 ， 我 們 即 將 向 財 務 委 員 會 申 請 開 立 一 筆 為 數 4,000 萬

元 的 新 承 擔 額 ， 以 更 換 過 時 的 系 統 。 由 於 招 標 和 開 發 系 統 需 時 ， 預 計 更 換 計 劃 將

於 2012 年 10 月 完 成 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO008 

 問 題 編 號  

  2334 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1) 效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

在 2011-12 年 度 內 ， 效 率 促 進 組 將 會 試 行 一 個 策 略 性 的 綜 合 企 業 資 訊 管 理 系 統 。

至 目 前 為 止 ， 試 行 的 成 效 如 何 ？ 推 行 時 間 表 及 涉 及 開 支 如 何 ？   

提 問 人 ： 黃 定 光 議 員  

答 覆 ：   

該 系 統 於 2010 年 6 月 開 始 試 行 ， 至 今 已 證 實 能 夠 將 記 錄 備 存 工 作 自 動 化 和 支 援

工 作 流 程 。 在 2011-12 年 度 ， 效 率 促 進 組 會 開 發 該 系 統 在 知 識 管 理 方 面 的 應 用 ，

以 支 援 該 組 的 顧 問 服 務 ； 並 會 汲 取 運 作 初 期 的 教 訓 ， 改 善 組 內 以 及 該 組 與 派 駐 其

他 部 門 的 管 理 參 議 主 任 之 間 的 合 作 平 台 。 效 率 促 進 組 會 從 試 行 計 劃 中 汲 取 經 驗 ，

與 政 府 資 訊 科 技 總 監 辦 公 室 合 作 ， 把 企 業 資 訊 管 理 系 統 計 劃 推 展 到 政 府 其 他 部

門 。 截 至 2011 年 3 月 4 日 ， 計 劃 的 累 計 開 支 為 818 萬 元 。  

 

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO009 

 問 題 編 號  

  2335 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ︰ 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

2011-12 年 度 的 撥 款 較 2010-11 年 度 的 修 訂 預 算 增 加 1.167 億 元 (41.4%)， 原 因 包

括 增 加 10 個 職 位 。 請 問 有 關 職 位 的 工 作 、 數 目 及 開 支 為 何 ？  

提 問 人 ：  黃 定 光 議 員  

答 覆 ：   

在 2011-12 年 度 淨 增 加 10 個 職 位，主 要 是 在 新 政 府 總 部 提 供 支 援，管 理 資 訊 科 技

基 本 設 施 和 大 樓 ， 以 及 加 強 經 濟 分 析 及 方 便 營 商 處 的 專 業 及 辦 公 室 行 政 支 援 。  

(a) 以 下 為 將 開 設 的 職 位 －  

職級 職位數目 

總 行 政 主 任  1  
高 級 文 書 主 任  2  
高 級 系 統 經 理  1  
一 級 系 統 分 析 /程 序 編 製 主 任  2  
助 理 電 腦 操 作 經 理  1  
高 級 電 腦 操 作 員  1  
助 理 文 書 主 任  2  
高 級 經 濟 主 任  2  
二 級 行 政 主 任  1  

 

 

(b)   增 設 上 述 職 位 的 部 分 開 支 ， 因 刪 減 以 下 職 位 而 得 以 抵 銷 ：  

職級 職位數目 

一 級 行 政 主 任  1  
文 書 助 理  1  
經 濟 主 任  1  

 



為 淨 開 設 10 個 職 位 而 預 留 用 作 開 支 的 款 額 ， 估 計 為 620 萬 元 。  

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO010 

 問 題 編 號  

  2462 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：   

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

就 預 算 案 演 辭 第 102 段 ， 「 政 府 正 逐 步 落 實 支 援 六 項 優 勢 產 業 的 措 施 」 ， 請 提 供

以 下 資 料 ：  

(a) 請 列 出 去 年 度 (2010-11)六 項 優 勢 產 業 (醫 療 產 業 、 教 育 產 業 、 檢 測 和 認 證 產

業、環 保 產 業、創 新 科 技 產 業、文 化 及 創 意 產 業 )推 行 過 的 計 劃 及 措 施 名 稱 ，

以 及 有 關 項 目 的 去 年 度 的 開 支 ？  

(b) 請 列 明 過 去 三 年 (2008-09 – 2010-11)， 各 項 優 勢 產 業 僱 用 的 人 數 ？  

(c) 請 列 出 過 去 三 年 (2008-09 – 2010-11)各 項 優 勢 產 業 佔 本 地 生 產 總 值 的 比 重 ？  

(d) 政 府 來 年 度 就 各 項 優 勢 產 業 的 措 施 ， 所 涉 及 的 開 支 預 算 是 多 少 ？  

提 問 人 ： 葉 偉 明 議 員  

答 覆 ：   

(a)  在 2010-11 年 度 6 項 優 勢 產 業 曾 推 行 的 計 劃 及 措 施 名 稱，以 及 各 項 目 的 開 支

如 下 ：  

 ( i )  醫 療 產 業  

政 府 預 留 了 4 幅 位 於 黃 竹 坑 、 將 軍 澳 、 大 埔 及 大 嶼 山 的 土 地 ， 用 作 發

展 私 營 醫 院。我 們 在 2009 年 12 月 至 2010 年 3 月 期 間，徵 求 發 展 意 向

書 。  
 

 ( i i )  教 育 產 業  

當 局 在 2008 年 落 實 一 籃 子 措 施，包 括 把 公 帑 資 助 課 程 錄 取 非 本 地 學 生

的 限 額 倍 增 至 20%；設 立 10 億 元 的 香 港 特 別 行 政 區 政 府 獎 學 基 金 (「 政

府 獎 學 基 金 」)，頒 發 政 府 獎 學 金 予 傑 出 的 本 地 和 非 本 地 學 生；容 許 非

本 地 學 生 擔 任 暑 期 工 作 和 在 校 內 兼 職 ； 以 及 讓 非 本 地 學 生 畢 業 後 無 條

件 留 港 12 個 月 。  



近 年 ， 我 們 也 推 出 多 項 措 施 促 進 自 資 專 上 教 育 界 別 的 發 展 ：  
 

  ․  批 地 計 劃 —— 該 計 劃 以 象 徵 式 地 價 批 出 土 地 ， 供 自 資 非 牟 利 專 上

院 校 興 建 專 用 校 舍。計 劃 自 2002 年 推 行 以 來，已 批 出 8 幅 土 地 。

我 們 現 正 就 新 界 前 皇 后 山 軍 營 的 土 地 ， 徵 求 發 展 意 向 書 ；  

  ․  開 辦 課 程 貸 款 計 劃 —— 該 計 劃 為 自 資 專 上 院 校 提 供 貸 款 ， 協 助 院

校 興 建 新 校 舍 ， 以 及 重 置 環 境 未 如 理 想 的 現 有 校 舍 ， 例 如 翻 新 空

置 校 舍 。 計 劃 自 2001 年 推 行 以 來 ， 總 承 擔 額 達 70 億 元 ； 以 及  

  ․  質 素 提 升 津 貼 計 劃 —— 該 計 劃 資 助 有 助 改 善 學 生 學 習 、 教 學 方

法 、 課 程 質 素 和 就 業 輔 導 服 務 的 項 目 或 措 施 。 當 局 於 2008 年 一

次 過 注 資 1 億 元 推 行 該 計 劃 。  

  把 公 帑 資 助 課 程 錄 取 非 本 地 學 生 的 限 額 增 至 20%， 並 不 會 令 政 府 承 擔

額 外 經 常 開 支 ， 原 因 是 院 校 會 藉 收 取 學 費 和 其 他 收 入 來 源 應 付 額 外 學

額 所 涉 及 的 經 常 開 支 。 入 境 事 務 處 負 責 處 理 因 落 實 上 述 措 施 而 增 加 的

學 生 入 境 申 請 、 延 期 居 留 申 請 ， 以 及 學 生 家 屬 入 境 申 請 ； 2010-11 年

度 的 員 工 開 支 約 為 293 萬 元 。 至 於 政 府 獎 學 基 金 ， 基 金 的 投 資 和 會 計

事 務 由 庫 務 署 署 長 監 督 ； 2010-11 年 度 的 員 工 開 支 約 為 152 萬 元 。  
 

 ( i i i)  檢 測 和 認 證 產 業  
 

政 府 在 支 持 檢 測 和 認 證 產 業 方 面 的 開 支 約 為 7,290 萬 元 ， 主 要 是 為 業

界 提 供 認 可 服 務 、 校 正 服 務 和 有 關 國 際 標 準 的 資 訊 ， 並 為 香 港 檢 測 和

認 證 局 提 供 秘 書 處 支 援 ， 協 助 該 局 推 行 去 年 3 月 提 出 的 行 業 3 年 發 展

藍 圖 。 該 發 展 藍 圖 採 取 雙 管 齊 下 的 方 式 ， 推 動 行 業 發 展 ， 既 從 整 體 上

提 升 認 可 服 務 和 業 內 各 項 生 產 因 素 ， 增 強 行 業 的 競 爭 力 ， 又 針 對 4 個

選 定 行 業 (即 中 藥 、 建 築 材 料 、 食 品 和 珠 寶 )成 立 工 作 小 組 ， 重 點 開 發

新 的 檢 測 和 認 證 服 務 ， 加 以 推 廣 。 該 局 也 藉 着 參 加 大 型 貿 易 展 覽 會 等

渠 道 ， 加 強 推 廣 香 港 的 檢 測 和 認 證 服 務 。  
 

 ( iv)  環 保 產 業  
 
我 們 通 過 多 方 面 的 政 策 和 措 施 ， 推 動 環 保 產 業 與 綠 色 經 濟 的 發 展 ， 包

括 立 法 提 高 建 築 物 能 源 效 益 和 推 動 使 用 節 能 家 用 電 器 ， 成 立 綠 色 運 輸

試 驗 基 金 ， 推 廣 電 動 車 ， 擴 大 政 府 的 環 保 採 購 物 品 清 單 ， 在 工 務 工 程

中 試 用 新 的 環 保 物 料 ， 鼓 勵 環 保 科 研 和 建 設 環 保 基 建 設 施 等 。  
 

在 2010-11 年 度，政 府 投 入 環 境 保 護 及 保 育 的 非 經 常 開 支 約 47 億 元 。

 



 
 (v)  創 新 科 技 產 業  

政 府 在 推 動 創 新 科 技 方 面 的 開 支 約 為 11 億 元，主 要 包 括 支 持 研 發 中 心

的 工 作 ， 通 過 創 新 科 技 基 金 撥 款 支 持 應 用 研 發 項 目 ， 以 及 舉 辦 活 動 以

推 動 和 宣 傳 香 港 的 創 新 科 技 發 展 。 為 加 強 推 動 應 用 研 發 項 目 的 工 作 ，

並 鼓 勵 企 業 與 公 營 科 研 機 構 加 強 合 作，政 府 於 2010 年 4 月 推 出「 投 資

研 發 現 金 回 贈 計 劃 」，讓 進 行 應 用 研 發 項 目 的 企 業 享 有 科 研 投 資 額 10%
的 現 金 回 贈。政 府 也 決 定 開 展 造 價 49 億 元 的 科 學 園 第 3 期 工 程。項 目

預 計 在 2013 至 2016 年 陸 續 落 成 ， 並 會 創 造 4 000 個 與 研 發 工 作 有 關

的 職 位 。  
 

 (vi)  文 化 及 創 意 產 業  

在 文 化 產 業 方 面 ， 政 府 用 於 文 化 藝 術 的 開 支 約 為 28 億 元 (不 包 括 基 建

工 程 方 面 的 開 支 )。為 推 動 本 地 的 文 化 產 業，以 及 配 合 西 九 文 化 區 的 建

設 ， 我 們 在 2010-11 至 2014-15 年 度 ， 額 外 預 留 了 4.86 億 元 的 經 常 開

支，以 進 一 步 強 化 我 們 的 文 化 軟 件。這 些 措 施 包 括 加 強 對 本 地 藝 團 (包

括 中 小 型 藝 團 )的 支 援，豐 富 香 港 藝 術 節 的 節 目 內 容，資 助 與 保 存 和 發

展 粵 劇 有 關 的 項 目 ， 以 及 加 強 推 廣 公 眾 藝 術 等 。  
 
另 外 ， 我 們 已 於 2010 年 7 月 向 藝 術 及 體 育 發 展 基 金 的 藝 術 部 分 注 資

15 億 元 。 我 們 計 劃 接 受 撥 款 申 請 ， 並 會 利 用 基 金 的 年 度 投 資 回 報 ， 支

援 香 港 文 化 藝 術 的 長 遠 發 展 。  
 
在 創 意 產 業 方 面 ， 「 創 意 香 港 」 在 諮 詢 立 法 會 和 業 界 後 ， 一 直 根 據 所

制 定 的 7 大 策 略 ， 推 動 本 港 創 意 產 業 的 發 展 。 這 些 策 略 是 ：  
 
(a)  栽 培 創 意 人 才 ；  
(b)  促 進 創 意 企 業 成 立 和 發 展 ；  
(c)  製 造 對 創 意 的 需 求 ， 並 擴 大 創 意 產 業 的 本 地 市 場 規 模 ；  
(d)  在 內 地 和 海 外 推 廣 本 地 創 意 產 業 ， 以 助 業 界 開 拓 外 地 市 場 ；  
(e)  在 社 會 上 營 造 創 意 氛 圍 ；  
(f)  在 本 土 凝 聚 創 意 產 業 社 羣 ， 促 進 交 流 ， 產 生 協 同 效 應 ； 以 及  
(g)  舉 辦 大 型 活 動 ， 以 推 動 本 港 成 為 亞 洲 創 意 之 都 。  
 
「 創 意 香 港 」 轄 下 設 有 多 項 推 動 創 意 產 業 發 展 的 資 助 計 劃 。 「 創 意 智

優 計 劃 」 旨 在 資 助 有 利 本 港 創 意 產 業 發 展 的 項 目 ， 以 推 動 和 促 進 本 地

創 意 產 業 的 發 展 ， 將 香 港 打 造 成 亞 洲 創 意 之 都 。 「 設 計 智 優 計 劃 」 旨

在 加 強 政 府 對 設 計 與 創 新 的 支 援 ， 鼓 勵 各 行 各 業 更 廣 泛 採 用 設 計 與 創

新 ， 以 助 產 業 走 高 增 值 路 線 。 「 電 影 發 展 基 金 」 的 宗 旨 ， 是 為 電 影 項

目 提 供 財 政 支 援 ， 促 進 本 港 電 影 業 的 長 遠 發 展 。  
 
在 2010-11財 政 年 度 ， 「 創 意 香 港 」 的 預 算 開 支 為 1.87億 元 ， 包 括 個 人

薪 酬 和 部 門 開 支 4,880萬 元，以 及 一 般 非 經 常 開 支 1.38億 元 (包 括「 創 意

香 港 」 轄 下 多 項 資 助 計 劃 的 撥 款 和 香 港 設 計 中 心 的 營 運 開 支 )。  
 

(b)  2008 年 和 2009 年 6 項 優 勢 產 業 的 就 業 人 數 載 於 下 表 。 政 府 沒 有 2010 年 的
數 字，原 因 是 相 關 數 字 須 根 據 商 業 機 構 提 供 的 詳 細 資 料 計 算，但 目 前 很 多 商
業 機 構 仍 未 擬 備 2010 年 的 詳 細 數 據 ， 因 此 未 能 提 供 資 料 。  



6 項 優 勢 產 業 的 就 業 人 數  

就 業 人 數  
僱 員 分 布  

2008 年  2009 年  
每 年 增 長 率

( i)  醫 療 產 業  70 440 71 990 +2.2% 

(i i)  教 育 產 業  56 840 62 240 +9.5% 

(i i i)  檢 測 和 認 證 產 業  12 420 12 610 +1.5% 

(iv) 環 保 產 業  31 270 32 410 +3.6% 

(v) 創 新 科 技 產 業  26 090 27 470 +5.3% 

(vi) 文 化 及 創 意 產 業  191 260 188 250 -1.6% 

6 項 優 勢 產 業 就 業 人 數 總 計  388 320 394 970 +1.7% 
 
 
(c)  2008 年 和 2009 年 6 項 優 勢 產 業 佔 本 地 生 產 總 值 的 百 分 比 載 於 下 表。政 府 沒

有 2010 年 的 數 字 ， 原 因 是 相 關 數 字 須 根 據 商 業 機 構 提 供 的 詳 細 資 料 計 算 ，
但 目 前 很 多 商 業 機 構 仍 未 擬 備 2010 年 的 詳 細 數 據 ， 因 此 未 能 提 供 資 料 。  

 

6 項 優 勢 產 業 佔 本 地 生 產 總 值 的 百 分 比 ( 1 )  

產 業  2008 年  2009 年  

( i)  醫 療 產 業  1 .4% 1.6% 

(i i)  教 育 產 業  1 .0% 1.1% 

(i i i)  檢 測 和 認 證 產 業  0 .3% 0.3% 

(iv) 環 保 產 業  0 .3% 0.3% 

(v) 創 新 科 技 產 業  0 .6% 0.7% 

(vi) 文 化 及 創 意 產 業  4 .0% 4.1% 

6 項 優 勢 產 業 ( 2 )  7.6% 8.0% 
  

註 :  

為 方 便 比 較 6項 優 勢 產 業 中 私 營 部 分 相 當 於 本 地 生 產 總 值 的 百 分 比，我 們 使 用

了 以 總 增 值 計 算 的 名 義 本 地 生 產 總 值 。 這 與 常 用 的 以 當 時 市 價 計 算 的 本 地 生

產 總 值 略 有 不 同 。  

 

 (1)  這 套 估 計 數 字 反 映 6 項 優 勢 產 業 的 私 營 部 分 的 直 接 經 濟 貢 獻 。  

 (2)  以 上 6 項 優 勢 產 業 私 營 部 分 的 整 體 數 字 ， 只 是 把 個 別 產 業 的 數 字 簡 單

加 總 計 算。數 據 使 用 者 須 注 意 6 項 優 勢 產 業 之 間 會 有 一 些 重 疊 的 情 況。

 

(d)  政 府 在 2011-12 年 度 就 6 項 優 勢 產 業 推 行 的 措 施 和 預 算 開 支 如 下 ：  



 
 ( i )  醫 療 產 業  

政 府 預 留 了 4 幅 位 於 黃 竹 坑 、 將 軍 澳 、 大 埔 及 大 嶼 山 的 土 地 ， 用 作 發

展 私 營 醫 院。我 們 在 2009 年 12 月 至 2010 年 3 月 期 間，徵 求 發 展 意 向

書。我 們 考 慮 收 到 的 建 議 和 意 見 後，現 正 制 訂 批 地 安 排，並 計 劃 自 2011
年 年 底 或 2012 年 起 分 期 批 出 土 地 。  
 

 ( i i )  教 育 產 業  

  ․  向 政 府 獎 學 基 金 注 資 2.5 億 元 ， 讓 獎 學 金 也 能 惠 及 公 帑 資 助 的 副

學 位 課 程 學 生 ；  

  ․  撥 款 1 億 元 推 行 為 期 5 年 的 先 導 計 劃 ， 以 配 對 形 式 資 助 本 地 專 上

學 生 到 內 地 參 加 短 期 實 習 或 學 習 ， 包 括 參 觀 、 交 流 或 義 工 服 務 等

活 動 ； 以 及  

  ․  設 立 自 資 專 上 教 育 基 金，總 承 擔 額 為 25 億 元，支 持 自 資 專 上 教 育

的 發 展 。  

  庫 務 署 署 長 會 繼 續 監 督 政 府 獎 學 基 金 的 投 資 和 會 計 事 務 ， 2011-12 年

度 的 預 算 員 工 開 支 約 為 137 萬 元 。 撥 款 1 億 元 資 助 專 上 學 生 到 內 地 參

加 短 期 實 習 或 學 習，不 會 涉 及 額 外 經 常 開 支。至 於 自 資 專 上 教 育 基 金，

庫 務 署 署 長 會 監 督 基 金 的 投 資 和 會 計 事 務 ， 2011-12 年 度 的 預 算 員 工

開 支 約 為 96 萬 元 。  
 

 ( i i i)  檢 測 和 認 證 產 業  
 
政 府 會 繼 續 為 業 界 提 供 認 可 服 務 、 校 正 服 務 和 有 關 國 際 標 準 的 資 訊 ，

並 支 援 香 港 檢 測 和 認 證 局 落 實 行 業 3 年 發 展 藍 圖 ， 預 計 開 支 為 8,200
萬 元 。  
 

 ( iv)  環 保 產 業  
 
為 鼓 勵 運 輸 業 界 試 驗 低 污 染 和 低 碳 的 綠 色 運 輸 工 具 和 相 關 技 術 ， 政 府

將 於 2011 年 3 月 成 立 為 數 3 億 元 的 綠 色 運 輸 試 驗 基 金 。  
 

為 鼓 勵 市 民 採 取 實 質 行 動 提 升 建 築 物 能 源 效 益 ， 當 局 通 過 環 境 及 自 然

保 育 基 金 撥 出 4.5 億 元 ， 以 配 對 方 式 資 助 私 人 樓 宇 業 主 進 行 能 源 及 二

氧 化 碳 排 放 綜 合 審 計 和 能 源 效 益 項 目 。  
 

我 們 投 入 超 過 9,300 萬 元，開 展 了 為 期 5 年 的「 清 潔 生 產 伙 伴 計 劃 」，

以 鼓 勵 並 協 助 珠 三 角 地 區 的 港 資 工 廠 採 用 清 潔 生 產 技 術 和 作 業 方 式 。

伙 伴 計 劃 也 促 進 廠 戶 間 就 環 保 技 術 的 資 訊 交 流 ， 以 及 推 廣 相 關 的 技 術

及 服 務 。  
 

 (v)  創 新 科 技 產 業  

政 府 已 預 留 大 約 11.8 億 元 以 推 動 創 新 科 技。這 筆 撥 款 主 要 用 於 支 持 研

發 中 心 的 工 作 ， 通 過 創 新 科 技 基 金 撥 款 支 持 應 用 研 發 項 目 ， 以 及 舉 辦

活 動 以 推 動 和 宣 傳 香 港 的 創 新 科 技 發 展 。  
 



 
 (vi)  文 化 及 創 意 產 業  

 
在 文 化 產 業 方 面 ， 政 府 會 撥 款 超 過 28億 元 用 作 發 展 藝 術 文 化 軟 件 。  
 
在 創 意 產 業 方 面 ， 「 創 意 香 港 」 會 根 據 所 制 定 的 7 大 策 略 ， 繼 續 推 動

本 港 創 意 產 業 的 發 展 。 在 2011-12 財 政 年 度 ， 「 創 意 香 港 」 的 預 算 開

支 為 2.39 億 元 ， 包 括 個 人 薪 酬 和 部 門 開 支 5,120 萬 元 ， 以 及 一 般 非 經

常 開 支 1.88 億 元 (包 括 「 創 意 香 港 」 轄 下 多 項 資 助 計 劃 的 撥 款 和 香 港

設 計 中 心 的 營 運 開 支 )。  

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



 
 審 核 2011-12 年 度  答 覆 編 號  

開 支 預 算  CSO011 

 問 題 編 號  

  2702 

管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ： 000 運 作 開 支  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

就 津 貼 方 面 ， 2011-12 年 度 的 預 算 開 支 較 2010-11 年 度 的 修 訂 預 算 多 出 超 過 138
萬 元 ， 增 幅 超 過 15%， 原 因 為 何 ？ 有 關 津 貼 的 名 目 為 何 ？  

提 問 人 ： 劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：   

預 算 增 加 主 要 由 於 署 任 人 員 數 目 增 加，以 及 預 期 逾 時 工 作 會 因 應 中 區 政 府 合 署 辦

公 室 遷 至 添 馬 艦 新 址 的 有 關 準 備 和 落 實 工 作 而 有 所 增 加 。  

就 總 目 142 而 言 ， 「 津 貼 」 包 括 逾 時 工 作 津 貼 、 署 任 津 貼 、 上 班 候 命 工 作 津 貼 ，

以 及 隨 時 候 召 工 作 津 貼 。  

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

 及 財 政 司 司 長 辦 公 室  

分 目 ： 000 運 作 開 支  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室 — 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：  

就 僱 用 服 務 及 專 業 服 務 方 面 ， 2011-12 年 度 的 預 算 開 支 較 2010-11 年 度 的 修 訂 預

算 多 出 超 過 5 千 6 百 萬 元 ， 增 幅 超 過 55%， 原 因 為 何 ？ 有 關 各 項 僱 用 服 務 的 專 業

服 務 的 名 目 及 開 支 為 何 ？  

提 問 人 ： 劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：   

預 算 開 支 增 加 主 要 由 於 2010-11 年 度 僱 用 服 務 及 專 業 費 用 方 面 的 開 支 較 預 期 為

少 ， 而 預 計 2011-12 年 度 用 於 為 新 政 府 總 部 提 供 資 訊 科 技 服 務 及 樓 宇 管 理 相 關 服

務 的 開 支 則 有 所 增 加 。  

在 僱 用 專 業 服 務 名 目 下 ， 主 要 用 以 支 付 論 壇 或 講 座 講 者 酬 金 及 相 關 開 支 ， 以 及 資

訊 科 技 服 務 。 這 些 專 業 服 務 在 2011-12 年 度 的 預 算 開 支 為 800 萬 元 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

效 率 促 進 組 在 2011-12 年 度 會 重 整 那 些 業 務 流 程 ， 有 關 詳 情 為 何 ？ 重 整 流 程 後 ，

會 否 節 省 了 政 府 的 資 源 ， 若 然 ， 預 計 節 省 的 金 額 為 何 ？ 若 否 ， 原 因 為 何 ？  

提 問 人 ： 劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：   

效 率 促 進 組 現 正 研 究 重 整 以 下 業 務 流 程 ：  

  衞 生 署 ： 特 別 預 防 計 劃 臨 牀 資 料 系 統 ；  

  衞 生 署 ： 第 四 期 兒 童 健 康 服 務 系 統 ； 以 及  

  消 防 處 ： 資 產 管 理 及 保 養 系 統 。  

上 述 研 究 尚 未 完 成 。 在 研 究 過 程 中 ， 我 們 會 評 估 重 整 安 排 能 否 節 省 任 何 資 源 。  

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1) 效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

效 率 促 進 組 在 2011-12 年 度 會 協 助 各 局 和 部 門 檢 討 架 構 及 進 行 改 革 ， 請 分 別 列 出

所 協 助 的 局 和 部 門 名 稱 ， 及 有 關 架 構 檢 討 及 改 革 詳 情 。  

提 問 人 ：  劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：  

在 2011-12 年 度 ， 效 率 促 進 組 會 繼 續 為 教 育 局 進 行 以 下 研 究 ︰  

(1) 有 關 為 普 通 小 學 特 殊 教 育 加 強 提 供 支 援 服 務 的 人 力 檢 討 — 這 項 研 究 的 目

的，是 評 估 普 通 小 學 所 需 的 特 殊 教 育 支 援 服 務 的 理 想 服 務 水 平 及 相 應 的 人 力

需 求，藉 此 提 供 優 質 服 務 以 配 合 目 前 的 服 務 需 求 及 特 殊 教 育 的 長 遠 發 展；以

及  

(2) 有 關 區 域 教 育 服 務 處 的 檢 討 — 這 項 研 究 會 重 新 審 視 區 域 教 育 服 務 處 的 抱

負、目 標 及 主 要 服 務 範 圍，並 提 出 建 議 以 提 高 服 務 處 提 供 學 校 行 政 及 學 校 發

展 支 援 服 務 的 能 力 ， 以 應 付 服 務 需 求 及 新 教 育 政 策 和 措 施 所 帶 來 的 挑 戰 。  

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
 

分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

在 研 究 合 適 範 疇 應 用 新 科 技 方 面 ， 在 2010-11 年 度 採 用 的 新 科 技 的 名 目 ， 和 協 助

了 那 些 部 門 應 用 這 些 科 技 ？  

 

提 問 人 ：  劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：   

在 2010-11 年 度 採 用 的 新 科 技 及 獲 協 助 應 用 這 些 科 技 的 局 ／ 部 門 載 於 附 錄 。  

 

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 



附 錄  
 

新 科 技  局 ／ 部 門 名 稱  應 用  

企 業 資 訊 管 理 科 技  效 率 促 進 組  電 子 檔 案 及 知 識 管 理，以

及 全 體 人 員 協 作  

流 動 科 技  發 展 局、漁 農 自 然 護 理 署

及 康 樂 及 文 化 事 務 署 ( 將

擴 展 至 其 他 參 與 保 育 樹

木 的 部 門 )  

利 用 具 備 攝 影 功 能 及 全

球 定 位 系 統 追 蹤 裝 置 的

流 動 通 訊 器 材，現 場 收 集

檢 驗 樹 木 的 數 據  

業 務 流 程 管 理 工 具  食 物 環 境 衞 生 署、社 會 福

利 署 及 衞 生 署  
下 列 牌 照 處 理 工 作 的 業

務 流 程 系 統  －  

社 會 福 利 署  －  安 老 院

牌 照  

衞 生 署  －  放 射 衞 生 牌

照  

食 物 環 境 衞 生 署  －  酒

牌 ／ 會 所 酒 牌  

業 務 智 能 分 析 工 具  

 

社 會 福 利 署  簡 易 的 自 助 工 具 供 分 析

安 老 院 牌 照 處 理 工 作 方

面 的 業 務  
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ︰ 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

效 率 促 進 組 表 示 透 過 了 青 少 年 入 門 網 站 協 助 推 行 「 以 民 為 本 服 務 計 劃 」。 請 列 出

那 些 入 門 網 站 名 稱 。 促 進 組 有 否 評 估 在 這 些 網 站 推 行 計 劃 的 成 效 ， 若 然 ， 評 估 的

準 則 為 何 ， 而 在 2010-11 年 推 行 的 成 效 為 何 ？  

 

提 問 人 ：  劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：   

有 關 網 站 為 政 府 青 少 年 網 站 (http:/ /www.youth.gov.hk)。 該 網 站 在 2007 年 以 試 辦

服 務 的 形 式 成 立 ， 旨 在 探 討 如 何 讓 15 至 24 歲 的 青 少 年 更 容 易 接 觸 公 共 資 訊 ， 並

且 覺 得 這 些 資 訊 與 他 們 有 切 身 關 係 ， 以 及 通 過 與 這 個 年 齡 組 別 的 聯 繫 ， 了 解 他 們

對 公 共 服 務 的 期 望 和 接 觸 模 式 的 意 向 。 這 項 工 作 的 目 的 ， 是 藉 發 展 以 青 少 年 為 對

象 的 資 訊 服 務，汲 取 經 驗 與 前 線 部 門 分 享，從 而 協 助 推 行「 以 民 為 本 服 務 計 劃 」，

改 善 相 關 的 服 務 。  
 
效 率 促 進 組 定 期 評 估 這 項 試 驗 帶 來 的 啟 示 ， 並 與 其 他 部 門 分 享 經 驗 。 評 估 準 則 包

括 分 析 網 站 使 用 者 的 數 目 及 其 與 網 站 互 動 的 模 式，使 用 者 就 其 使 用 網 站 的 體 驗 和

對 服 務 模 式 的 期 望 所 作 的 回 應，以 及 可 應 用 於 改 善 公 共 資 訊 和 服 務 平 台 的 相 關 經

驗 。  
 
在 2010-11 年 度 ， 我 們 透 過 調 查 和 年 青 人 朋 輩 討 論 的 檢 討 形 式 取 得 有 用 回 應 ， 加

深 對 不 同 類 別 使 用 者 及 其 期 望 的 了 解 。 這 有 助 我 們 革 新 網 站 的 內 容 和 設 計 ， 而 我

們 亦 參 考 了 有 關 意 見 ， 準 備 進 一 步 引 入 新 科 技 ， 及 通 過 更 多 種 類 的 媒 體 和 平 台 ，

提 供 以 青 少 年 為 本 的 資 訊 。 政 府 青 少 年 網 站 的 經 驗 ， 有 助 效 率 促 進 組 策 劃 1823
熱 線 服 務 的 改 善 工 作，以 及 向 其 他 部 門 提 供 有 關 使 用 新 媒 體 向 公 眾 提 供 資 訊 和 服

務 的 意 見。參 與 提 供 網 站 內 容 和 討 論 網 站 發 展 路 向 的 部 門 都 認 為 這 項 試 驗 對 他 們

有 用 。  



 
 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：  

就 為 1823 電 話 中 心 的 服 務 作 出 長 遠 的 財 政 及 其 他 架 構 安 排 ：  

(a) 有 關 的 詳 情 為 何 ？  

(b) 就 更 換 1823 的 系 統 ， 有 關 財 政 承 擔 的 金 額 為 何 ？  

提 問 人 ：  劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：  

(a) 這 包 括 研 究 1823 服 務 應 繼 續 按 現 有 的 範 疇 提 供 服 務 ， 抑 或 應 拓 展 新 的 服 務

領 域 ， 以 及 長 遠 來 說 ， 哪 些 運 作 安 排 適 當 合 宜 。 有 關 安 排 仍 在 考 慮 中 。  

(b) 更 換 1823 的 系 統 的 預 計 開 支 約 為 4,000 萬 元 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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 問 題 編 號  
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：   

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

因 應 「 粵 港 合 作 框 架 協 議 」 之 落 實 ， 以 及 中 港 跨 境 合 作 近 年 日 益 增 加 ， 請 提 供 有

關 政 務 司 司 長 辦 公 室 及 財 政 司 司 長 辦 公 室、中 央 政 策 組 及 其 他 直 屬 兩 名 司 長 參 與

的 各 項 中 港 跨 境 項 目 或 計 劃 的 相 關 資 料 ︰  

a)  請 根 據 下 列 表 格 ， 列 出 2008-09 至 2010-11 年 度 的 中 港 跨 境 項 目 或 計 劃 的 資

料 ︰  

項 目

／ 計

劃 名

稱  

具 體 內

容、目 的 ，

及 是 否 與

「 粵 港 合

作 框 架 協

議 」 有 關  

牽 涉

開 支  
涉 及 之 內

地 部 門 或

機 構 名 稱  

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比、開 始 日

期、預 算 完

成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布 過 具 體 內

容、目 的、金 額 或 對 公 眾 、

社 會 、 文 化 或 生 態 等 的 影

響；若 有，發 布 渠 道 為 何 ，

牽 涉 多 少 人 手 及 開 支 ？ 若

否 ， 原 因 為 何 ？  

b) 請 根 據 下 列 表 格 ， 列 出 2011-12 年 度 的 中 港 跨 境 項 目 或 計 劃 的 資 料 ︰  

項 目

／ 計

劃 名

稱  

具 體 內

容、目 的 ，

及 是 否 與

「 粵 港 合

作 框 架 協

議 」 有 關  

牽 涉

開 支  
涉 及 之 內

地 部 門 或

機 構 名 稱  

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比、開 始 日

期、預 算 完

成 日 期 )  

會 否 向 公 眾 公 布 具 體 內

容、目 的、金 額 或 對 公 眾 、

社 會、文 化 或 生 態 的 影 響 ；

若 有，發 布 渠 道 為 何，牽 涉

多 少 人 手 及 開 支 ？ 若 否，原

因 為 何 ? 

c)  除 上 述 表 列 的 項 目 或 計 劃 外，有 否 其 他 形 式 的 中 港 跨 境 合 作 ？ 若 有，是 以 甚

麼 形 式 進 行 ？ 過 去 3 個 年 度 涉 及 多 少 人 手 及 開 支，及 2011-12 年 度 預 算 中 預

留 有 多 少 開 支 和 人 手 ？  

提 問 人 ： 何 秀 蘭 議 員  

答 覆 ：  

a)  在 2008-09 至 2010-11 年 度 完 成 的 中 港 跨 境 項 目 或 計 劃 如 下 ︰  



 

項 目 ／  
計 劃 名 稱  

具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支

(港 元 )  
涉 及 之 內

地 部 門 或

機 構 名 稱

進 度 ( 已 完 成

的 百 分 比、開

始 日 期、預 算

完 成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

過 具 體 內 容 、 目

的 、 金 額 或 對 公

眾 、 社 會 、 文 化 或

生 態 等 的 影 響；若

有 ， 發 布 渠 道 為

何，牽 涉 多 少 人 手

及 開 支 ？ 若 否，原

因 為 何 ？  

《 泛 珠 三 角

區 域  (除 廣

東 省 外 )  之

社 會 、 經 濟

及 政 治 趨 勢

及 其 對 香 港

的 影 響 顧 問

研 究 》  

監 察 泛 珠 三 角 區

域 ( 除 廣 東 省 外 )
重 要 的 社 會 、 經

濟 和 政 治 發 展 ，

並 分 析 對 香 港 的

影 響 ， 為 政 府 提

供 可 資 考 慮 的 策

略 及 回 應 。  

920,400 不 適 用  100% 完 成   
(由 2007 年

10 月 至  
2008 年 10
月 )  

有 （ 行 政 摘 要 ） ，

透 過 中 央 政 策 組 網

頁 發 布 ， 涉 及 的 人

手 甚 少  



 
項 目 ／  

計 劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支

(港 元 )  
涉 及 之 內

地 部 門 或

機 構 名 稱

進 度 ( 已 完 成

的 百 分 比 、 開

始 日 期 、 預 算

完 成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

過 具 體 內 容 、 目

的 、 金 額 或 對 公

眾 、 社 會 、 文 化

或 生 態 等 的 影

響 ； 若 有 ， 發 布

渠 道 為 何 ， 牽 涉

多 少 人 手 及 開

支 ？ 若 否 ， 原 因

為 何 ？  

《 以 區 域 發

展 和 廣 東 省

為 重 點 的 內

地 社 會 、 經

濟 、 政 治 趨

勢 及 其 對 香

港 的 影 響 顧

問 研 究 》  

監 察 以 區 域 發 展

和 廣 東 省 為 重 點

的 內 地 社 會 、 經

濟 、 政 治 的 重 要

發 展 ， 並 分 析 對

香 港 的 影 響 ， 為

政 府 提 供 可 資 考

慮 的 策 略 及 應 對

措 施 。   

874,600 不 適 用  100% 完成  
(由 2007 年 10 月

至 2008 年 11 月)

有 （ 行 政 摘 要 ） ，

透 過 中 央 政 策 組

網 頁 發 布 ， 涉 及 的

人 手 甚 少  

《 湖 南 與 香

港 加 強 生 產

性 服 務 業 合

作 》 顧 問 研

究  

分 析 在 生 產 性 服

務 業 方 面 ， 雙 方

可 以 合 作 的 服 務

領 域 ， 並 為 政 府

提 供 可 資 考 慮 的

策 略 及 應 對 措

施 。  

66,500 
(註 )  

湖 南 省 政

府 研 究 室

 100% 完成  
(由 2007 年 12 月

至 2009 年 3 月) 

有 ， 透 過 中 央 政

策 組 網 頁 發 布 ，

涉 及 的 人 手 甚 少  

 
註 ︰   整 個 項 目 的 費 用 為 95,000 港 元。當 中 66,500 港 元 由 中 央 政 策 組 支 付 ，

28,500 港 元 由 湖 南 省 政 府 支 付 。  



 
項 目 ／  

計 劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支

(港 元 )  
涉 及 之 內

地 部 門 或

機 構 名 稱

進 度 ( 已 完 成

的 百 分 比、開

始 日 期、預 算

完 成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

過 具 體 內 容 、 目

的 、 金 額 或 對 公

眾 、 社 會 、 文 化 或

生 態 等 的 影 響；若

有 ， 發 布 渠 道 為

何，牽 涉 多 少 人 手

及 開 支 ？ 若 否，原

因 為 何 ？  

《 雲 南 省 參

與 東 盟 和 大

湄 公 河 次 區

域 經 濟 合 作

的 新 進 展 及

香 港 的 角

色 》 顧 問 研

究  

探 討 雲 南 與 東 盟

及 大 湄 公 河 次 區

域 國 家 合 作 的 最

新 發 展 及 未 來 趨

勢 ， 檢 討 滇 港 合

作 在 過 去 幾 年 的

進 展 ， 並 建 議 政

府 應 採 取 哪 些 策

略 及 應 對 措 施 ，

以 擴 大 滇 港 合

作 ， 開 拓 東 盟 市

場 。  

330,000 不 適 用  100% 完成  
(由 2009 年 4 月

至 2009 年 9 月)

有 ， 透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布 ， 涉 及

的 人 手 甚 少  

《 國 家 外 交

政 策 下 香 港

在 鄰 近 地 區

的 角 色 與 作

用 》 顧 問 研

究  

探 討 在 國 家 的 外

交 政 策 下 ， 香 港

在 地 區 發 展 中 的

角 色 及 定 位  

1,200,000 上 海 國 際

問 題 研 究

院  

100% 完成  
(由 2008 年 7 月

至 2010 年 1 月)

有 （ 行 政 摘 要 ） ，

透 過 中 央 政 策 組 網

頁 發 布 ， 涉 及 的 人

手 甚 少  

《 香 港 協

助 中 國 企

業 “ 走 出

去 ” 的 角

色 與 作

用 》 顧 問

研 究  

探 討 部 分 選 定 的

著 名 中 國 企 業 在

全 球 化 方 面 的 經

驗 與 策 略 ； 找 出

有 何 因 素 影 響 選

定 企 業 “走 出 去 ”
的 表 現 ； 以 及 就

香 港 協 助 這 方 面

發 展 的 角 色 提 出

政 策 建 議 。  

800,000
 

中 國 現

代 國 際

關 係 研

究 院  

100%完 成  
(由 2010 年

5 月 至 2011
年 2 月 )  

檢 討 中  



 
項 目 ／  

計 劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉  
開 支  

(港 元 )  

涉 及 之

內 地 部

門 或 機

構 名 稱  

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比 、 開 始 日

期 、 預 算 完

成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

過 具 體 內 容 、 目

的 、 金 額 或 對 公

眾 、 社 會 、 文 化 或

生 態 等 的 影 響；若

有 ， 發 布 渠 道 為

何，牽 涉 多 少 人 手

及 開 支 ？ 若 否，原

因 為 何 ？  
實 施 「 珠

江 三 角 洲

地 區 改 革

發 展 規 劃

綱 要
(2008-2020
年 ) 」 研 討

會  

研 討 會 於 香 港

君 悅 酒 店 大 禮

堂 舉 行。講 者 包

括 廣 東 省 人 民

政 府 副 省 長 萬

慶 良 先 生；澳 門

特 區 政 府 經 濟

財 政 司 司 長 譚

伯 源 先 生；以 及

其 他 專 家 和 學

者 。  
深 化 粵 港 澳 的

合 作 和 更 好 地

理 解「 珠 江 三 角

洲 地 區 改 革 發

展 規 劃 綱 要

(2008-2020
年 )」 。  

221,707 廣 東 省

人 民 政

府 港 澳

事 務 辦

公 室  

100%完 成  
(2009 年 2
月 19 日 )  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，所 涉

及 的 人 手 甚 少  

深 港 合 作

論 壇：「 金

融 風 暴 下

的 深 港 合

作 」  

論 壇 於 深 圳 銀

湖 金 湖 會 議 中

心 國 際 會 議 廳

舉 行。講 者 包 括

余 暉 鴻 先 生 ( 深

圳 市 政 協 副 主

席 及 深 圳 經 濟

特 區 研 究 會 常

務 副 會 長 兼 秘

書 長 ) ； 呂 銳 鋒

先 生 ( 深 圳 市 人

民 政 府 副 市

長 ) ； 以 及 其 他

專 家 和 學 者 。  
 
探 討 金 融 海 嘯

的 發 展 趨 勢 及

對 港 深 兩 地 的

影 響 。  

3 ,800 綜 合 開

發 研 究

院 及 深

圳 市 經

濟 特 區

研 究 會  

100%完 成  
(2009 年 5
月 15 日 )  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，涉 及

的 人 手 甚 少  



 
項 目 ／  

計 劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支

(港 元 )  
涉 及 之

內 地 部

門 或 機

構 名 稱

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比 、 開 始 日

期 、 預 算 完

成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

具 體 內 容 、 目 的 、

金 額 或 對 公 眾、社

會、文 化 或 生 態 的

影 響；若 有，發 布

渠 道 為 何，牽 涉 多

少 人 手 及 開 支 ？

若 否 ， 原 因 為 何 ?
「 全 球 及

中 國 的 經

濟 形 勢 與

香 港 未 來

發 展 」 研

討 會  

研 討 會 於 香 港

君 悅 酒 店 大 禮

堂 舉 行。講 者 包

括 國 家 發 展 和

改 革 委 員 會 副

主 任 劉 鐵 男 先

生，以 及 其 他 專

家 和 學 者 。  

配 合 國 家 發 展

和 改 革 委 員 會

就 國 家 「 十 二

五 」規 劃 展 開 的

前 期 研 究 工

作，探 討 全 球 及

中 國 的 經 濟 形

勢 與 香 港 的 未

來 發 展 。   

655,662 國 家 發

展 和 改

革 委 員

會；中 國

國 際 金

融 有 限

公 司；以

及 中 國

社 科 院

亞 太 所  

100%完 成  
（ 2009 年 9
月 28 日 ）  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，涉 及

的 人 手 甚 少 。  

「 內 地 －

香 港 高

鐵 」 座 談

會  

座 談 會 於 香 港

中 環 嘉 軒 廣 場

嘉 軒 會 議 廳 舉

行。講 者 包 括 中

華 人 民 共 和 國

鐵 道 部 總 規 劃

師 鄭 健 先 生 和

港 鐵 公 司 工 程

總 監 周 大 滄 先

生，以 及 其 他 專

家 和 學 者 。  

探 討 廣 深 港 高

鐵 對 香 港 經 濟

社 會 的 意 義 和

加 強 了 解 內 地

高 鐵 的 發 展 概

況 。  

 

 

82,110 中 華 人

民 共 和

國 中 央

人 民 政

府 鐵 道

部  

100%完 成  
（ 2010 年 3
月 1 日 ）  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，涉 及

的 人 手 甚 少 。  

國 家 「 十

二 五 」 規

劃 與 香 港

未 來 發 展

研 討 會  

研 討 會 於 香 港

君 悅 酒 店 大 禮

堂 舉 行。講 者 包

括 原 中 共 中 央

政 策 研 究 室 副

168,704 中 國 國

際 經 濟

交 流 中

心、國 家

發 展 和

100%完 成  
（ 2010 年 12
月 13 日 ）  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，涉 及

的 人 手 甚 少 。  



項 目 ／  
計 劃 名 稱  

具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支

(港 元 )  
涉 及 之

內 地 部

門 或 機

構 名 稱

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比 、 開 始 日

期 、 預 算 完

成 日 期 )  

有 否 向 公 眾 公 布

具 體 內 容 、 目 的 、

金 額 或 對 公 眾、社

會、文 化 或 生 態 的

影 響；若 有，發 布

渠 道 為 何，牽 涉 多

少 人 手 及 開 支 ？

若 否 ， 原 因 為 何 ?
主 任 和 中 國 國

際 經 濟 交 流 中

心 常 務 副 理 事

長 鄭 新 立 先 生

國 家 發 展 和 改

革 委 員 會 發 展

規 劃 司 司 長 李

守 信 先 生，以 及

其 他 專 家 和 學

者 。  

探 討 國 家「 十 二

五 」規 劃 對 香 港

未 來 發 展 的 深

遠 影 響 。  

改 革 委

員 會  

上 述 所 有 項 目 或 計 劃 均 與 「 粵 港 合 作 框 架 協 議 」 無 關 。 向 公 眾 公 布 消 息 並 不 涉 及

任 何 開 支 。  

b) 訂 於 2011-12 年 度 完 成 的 中 港 跨 境 項 目 或 計 劃 表 列 如 下 ︰  

項 目 ／ 計

劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支  涉 及 之

內 地 部

門 或 機

構 名 稱

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比 、 開 始 日

期 、 預 算 完

成 日 期 )  

會 否 向 公 眾 公 布

具 體 內 容 、 目 的 、

金 額 或 對 公 眾、社

會、文 化 或 生 態 的

影 響 ； 若 有 ， 發 布

渠 道 為 何，牽 涉 多

少 人 手 及 開 支 ？

若 否 ， 原 因 為 何 ? 
《 廣 東 省

政 治 、 經

濟 、 社 會

發 展 資 訊

報 告 》  

加 深 政 府 對 廣

東 省 的 政 治 、

經 濟 和 社 會 發

展 方 面 的 了

解 ， 以 及 建 立

官 方 外 的 渠

道 ， 加 強 香 港

與 廣 東 省 的 溝

通 及 聯 繫 。  

370,000 中 山 大

學 港 澳

珠 三 角

研 究 中

心  

75%完 成  
（ 由 2010
年 5 月 至

2011 年 5
月 ）  

有，透 過 中 央 政 策

組 網 頁 發 布，涉 及

的 人 手 甚 少 。  

《 推 動 珠

三 角 港 資

企 業 開 拓

內 銷 》 顧

問 研 究  

評 估 目 前 的 國

際 、 國 內 局 勢

下 ， 珠 三 角 港

資 企 業 從 單 純

依 賴 出 口 轉 型

至 內 外 銷 並 重

200,000 暨 南 大

學 經 濟

學 院  

25%完 成  
（ 2011 年 1
月 至 6 月 ）  

待 研 究 完 成 後 進

行 檢 討 。  



項 目 ／ 計

劃 名 稱  
具 體 內 容 、 目

的 ， 及 是 否 與

「 粵 港 合 作 框

架 協 議 」 有 關  

牽 涉 開 支  涉 及 之

內 地 部

門 或 機

構 名 稱

進 度 ( 已 完

成 的 百 分

比 、 開 始 日

期 、 預 算 完

成 日 期 )  

會 否 向 公 眾 公 布

具 體 內 容 、 目 的 、

金 額 或 對 公 眾、社

會、文 化 或 生 態 的

影 響 ； 若 有 ， 發 布

渠 道 為 何，牽 涉 多

少 人 手 及 開 支 ？

若 否 ， 原 因 為 何 ? 
的 重 要 性 ， 分

析 港 企 拓 展 內

銷 的 政 策 環 境

和 市 場 環 保 及

可 能 面 對 的 障

礙 ， 並 對 粵 港

兩 地 政 府 如 何

支 持 港 企 拓 展

內 銷 市 場 提 出

政 策 建 議 。  

上 述 所 有 項 目 或 計 劃 均 與 「 粵 港 合 作 框 架 協 議 」 無 關 。 向 公 眾 公 布 消 息 並 不 涉 及

任 何 開 支 。  

c)  政 務 司 司 長 辦 公 室 和 財 政 司 司 長 辦 公 室 並 沒 有 其 他 形 式 的 中 港 跨 境 合 作 項

目 。  

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (2) 政 府 檔 案 處  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

關 於 政 府 檔 案 處 的 工 作 ， 請 告 知 ：  

(a) 政 府 檔 案 處 過 去 3 年 (即 2008-09、 2009-10、 2010-11 年 度 )的 人 手 編 制 、 相

關 培 訓 內 容 及 其 涉 及 開 支 ， 以 及 2011-12 年 度 人 手 編 制 、 相 關 培 訓 內 容 及 其

涉 及 開 支 如 何 ？ 工 作 成 效 如 何 ？ 各 政 策 局 和 部 門 的 配 合 情 況 如 何 ？ 政 策 局

和 部 門 有 否 拖 延 處 理 檔 案，令 政 府 檔 案 處 難 以 做 好 它 的 工 作 ？ 可 否 提 供 過 去

3 年 (即 2008-09、2009-10、2010-11 年 度 )的 相 關 數 字，協 助 公 眾 了 解 和 評 估

現 時 情 況 ？  

(b) 政 府 有 否 預 留 開 支，研 究 現 時 政 府 檔 案 處 處 理 檔 案 的 程 序 及 效 率，及 制 定 檔

案 法 的 需 要 性 ？  

提 問 人 ： 劉 慧 卿 議 員  

答 覆 ：  

(a) 2008-09、 2009-10 及 2010-11 年 度 ， 政 府 檔 案 處 的 人 手 編 制 分 別 為 84 個 職

位 、 84 個 職 位 及 85 個 職 位 。 2011-12 年 度 的 人 手 編 制 ， 預 期 與 2010-11 年

度 的 情 況 相 若 。  

 政 府 檔 案 處 安 排 員 工 接 受 專 業 機 構 舉 辦 的 檔 案 管 理 及 歷 史 檔 案 保 存 和 管 理

的 培 訓，以 增 進 他 們 的 專 業 知 識 和 技 術。 培 訓 項 目 包 括 參 加 相 關 課 程、暫 駐

海 外 機 構 ， 以 及 出 席 國 際 會 議 ／ 研 討 會 。 2008-09 至 2010-11 年 度 的 過 去 3
年 內 ， 相 關 培 訓 項 目 涉 及 的 開 支 及 2011-12 年 度 的 預 算 開 支 ， 表 列 如 下 ：  

2008-09 年 度  

(萬 元 )  

2009-10 年 度  

(萬 元 )  

2010-11 年 度  

(萬 元 )  

2011-12 年 度 (預 算 )  
(萬 元 )  

7.3 7.1 19.3 22.2 

  

 總 括 而 言， 政 策 局 和 部 門（ 局 ／ 部 門 ）在 檔 案 管 理 方 面 與 政 府 檔 案 處 通 力 合

作。各 局 ／ 部 門 就 檔 案 管 理 徵 詢 政 府 檔 案 處 的 意 見、向 政 府 檔 案 處 取 得 批 准



銷 毀 過 期 檔 案 ， 以 及 把 歷 史 檔 案 移 交 政 府 檔 案 處 作 永 久 保 存 。 2008-09 至

2010-11 年 度 的 過 去 3 年 內 ， 移 交 政 府 檔 案 處 作 永 久 保 存 的 歷 史 檔 案 數 量 ，

以 及 獲 政 府 檔 案 處 批 准 銷 毀 的 檔 案 數 量 ， 表 列 如 下 ：  

 2008-09 年 度  2009-10 年 度 2010-11 年 度  

(推 算 數 字 )  

移 交 政 府 檔 案 處 作 永 久

保 存 的 歷 史 檔 案 ( 直 線

米 )  

320 188 740 

政 府 檔 案 處 批 准 銷 毀 的

檔 案 (直 線 米 )  
32 187 54 376 38 342 

 

就 工 作 成 效 方 面 ， 在 過 去 3 年 政 府 檔 案 處 均 達 到 每 年 所 訂 目 標 ， 包 括 進 行 4
次 部 門 檔 案 管 理 研 究 及 為 2 000 名 部 門 檔 案 經 理 及 其 助 理 提 供 檔 案 管 理 訓

練。在 2008、2009 及 2010 年，受 訓 政 府 人 員 人 次 分 別 為 2 042、2 021 及 2 025。
下 列 指 標 也 顯 示 政 府 檔 案 處 服 務 的 成 效 ：  

指 標  2008 年  2009 年  2010 年  

使 用 查 閱 及 研 究 服 務 的

訪 客 人 次  
2  713 3 267 3 188 

有 關 查 閱 及 研 究 服 務 的

查 詢 數 目  
6  432 6 686 6 676 

存 於 政 府 檔 案 處 暫 存 設

施 的 非 常 用 政 府 檔 案  
(直 線 米 )  

116 526 117 631 115 704 

為 其 他 政 策 局 ／ 部 門 將

檔 案 攝 製 成 縮 微 膠 卷 (影

像 數 目 )  

2 691 025 2 714 273 2 652 922 

 
(b) 雖 然 我 們 在 2011-12 年 度 沒 有 特 別 預 留 資 源，但 政 府 會 經 常 檢 討 政 府 檔 案 處

的 運 作 及 現 行 的 檔 案 管 理 行 政 系 統，以 及 在 有 需 要 時，改 善 政 府 檔 案 處 的 運

作 和 檔 案 管 理 的 行 政 安 排 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰  

 

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

現 時 青 少 年 入 門 網 站 的 普 及 性 不 大 ， 但 在 2011-12 年 度 將 發 展 這 項 服 務 ， 請 問 有

關 部 門 將 如 何 推 廣 至 公 眾 ? 

提 問 人 ：  湯 家 驊 議 員  

答 覆 ：   

2011-12 年 度 ， 效 率 促 進 組 會 採 取 以 下 措 施 ， 推 廣 青 少 年 入 門 網 站 ：  

a)  擴 大 外 展 計 劃 及 親 善 訪 問 至 中 學 生 及 大 專 生 ；  

b) 舉 辦 以 青 少 年 為 對 象 的 建 立 知 名 度 及 關 係 活 動 ；  

c)  加 強 利 用 嶄 新 社 交 平 台 及 流 動 通 訊 ；  

d) 與 媒 體 、 資 訊 伙 伴 及 青 少 年 服 務 機 構 合 作 ， 豐 富 網 站 內 容 及 提 高 服 務 價 值 ；

以 及  

e)  展 開 網 上 推 廣 活 動 ， 進 一 步 增 強 青 少 年 對 入 門 網 站 的 認 識 。  

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ︰ 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

a .  請 問 新 增 10 個 職 位 職 級 及 薪 酬 ， 及  

b .  有 關 職 位 的 工 作 範 圍 分 別 是 什 麼 ？  

 

提 問 人 ：  湯 家 驊 議 員  

答 覆 ：   

在 2011-12 年 度 淨 增 加 10 個 職 位，主 要 是 在 新 政 府 總 部 提 供 支 援，管 理 資 訊 科 技

基 本 設 施 和 大 樓 ， 以 及 加 強 經 濟 分 析 及 方 便 營 商 處 的 專 業 及 辦 公 室 行 政 支 援 。  

 

(a) 將 開 設 的 職 位 如 下 ︰  

職 級  職 位 數 目  中 點 薪 金 (每 月 )  

總 行 政 主 任  1  83,060 元  

高 級 文 書 主 任  2  33,710 元  

高 級 系 統 經 理  1  83,060 元  

一 級 系 統 分 析 ／ 程 序 編 製 主 任  2  44,400 元  

助 理 電 腦 操 作 經 理  1  44,400 元  

高 級 電 腦 操 作 員  1  33,710 元  

助 理 文 書 主 任  2  15,875 元  



職 級  職 位 數 目  中 點 薪 金 (每 月 )  

高 級 經 濟 主 任  2  83,060 元  

二 級 行 政 主 任  1  29,400 元  

 

(b) 增 設 上 述 職 位 的 部 分 開 支 ， 因 刪 減 以 下 職 位 而 得 以 抵 銷 ︰  

 

職 級  職 位 數 目  

一 級 行 政 主 任  1  

文 書 助 理  1  

經 濟 主 任  1  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ： 000 運 作 開 支  

綱 領 ：  (3) 政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

與 2010-11 年 度 比 較 ， 2011-12 年 度 的 運 作 開 支 中 與 員 工 有 關 連 的 開 支 ， 為 何 強

制 性 公 積 金 供 款 由 562,000 元 降 至 518,000 元 ？ 而 公 務 員 公 積 金 供 款 ， 則 由

916,000 元 增 加 至 2,117,000 元 ？  

提 問 人 ：  湯 家 驊 議 員  

答 覆 ：   

由 於 2010-11 年 度 部 分 按 試 用 條 款 聘 用 並 符 合 資 格 獲 強 制 性 公 積 金 供 款 的 員 工 ，

將 於 2011-12 年 度 轉 為 按 長 期 聘 用 條 款 聘 用 ， 因 而 符 合 資 格 獲 公 務 員 公 積 金 供

款 。 因 此 2011-12 年 度 強 制 性 公 積 金 供 款 需 求 減 少 ， 而 公 務 員 公 積 金 供 款 需 求 則

增 加 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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管 制 人 員 的 答 覆  

總 目 ：  142 政 府 總 部 政 務 司 司 長 辦 公 室 及

財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室  –  行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

關 於 《 總 目 142》 財 政 司 司 長 轄 下 的 經 濟 分 析 及 方 便 營 商 處 ， 請 問 ：  

(a) 政 府 有 否 宏 觀 措 施 監 察 現 行 有 關 營 商 的 各 項 發 牌 機 制 與 程 序，是 否 因 應 當 局  
「 拆 牆 鬆 綁 」 的 承 諾 而 不 斷 獲 得 簡 化 ？  

(b) 舉 例 來 說 ， 現 時 申 領 開 辦 食 肆 或 售 賣 小 食（ 例 如 魚 蛋 、 三 文 治 、 雪 糕 等 ）的

零 售 店 所 需 要 的 一 切 商 業 牌 照，由 提 出 申 請 至 成 功 獲 簽 發，一 般 平 均 需 時 多

久 ？  

(c) 當 局 就 縮 短 這 些 發 牌 時 間 推 出 了 什 麼 措 施 ？ 成 效 如 何 ？  

提 問 人 ：  梁 美 芬 議 員  

答 覆 ：   

(a) 自 2007 年 年 初 ， 政 府 已 推 出 「 精 明 規 管 」 計 劃 (該 計 劃 )， 以 進 一 步 改 善 香

港 簽 發 商 業 牌 照 服 務 的 效 率、透 明 度 和 方 便 顧 客 程 度。在 參 與 該 計 劃 的 各 決

策 局 ／ 部 門 通 力 合 作 下，政 府 在 減 低 商 界 遵 規 成 本 和 改 善 本 港 整 體 營 商 發 牌

環 境 各 方 面 的 工 作 ， 均 取 得 良 好 進 展 。 舉 例 說 ， 多 個 決 策 局 ／ 部 門 在 過 去 4
年 進 行 了 約 40 項 發 牌 程 序 檢 討 ， 以 加 強 其 簽 發 商 業 牌 照 的 服 務 。 與 5 年 前

的 排 名 (即 《 2006 全 球 營 商 環 境 報 告 》 )相 比 ， 香 港 在 最 新 的 《 2011 全 球 營

商 環 境 報 告 》中 已 由 第 7 位 躍 升 了 5 位 至 第 2 位。政 府 一 直 監 察 該 計 劃 的 成

效 ， 並 定 期 向 方 便 營 商 諮 詢 委 員 會 匯 報 該 計 劃 的 進 展 。  

(b) 根 據 該 計 劃 推 出 的 改 善 措 施，例 如 食 物 業 牌 照 申 請 進 度 查 詢 設 施 和 與 小 型 食

物 製 造 廠 的 快 速 發 牌 程 序，都 有 助 縮 短 簽 發 暫 准 普 通 食 肆 牌 照、暫 准 小 食 食

肆 牌 照 和 暫 准 食 物 製 造 廠 牌 照 所 需 的 時 間 。 在 2010 年 ， 簽 發 暫 准 普 通 食 肆

牌 照、暫 准 小 食 食 肆 牌 照 和 暫 准 食 物 製 造 廠 牌 照 的 平 均 所 需 時 間 分 別 為 43、

41 及 44 個 工 作 天 。 當 有 關 處 所 已 裝 設 必 要 的生 、食品烹製及 消 防 安 全 等

設 備， 政 府 部 門 才 會 簽 發 暫 准 牌 照，讓 食 肆 或 食 物 製 造 廠 盡 早 開 業。以 上 處

理 申 請 牌 照 的 時 間 已 包 括 申 請 人 完 成 安 裝 有 關 設 備 所 需 的 時 間 。  



(c) 為 了 加 快 處 理 商 業 牌 照 的 申 請，政 府 已 順 利 落 實 適 當 措 施，例 如 更 廣 泛 使 用

資 訊 科 技 和 電 子政府以 支 援 發 牌 工 作、簡 化 牌 照 申 請 程 序 和 推 行 暫 准 牌 照 制

度 等 。 這 些 措 施 均 具 成 效 ， 並 受 業 界 歡 迎 。  

 

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室 及

財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

就 1823 電 話 中 心 的 服 務 ， 請 提 供 以 下 資 料 ：  

(a) 請 按 員 工 的 職 級 、 職 責 、 聘 用 性 質 (如 公 務 員 、 非 公 務 員 合 約 、 中 介 僱 員 等 )
以 及 當 值 時 間 (如 全 職 、 兼 職 )等 分 類 列 出 1823 電 話 中 心 的 職 員 數 目 ？  

(b) 當 中 心 運 作 時 ， 當 值 接 聽 市 民 來 電 的 前 線 員 工 共 有 多 少 ？  

(c) 為 何 中 心 內 的 人 手 不 足 以 達 到 12 秒 鐘 內 接 聽 來 電 的 目 標 ？  

(d) 未 來 當 局 在 人 手 上 有 何 安 排 ， 從 而 達 至 目 標 ？  

提 問 人 ：  王 國 興 議 員  

答 覆 ：   

(a) 截 至 2011 年 3 月 7 日 ， 1823 電 話 中 心 共 有 307 名 全 職 員 工 ， 及 101 名 兼 職

員 工 ， 詳 情 如 下 ：  

聘 用 條 款 及 類 別  職 位  主 要 職 責  員 工 數 目

行 政 主 任  2  

管 理 參 議 主 任  

中 心 管 理 及 知 識 管 理  

3  

公 務 員  
(全 職 )  

電 話 接 線 生  處 理 來 電 及 電 郵  2  

經 理  運 作 管 理  11 

主 管  團 隊 督 導 及 質 素 保 證  24 

經 理 、 主 管 、  
技 術 支 援 主 任 、  
辦 公 室 助 理  

培 訓 、 技 術 及 行 政 支 援  27 

非 公 務 員 合 約 僱 員  
(全 職 )  

客 戶 服 務 主 任  處 理 來 電 及 電 郵  238 

非 公 務 員 合 約 僱 員  
(兼 職 )  

客 戶 服 務 主 任  處 理 來 電 及 電 郵  101 

 



(b) 日 間 繁 忙 時 段 負 責 處 理 來 電 的 當 值 員 工 約 有 220 名 ， 夜 間 則 約 有 10 名 。  

(c)  2010 年 未 能 達 到 80%來 電 在 12 秒 內 接 聽 的 目 標 ， 原 因 是 每 個 來 電 的 平 均 處

理 時 間 由 2009 年 的 357 秒 增 加 至 2010 年 的 365 秒，而 需 要 處 理 的 市 民 電 郵

數 目 與 前 一 年 相 比 亦 增 加 了 44%， 以 至 年 內 的 平 均 人 手 不 足 以 達 到 目 標 。  

(d) 1823 電 話 中 心 會 在 2011-12 年 度 增 聘 約 40 名 員 工 ， 以 加 強 中 心 處 理 市 民 來

電 及 電 郵 的 能 力 。  

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ： 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (1)  效 率 促 進 組  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

在 2011-12 年 度 需 要 特 別 留 意 的 事 項 中，提 及 會 為 1823 服 務 作 出 長 遠 的 財 政 及 其

他 架 構 安 排 ， 同 時 也 會 籌 備 更 換 系 統 。  

1 .  請 問 當 局 上 述 兩 項 工 作 的 詳 情、需 要 作 出 安 排 或 更 換 的 原 因 何 在，當 中 所 涉

及 的 費 用 是 多 少 ；  

2 .  現 時 1823 電 話 中 心 在 處 理 的 個 案 中 ， 有 多 少 是 需 要 轉 介 其 他 部 門 跟 進 的 個

案 ？ 有 關 轉 介 跟 進 服 務 大 約 需 時 多 久，才 會 有 其 他 政 府 部 門 的 同 事 與 有 關 的

事 主 聯 絡 跟 進 ；  

3 .  在 2011-12 年 度 為 綱 領 增 加 約 1,570 萬 元 中，有 多 少 是 用 於 改 善 1823 服 務 熱

線 ？  

提 問 人 ：  潘 佩 璆 議 員  

答 覆 ：   

(1)首 項 工 作 是 研 究 1823 電 話 中 心 應 繼 續 按 現 有 的 範 疇 提 供 服 務 ， 抑 或 應 拓 展 新

的 服 務 領 域，以 及 長 遠 來 說，哪 些 運 作 安 排 適 當 合 宜。有 關 安 排 仍 在 考 慮 中。

第 二 項 工 作 是 更 換 過 時 的 系 統 ， 使 電 話 中 心 在 2012 年 以 後 得 以 繼 續 提 供 服

務。 現 有 的 1823 系 統 已 使 用 將 近 10 年， 並 已 接 近 使 用 年 限。 更 換 系 統 的 預

計 開 支 約 為 4,000 萬 元 。  

(2) 在 2010 年 ， 1823 電 話 中 心 轉 介 約 4 萬 宗 查 詢 及 29 萬 宗 投 訴 予 部 門 跟 進 。

部 門 聯 絡 致 電 者 跟 進 查 詢，平 均 需 時 兩 天； 聯 絡 致 電 者 跟 進 投 訴， 平 均 需 時

七 天 。  

(3) 2011-12 年 度 ， 1823 電 話 中 心 會 獲 得 1,130 萬 元 撥 款 ， 用 以 改 善 服 務 。  

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  142 政 府 總 部 ︰ 政 務 司 司 長 辦 公 室

及 財 政 司 司 長 辦 公 室  
分 目 ：  

綱 領 ：  (3)  政 務 司 司 長 辦 公 室 － 行 政 署  

管 制 人 員 ：  行 政 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：   

綱 領 在 2011-12 年 度 將 大 幅 增 加 開 支 預 算 1.167 億 元，主 要 原 因 是 需 增 加 10 個 職

位 以 應 付 需 要 。 請 列 出 新 增 10 個 職 位 的 職 級 、 職 責 、 聘 用 條 件 、 薪 金 以 及 聘 用

模 式 等 。  

提 問 人 ：  潘 佩 璆 議 員  

答 覆 ：   

在 2011-12 年 度 淨 增 加 10 個 職 位，主 要 是 在 新 政 府 總 部 提 供 支 援，管 理 資 訊 科 技

基 本 設 施 和 大 樓 ， 以 及 加 強 經 濟 分 析 及 方 便 營 商 處 的 專 業 及 辦 公 室 行 政 支 援 。  

 

(a)  將 開 設 的 職 位 如 下 ︰  

職 級  職 位 數 目  中 點 薪 金 (每 月 )  

總 行 政 主 任  1  83,060 元  

高 級 文 書 主 任  2  33,710 元  

高 級 系 統 經 理  1  83,060 元  

一 級 系 統 分 析 ／ 程 序 編 製 主 任  2  44,400 元  

助 理 電 腦 操 作 經 理  1  44,400 元  

高 級 電 腦 操 作 員  1  33,710 元  

助 理 文 書 主 任  2  15,875 元  

高 級 經 濟 主 任  2  83,060 元  



職 級  職 位 數 目  中 點 薪 金 (每 月 )  

二 級 行 政 主 任  1  29,400 元  

 

(b)  增 設 上 述 職 位 的 部 分 開 支 ， 因 刪 減 以 下 職 位 而 得 以 抵 銷 ︰  

 

職 級  職 位 數 目  

一 級 行 政 主 任  1  

文 書 助 理  1  

經 濟 主 任  1  

 

這 些 職 位 全 屬 公 務 員 職 位 。  

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  麥 綺 明  

職 銜 ：  行 政 署 長  

日 期 ：  16.3.2011 
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總 目 ：  基 本 工 程 儲 備 基 金  
總 目 703 建 築 物  

分 目 ： 3063KA 添 馬 艦 發 展 工 程

綱 領 ：   

管 制 人 員 ：  建 築 署 署 長  

局 長 ：  發 展 局 局 長  

問 題 ：   

2010-11 年 度 分 目 3063KA 的 修 訂 預 算 為 22 億 元 ， 較 原 來 預 算 29 億 元 少 。 開 支

大 幅 減 少 的 原 因 為 何 ？ 添 馬 艦 發 展 工 程 會 否 延 期 竣 工 ？  

提 問 人 ：  石 禮 謙 議 員  

答 覆 ：   

2010-11 年 度 分 目 3063KA 的 預 算 已 由 29 億 元 修 訂 為 22 億 元 ， 原 因 是 為 顧 及 工

程 的 發 展 ， 包 括 加 入 了 財 務 委 員 會 在 2009 年 12 月 核 准 的 額 外 工 程 ， 以 及 因 應 在

2010 年 6 月 通 過 的 2012 年 政 改 方 案 而 於 立 法 會 大 樓 增 加 10 個 議 席 的 有 關 工 程，

承 建 商 有 需 要 把 工 作 計 劃 改 動 。  

雖 然 工 作 計 劃 有 所 改 動 ， 但 整 體 工 作 大 致 上 仍 按 進 度 推 行 ， 我 們 預 期 工 程 會 在

2011 年 完 成 。  

 

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  劉 賴 莜 韞  

職 銜 ：  建 築 署 署 長  

日 期 ：  14.3.2011 
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總 目 ：  703 －  建 築 物  分 目 ： 3063KA －  添 馬 艦 發 展 工 程  

綱 領 ：   

管 制 人 員 ：  建 築 署 署 長  

局 長 ：  行 政 署 長  

問 題 ：  

政 府 總 部 快 將 落 成 ， 不 少 現 正 租 用 其 他 商 廈 的 政 府 部 門 辦 公 室 均 會 搬 遷 ， 請 問

署 方 該 些 部 門 在 搬 遷 至 新 政 府 總 部 時 所 需 的 裝 修 工 程 及 添 置 設 備 的 預 算 開 支 是

多 少 ？  

提 問 人 ：  陳 淑 莊 議 員  

答 覆 ：  

添 馬 艦 發 展 工 程 的 核 准 項 目 預 算 為 55.287 億 元 。 工 程 包 括 設 計 和 建 造 政 府 總

部 大 樓 、 立 法 會 綜 合 大 樓 、 休 憩 用 地 及 其 他 附 屬 設 施 。  

工 程 的 核 准 項 目 預 算 已 涵 蓋 所 有 將 搬 遷 到 添 馬 艦 用 地 的 局 ／ 辦 事 處 ( 包 括 現 正

租 用 商 廈 的 局 ／ 辦 事 處 )的 裝 修 工 程 及 部 分 家 具 和 設 備 的 開 支 。  

 

 

 

簽 署 ︰   

姓 名 ：  劉 賴 筱 韞 女 士  

職 銜 ：  建 築 署 署 長  

日 期 ：  14.03.2011 
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