
   

二零一一年四月十一日  

資料文件  

立法會衞生事務委員會  

有關醫院管理局醫生流失的問題  

目的  

 本 文 件 旨 在 向 委 員 闡 述 醫 院 管 理 局 (醫 管 局 )醫 生 流 失 的 現 況 及 發

展，以及醫管局現正研究挽留員工和加強人手的措施。  

近年為醫管局醫生職系推行的措施  

2 .  醫 管 局 非 常 重 視 其 醫 護 專 業 人 員 ， 視 他 們 為 局 方 的 重 要 資 產 ，

並 在 過 去 數 年 投 放 額 外 資 源 解 決 人 手 問 題 。 除 招 聘 額 外 醫 護 人 員 應 付

服 務 需 求 的 增 加 外 ， 醫 管 局 亦 不 斷 致 力 加 強 員 工 的 專 業 培 訓 ， 為 他 們

提供更佳的工作環境、晉升機會和薪酬待遇，以吸引和挽留人才。  

3 .  多 年 來 ， 隨 著 醫 管 局 每 年 吸 納 新 的 醫 生 和 提 供 有 系 統 的 專 科 培

訓 計 劃 ， 其 醫 療 人 員 和 專 科 醫 生 人 手 均 保 持 穩 定 增 長 。 醫 管 局 過 去 五

年 的 醫 生 數 目 載 於 附 件 一 。 截 至 二 零 一 一 年 二 月 ， 醫 管 局 醫 生 的 數 目

比對三年前 (即二零零八年三月底 )的淨增長為 340 名，增幅為 7 .2%。

同 期 ， 六 個 專 科 （ 即 外 科 、 婦 產 科 、 骨 科 、 神 經 外 科 、 兒 科 和 內 科 ）

醫生數目的淨增長為 128 名。二零一一至一二年度，醫管局計劃招聘

約 330 名醫生，包括近乎全數本地醫科畢業生和市場上部分現有的合

資 格 醫 生 。 預 計 在 二 零 一 一 至 一 二 年 度 醫 管 局 醫 生 數 目 的 淨 增 長 為

75 名。  

4 .  為吸引和挽留醫生，醫管局近年推行了多項措施，詳情如下－  

(a )  推行新的專業發展架構  

 醫 管 局 自 二 零 零 七 年 起 為 醫 生 推 行 新的 專 業 發 展 架 構 ， 增 加

駐 院 醫 生 和 副 顧 問 醫 生 的 起 薪 點 ／ 頂薪 點 ， 並 改 善 駐 院 受 訓

醫 生 的 合 約 聘 用 安 排 ， 把 合 約 期 增 長至 最 高 達 九 年 ， 以 配 合

專科培訓的需要。  
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(b )  改善晉升機會  

 除 填 補 所 有 醫 生 空 缺 外 ， 醫 管 局 亦 額外 增 設 副 顧 問 醫 生 和 顧

問 醫 生 的 職 位 ， 以 配 合 運 作 需 要 ， 同 時 改 善 醫 生 的 晉 升 機

會 。 截 至 二 零 一 一 年 二 月 底 ， 副 顧 問醫 生 和 顧 問 醫 生 的 數 目

比對三年前 (即二零零八年二月底 )的淨增長為 308 名 。  

( c )  改善工作環境  

 自 二 零 零 七 年 推 行 各 項 醫 生 工 作 改 革計 劃 以 來 ， 醫 生 的 工 作

環 境 (包 括 每 周 平 均 工 時 和 連 續 工 時 )取 得 明 顯 改 善 。 每 周 工

作 超 過 65 小 時 的 醫 生 人 數 比 例 ， 已 由 二 零 零 六 年 十 二 月 的

18%下 降 至 二 零 零 九 年 十 二 月 底 的 4 . 8 %。 通 宵 駐 院 候 召 醫

生獲得即時補假的比例，亦由二零零六年的 65%增加至二零

零九年的 82 .4%。 醫 管 局 現 正 蒐 集 二 零 一 零 至 一 一 年 度 醫 生

工時的數據，以便持續監察醫生的工作環境。  

(d )  提供更多培訓機會  

 醫 管 局 一 直 十 分 重 視 醫 生 的 培 訓 和 發展 。 舉 例 來 說 ， 醫 管 局

為 高 風 險 臨 床 服 務 的 醫 生 提 供 模 擬 訓練 ， 提 升 他 們 的 專 業 能

力 。 自 二 零 零 九 至 一 零 年 度 起 ， 醫 管局 亦 推 行 企 業 獎 學 金 計

劃 ， 資 助 專 科 醫 生 到 海 外 培 訓 或 實 習訓 練 。 二 零 一 一 至 一 二

年度，醫管局會增加海外獎學金數目，使更多醫生受惠。  

醫管局醫生的流失與挽留員工及加強人手的措施  

5 .  在 推 行 上 述 改 善 措 施 後 ， 醫 管 局 醫 生 的 整 體 流 失 率 由 二 零 零 六

至 零 七 年 度 的 6 .6%下 降 至 二 零 零 九 至 一 零 年 度 的 4 .4%。 然 而 ， 醫 管

局 醫 生 的 整 體 流 失 率 在 二 零 一 零 至 一 一 年 度 回 升 至 5 .3% 。 過 去 幾

年 ， 亦 有 數 個 專 科 的 醫 生 流 失 率 相 對 較 高 。 過 去 五 年 ， 按 專 科 開 列 醫

管局醫生的流失率載於附件二。  

6 .  過 去 數 月 ， 醫 管 局 一 直 積 極 邀 請 員 工 代 表 和 前 線 醫 生 工 會 參 與

制 訂 一 系 列 挽 留 員 工 和 加 強 人 手 的 措 施 。 現 正 研 究 在 短 期 及 中 期 內 實

行的主要措施如下－  
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 短期內實行的措施  

(a )  對醫生的貢獻給予更佳報償  

( i )  改善晉升機會  

 為進一步改善醫生的晉升機會，醫管局建議除了恒常填

補流失空缺和因計劃新服務而開設副顧問醫生職位外，

亦為所有專科增設額外的副顧問醫生職位。  

( i i )  報償醫生長時間通宵駐院當值  

 一般而言應避免醫生需長時間通宵駐院當值，以讓他們

有適當的作息平衡。若有關臨床部門由於人手短缺以致

需要醫生頻密通宵駐院當值，醫生的辛勞應獲得回報。

醫管局現正研究可行方案以報償通宵駐院當值醫生。  

( i i i )  就醫生考試提供全薪假期  

 醫管局會提示各部門，根據現行政策，醫生若報考香港

醫學專科學院轄下分科學院所舉辦／承認的院士資格考

試，他們考試當日和預備應考可獲給予全薪假期。  

( i v )  改善發還考試費用的安排  

 醫 管 局 建 議 改 善 向 醫 生 發 還 考 試 費 用 的 安 排 。 根 據 建

議，醫生如在二零一一年通過專科最終考試，報考和取

得合格的第一部分考試、中期試和畢業試的考試費用均

會獲得全數發還。  

(b )  加強人手  

( i )  改善分配新入職醫生崗位的機制並加強透明度  

 醫管局會參考各聯網轄下不同專科的相對流失率和服務

需要，為二零一一年七月新入職醫生的崗位分配訂定適

當方法。為加強崗位分配的透明度，醫管局會於二零一

一年四月向所有醫管局醫生公布二零一一年七月駐院受

訓醫生崗位的分配方法和初步分配結果。  
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( i i )  擴展聘用兼職醫生的試驗計劃  

 自二零一一年一月起，醫管局展開試驗計劃，為婦產科

聘用兼職醫生。為了在短期內處理人手短缺的問題，醫

管 局 建 議 在 試 驗 計 劃 的 第 二 階 段 把 計 劃 擴 展 至 其 他 專

科。  

( c )  改善工作環境  

( i )  豁免懷孕後期的醫生通宵駐院當值  

 醫管局建議制訂政策，盡量避免安排懷孕第 32 周以上

的醫生長時間駐院通宵當值。  

( i i )  加強抽血服務和文職人員支援  

 為減輕醫生的非臨床工作，醫管局建議在更多急症全科

醫院提供 24 小時抽血服務，並會在稍後階段加強由文

職人員提供的非臨床支援。  

( i i i )  為工作項目重訂優次  

 醫管局會審視其各個工作項目對醫生工作量的影響，並

因應實際人手情況，適當地重訂各工作項目的優次和步

伐。  

 中期內實行的措施  

(a )  聘用獲有限度註冊的醫生  

 目前，除了聘用具備《醫生註冊條例》 (第 161 章 )所訂註冊

資 格 的 醫 生 外 ， 醫 管 局 亦 聘 用 在 海 外受 訓 並 獲 香 港 醫 務 委 員

會 批 准 有 限 度 註 冊 的 醫 生 ， 在 一 些 高度 專 門 並 證 實 缺 乏 相 關

本 地 專 才 的 臨 床 領 域 工 作 ， 以 支 援 人手 。 醫 管 局 會 探 討 是 否

有 需 要 為 一 些 選 定 的 專 科 或 附 屬 專 科聘 用 更 多 有 限 度 註 冊 的

醫生，以應付人手短缺。  
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(b )  檢討醫生的工作量  

 醫 管 局 會 在 短 期 內 成 立 檢 討 醫 生 人 手專 責 小 組 ， 審 視 不 同 臨

床 專 科 醫 生 目 前 的 工 作 環 境 ， 並 提 出建 議 ， 以 期 於 中 期 內 處

理醫生的工作量。  

增加醫生供應的長遠措施  

7 .  長 遠 而 言 ， 我 們 預 期 未 來 對 醫 護 人 員 (包 括 醫 生 )的 需 求 會 大 幅 增

加 。 食 物 及 衞 生 局 最 近 檢 討 了 醫 護 專 業 人 員 的 人 力 需 求 ， 並 把 檢 討 結

果 送 交 大 學 教 育 資 助 委 員 會 ， 以 配 合 其 三 年 一 度 的 學 術 發 展 計 劃 周

期 。 正 如 行 政 長 官 在 二 零 一 零 至 一 一 年 度 《 施 政 報 告 》 所 述 ， 我 們 鼓

勵大專院校增加醫護學額。  

未來路向  

8 .  醫 管 局 會 就 上 述 建 議 措 施 在 局 內 進 行 諮 詢 ， 並 邀 請 其 醫 生 參 與

制 訂 各 項 改 善 措 施 的 落 實 細 節 ， 以 有 效 挽 留 員 工 、 提 升 士 氣 和 加 強 人

手 。 醫 管 局 會 繼 續 監 察 醫 生 人 手 情 況 ， 並 在 人 手 規 劃 和 調 配 方 面 作 適

當安排，以應付服務需要。  

徵詢意見  

9 .  請委員閱悉本文件的內容。  

 

食物及衞生局  

醫院管理局  

二零一一年四月  
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附件一  

二 零 零 六 至 零 七 年 度 至 二 零 一 零 至 一 一 年 度 醫 管 局 的 醫 生 人 手  

人 手 ( 以 全 職 等 值

計算 )  
2 0 0 6 - 0 7  2 0 0 7 - 0 8 2 0 0 8 - 0 9 2 0 0 9 - 1 0  

2 0 1 0 - 1 1  

(截至 2011 年

2 月 28 日) 

專科醫生人數  2 , 385  2 ,405  2 ,502  2 ,621  2 ,660  

醫 生 總 人 數 ( 不 包

括 駐 院 實 習 醫 生

和牙醫 )  

4 , 617  4 ,722  4 ,863  4 ,995  5 ,063  
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附件二  

二 零 零 六 至 零 七 年 度 至 二 零 一 零 至 一 一 年 度 醫 管 局 的 醫 生 流 失 率  

專科  2 0 0 6 - 0 7  2 0 0 7 - 0 8 2 0 0 8 - 0 9 2 0 0 9 - 1 0

2010-11 

（截至   

2011 年 2 月）

（按全年計算）

急症科  4.2% 5.0% 4.9% 3.0% 5.2% 

麻醉科  5.1% 7.6% 3.8% 6.0% 4.0% 

腫瘤科  1.9% 2.6% 5.0% 0.0% 2.4% 

耳鼻喉科  4.1% 13.9% 3.9% 5.0% 6.7% 

家 庭 醫 學 ／ 普 通

科門診  
14.4% 10.4% 6.8% 6.1% 5.6% 

深切治療部  8.0% 0.0% 4.3% 2.7% 7.1% 

內科  4.8% 3.7% 4.8% 5.2% 5.3% 

婦產科  12.7% 8.7% 6.0% 8.3% 10.2% 

眼科  11.8% 5.9% 6.5% 3.4% 7.3% 

矯形及創傷外科  3.5% 2.4% 6.2% 3.7% 6.1% 

兒科  6.0% 5.8% 6.6% 3.5% 6.7% 

病理學專科  4.7% 5.1% 1.1% 4.4% 1.6% 

精神科  4.9% 4.7% 4.1% 1.9% 6.5% 

放射科  5.0% 6.3% 5.6% 3.7% 4.4% 

外科  6.7% 6.9% 4.1% 4.4% 3.6% 

整體流失率  6.6% 5.8% 5.0% 4.4% 5.3% 

 

註  

流 失 包 括 辭 職 、 退 休 、 合 約 完 結 後 不 予 續 約 或 終 止 聘 用 。 醫 管 局 內 的

晉升、轉職及員工調動均不視為流失。  




