
2011 年 5 月 17 日會議  
資料文件  
 
 
 

立法會人力事務委員會  
 

實施法定最低工資的進展  
 
 
目的  
 
 本文件就法定最低工資的實施，向委員匯報有關進展。  
 
 
背景  
 
2. 《最低工資條例》（第608章）（下稱「條例」）已於2011年5
月1日全面實施，首個法定最低工資水平是每小時28元。推行法定

最低工資，是保障本港基層勞工權益的里程碑和重大突破，這是

經過社會各界多年討論、互諒互讓、共同努力的成果。  
 
 
法定最低工資的實施  
 
宣傳及推廣  
 
3. 勞工處舉辦大量宣傳活動，向公眾推廣條例。勞工處已發

出《法定最低工資：僱主及僱員參考指引》，協助各行各業的僱主

和僱員更深入了解條例的規定和實際運作，以便他們符合法例的

要求。此外，因應部分行業有其獨特的工作情況或薪酬安排，勞

工處已諮詢有關行業的三方小組及相關人士，共同為9個行業制定

了法定最低工資的行業性參考指引。這9個行業包括：飲食、零售、

物業管理／保安服務／清潔服務、酒店／旅遊、物流，以及地產

代理。  
 
4. 自條例獲通過後，截至今年4月底，共約有16 000人參加由

勞工處主講的 86場簡介會，包括為僱主、僱員及一般市民舉辦的

大型研討會，以及特別為不同人士如業主立案法團、業主委員會、

互助委員會、物業管理公司、人力資源從業員等團體和人士舉辦
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的講座。為廣泛宣傳法定最低工資的訊息，勞工處已印備有關最

低工資的簡明指引單張和海報，並通過不同渠道分發及張貼；在

不同的公共交通工具透過車廂電子廣告屏幕、車廂橫額、椅背及

車身等進行宣傳；在報章刊登特刊；以及播放電台宣傳聲帶、電

視宣傳短片及特約短片系列等。我們會繼續進行公眾教育及推廣

活動，安排在政府新聞網上載法定最低工資的訪問短片系列、在

不同的公共交通工具及商業大廈大堂播放宣傳片、舉辦講座及巡

迴展覽，以及懸掛橫額作戶外宣傳等。  
 

在法定最低工資制度下為殘疾人士提供的特別安排  
 
5. 法定最低工資同樣適用於殘疾僱員，一如適用於健全僱

員。條例同時為殘疾人士提供特別安排，讓他們可選擇進行生產

能力評估。提出評估的權利屬於殘疾僱員，而非其僱主。為使殘

疾人士清楚了解他們在條例下的權益，勞工處進行了具對象性的

宣傳及推廣活動，包括：直接郵寄單張予超過 11萬位殘疾人士；

於電費和水費單內加入宣傳資料；為殘疾人士、康復團體、家長

組織、聘用殘疾人士的僱主等舉行講座；透過復康團體和有關政

府部門的辦事處及網頁，張貼海報、分發單張或刊出相關訊息；

播放電台宣傳聲帶及電視特約短片；在不同的公共交通工具發放

相關資訊；以及於工會及非政府組織的刊物內刊登廣告及稿件等。 
 
6. 為配合殘疾人士進行生產能力評估，勞工處在今年 3月公

開招募認可評估員，首批合共205名評估員已獲認可，而其他評估

員的資格審定及認可程序亦正進行中。選擇生產能力評估的殘疾

人士可於勞工處的網頁或有關辦事處瀏覽認可評估員名冊，以選

擇認可評估員為他們進行評估。  
 

諮詢及調解服務  
 
7. 勞工處的電話查詢熱線2717 1771（由「1823電話中心」接

聽）全日 24小時提供服務，解答有關條例的查詢。勞工處的勞資

關係科亦透過分設各區的 10個辦事處，為有需要的僱主和僱員提

供有關條例的諮詢面談及調解服務，積極協助勞資雙方溝通，化

解分歧。在過去半年多，電話查詢熱線共處理約4萬宗有關法定最

低工資的電話查詢，勞資關係科在今年1月至5月10日亦處理920宗
有關法定最低工資的諮詢面談。  
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執法工作  
 
8. 配合條例的實施，勞工處主動視察各行各業的工作場所，

以及對低收入行業採取針對性執法行動，保障僱員的權益。勞工

督察在進行巡查時，會向僱主及僱員解釋條例的規定，和派發法

定最低工資的單張以供參考。勞工督察會即場了解僱員的僱傭情

況，以便在有需要時作出跟進行動。如發現違例事項，我們會要

求僱主採取符合條例規定的適當措施，包括立即向僱員支付未達

最低工資標準的工資差額。我們亦會加強宣傳勞工處的投訴熱線

（2815 2200），鼓勵僱員盡快舉報涉嫌違例個案。勞工處會迅速

調查所有投訴，並對蓄意違法的個案，嚴厲執法。  
 
9. 在今年5月1日至10日，勞工督察共進行了1 015次巡查，主

要屬低收入行業包括零售、保安、飲食及清潔等的企業。當中 15
宗個案的僱員表示懷疑其工資率低於法定最低工資，勞工督察已

即時向有關的僱員及僱主解釋條例的規定，以保障僱員的權益。

同期，勞工處的投訴熱線接獲1宗懷疑違反條例的投訴，我們已經

迅速作出跟進。  
 

就業支援  
 
10. 為了配合法定最低工資的實施，勞工處已加強就業服務，

協助有就業需要的求職者。我們由 4月起設立一條就業電話熱線

（2127 4916），專責為因實施最低工資被裁而有就業需要的求職

者提供轉介服務。在合適的情況下，我們會協助求職者參加勞工

處的特別就業計劃。截至本月10日，就業電話熱線共接獲6宗求助

個案，勞工處已逐一跟進。  
 
11. 另一方面，我們會於本月底及 7月針對較受法定最低工資

影響的低薪行業，舉辦大型招聘會，網羅最新的空缺，方便求職

人士即場申請，以縮短他們尋找工作的時間。由現時至7月底，兩

個行業性招聘中心每個工作天都有安排飲食業及零售業的僱主在

中心內進行招聘活動，即場面見求職人士。在法定最低工資實施

起至 5月 10日，勞工處平均每日收到超過 3千個新的職位空缺，與

最低工資實施前的情況相若，可見勞工市場上仍有相當多的就業

機會。  
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12. 此外，勞工處會繼續推行各個就業計劃（包括以青少年為

對象的「展翅青見計劃」、以中年人為對象的「中年就業計劃」

及以殘疾人士為對象的「就業展才能計劃」），協助有特別需要

或就業有困難的求職者。我們會密切留意有關法定最低工資實施

後對勞動市場的確實影響，並會繼續採取多管齊下的策略以促進

弱勢社羣就業。如有需要，我們會考慮進一步加強各個就業計劃，

以提升對求職人士特別是弱勢社羣的就業支援。  
 
 
未來路向  
 
13. 我們會繼續密切監察法定最低工資的推行，並在有需要時

採取適當措施。  
 
14. 請各委員省覽本文件的內容。  
 
 
 
 
勞工及福利局  
勞工處  
2011 年 5 月  
 


