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立法會交通事務委員會 
鐵路事宜小組委員會 

 
港鐵公司的新列車 

 
 
目的 
 
 本文件旨在介紹香港鐵路有限公司(港鐵公司)就新列車的採

購和投入服務前的檢測程序，以及港鐵公司最新購入十列列車的新設

施。 
 
新列車的採購 
 
2. 為確保有足夠的列車去滿足現時及未來服務的需要，港鐵公

司於 2008 年訂購十列新列車，提升現時觀塘綫、荃灣綫、港島綫及

將軍澳綫車隊的載客能力。首列新車已於 2011 年 4 月運抵香港。截

至 2011 年年底，共有七列列車付運，其餘三列列車預計將於 2012 年

內運抵香港。 
 
3. 港鐵公司擁有一套完備的採購制度進行全球性的公開招

標，去甄選列車供應商，確保新購買的列車符合其嚴格的運作及安全

要求。事實上，採購新車的先決條件，就是要考慮供應商在提供新列

車時，是否有能力符合港鐵公司各方面的技術要求，包括國際認可的

安全標準，及其產品是否適合在港鐵的系統中運行。 
 
4. 經過嚴謹的甄選程序後，港鐵公司於 2008 年批出合約予現

時新列車的供應商。相比其他供應商，新列車的供應商能全面滿足港

鐵公司有關的技術要求之同時，其價格亦具競爭力。 
 
5. 在採購新列車的各個系統時，新列車的供應商亦根據港鐵公

司的技術要求，作全球性的採購。事實上，新列車多個系統及設備均

採購自不同國家有信譽的供應商，例如法國(車載訊號系統)、德國(制
動系統)，以及日本(動力系統)。這些供應商亦有為港鐵公司現行的列

車提供系統和設備。 
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新列車的設施 
 
6. 新列車是根據國際認可的安全標準以及港鐵公司一貫嚴謹

的運作及安全要求而設計，所有列車上的系統，以及各個系統在運作

上的配合，均經過精心設計，以確保能達致與現時健全，以及設有安

全防護保障的港鐵系統的運作一致。 
 
7. 為了讓乘客享有更佳的旅程，新列車設有以下的新設施： 
 

設施 詳情 圖片 
扶手 座位兩旁扶手採用弧形設

計，令車廂感覺更為寬敞。 

 
乘客座位 採用懸臂式支撐的設計，騰

出座位下的空間，供乘客放

置手提袋及大件行李。 

 
照明設施 改善照明設計，令光綫分佈

更平均，加強車廂的空間感。

 
空調設施 空調的通風設計經過改良，

令空氣流動更平均。 
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隔音設施 車廂地板採用隔音設計，可

減低由車底下機件傳入車廂

的聲響，而車門的門框四周

亦加上膠邊，減低由門邊傳

入車廂的聲響，令車廂更為

寧靜。較寧靜的冷凝器風扇

及經改良的通風槽，亦有助

提供更舒適的車廂環境。 
 

為乘客提供車

務及資訊節目 
每卡車廂裝設四個液晶體顯

示屏，為乘客提供列車服務

資訊及影音資訊。列車亦同

時設置靜音車廂，為不希望

收聽有關資訊的乘客提供選

擇。 
 

 
8. 新列車設有以下提升的保安及安全設施，包括： 
 

設施 詳情 圖片 
閉路電視 每卡車廂裝設四個閉路電視

攝影機，在處理乘客求助

時，車長可透過閉路電視了

解個別車廂內的情況。 

 
 

煙霧感應器 空調系統置有煙霧感應器，

當有煙霧出現時，會發出警

報通知車長。 
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新列車投入服務前的準備 
 
9. 按照港鐵公司的既定程序，所有新購買的列車在投入服務

前，必須通過所有安全及服務表現測試，並獲機電工程署的審批。 
 
10. 港鐵公司根據既定程序為新列車進行測試，有關程序符合國

際認可的歐洲標準 IEC61133，以及港鐵公司經過多年鐵路營運經驗

而制定的額外要求。測試工作採用嚴謹的管理程序，融合了在海外工

場進行的實地檢查及測試，和在本港進行的驗證。配合由德國及英國

顧問公司進行的獨立審查和港鐵公司的內部評核，確保運抵的新列車

達到高度的品質及安全標準。 
 
11. 測試程序由供應商的工場實地測試及檢核開始。港鐵公司派

員到各個系統的海外供應商及長春客車製造廠，實地監督主要的生產

過程。供應商須向港鐵公司提交測試報告，而港鐵公司亦會在場見證

重大的測試。這些包括不同系統及組件的功能測試，如動力系統、車

門、制動系統、集電弓，以及車載訊號系統。以車門為例，車門樣板

須經過一百萬次開關的測試，以確保運作暢順及可靠。功能測試確保

用於新列車的系統及組件在投入服務前，能夠達到滿意的品質要求。

這是一個重要的步驟，目的是在每一個階段，保證系統及組件的品質

及性能，才進入下一個生產程序，尤其是一些在下一個生產階段難以

以目視檢測的組件。 
 
12. 港鐵公司同樣密切監控車載訊號系統等安全關鍵系統的生

產過程，在流程的不同階段作出嚴格的規管及監察。這批列車的車載

訊號系統由法國供應商提供。港鐵公司的工程師會審閱供應商提供的

設計文件，與供應商的工程人員舉行會議，詳細討論系統設計，以了

解設計原理和對安全保障的考慮是否符合國際標準。港鐵另聘用國際

專家為獨立安全審核員，審核車載訊號系統的設計及測試過程，以確

保程序符合國際安全規格。 
 
13. 在新列車運抵香港前，每列列車均須根據嚴謹認可的程序進

行全面測試，以確認列車符合表現標準。這些測試包括基本的品質檢

查、體積尺寸檢查、功能測試(例如制動及動力系統、車門運作、通

訊功能、列車控制功能、防水等)，以及試行測試，確保列車是按照

設計及相關標準生產。 
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14. 新列車運抵香港後，必須經過兩個主要階段的嚴謹測試，分

別為靜態及動態測試。靜態測試在車廠內進行，在列車靜止的狀態下

測試各類組件。動態測試先在車廠內進行，然後於非行車時間在行車

綫上進行，用以驗證列車的運作與現有基建和鐵路系統的配合。進行

這些測試的目的是要找出系統中任何不規律的情況加以修正，包括在

去年 11 月試行期間由於電腦軟件的偏差導致列車進入月台時沒有在

指定位置停下的情況。 
 
15. 測試的最後一部份是在行車時間進行四百公里的無故障可

靠性測試，列車須連續行走四百公里而並沒有出現任何關鍵性故障，

才能通過這項測試。即使列車已暢順地運作超過三百公里，若偵測到

任何故障，如車門未能關妥，都要再重新由零公里開始測試。 
 
16. 除了靜態及動態測試外，港鐵公司亦會在列車到達香港後，

仔細檢驗列車設施和設備。在檢驗首列新列車後，港鐵公司在多方面

作出了改進，包括： 
 
 把乘客座位略為向前移，減低身材較高的乘客在站起時，頭

部碰撞頭頂上扶手竿的機會; 
 在車間通道的兩幅牆身蓋板之間加裝膠條，以減低風聲及乘

客把手指放到空隙的機會; 
 用膠條密封閃燈路綫圖設備箱後面、車門對上的空隙，避免

乘客把設備箱的蓋誤作扶手之用; 
 改良駕駛室內車長座位的設計，增加空間，提升工作環境;以

及 
 更改位於駕駛室的逃生門開啟方向，使逃生門的操作更容易。 

 
17. 2011 年 10 月及 11 月期間，首列新列車於夜間行車時間在觀

塘綫進行不載客試行，目的為確認所有系統在自動列車操作的情況下

運作正常，包括能否準確地在車站月台停車。該列列車試行已順利完

成，並在獲得機電工程署審批後，於 2011 年 12 月 7 日開始在觀塘綫

投入載客服務。另外，第二列新列車亦已完成相關測試，並於 2011
年 12 月底開始在觀塘綫投入載客服務。 
 
18. 任何新的設備投入服務初期，是有機會出現一些小問題，運

作不太暢順。例如，為了確保乘客舒適，港鐵公司在新列車投入服務

後不久，調校了列車的地台水平。 
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19. 港鐵系統是採用安全防護保障設計，每個系統均設有保護裝

置，當偵察到任何不規律的情況時，系統便會自動令列車停下，以便

進行檢查。當系統及儀器在檢查後確定運作正常，列車服務才會恢復

運作。故此，乘客或會因一些延誤感到不便，但可確保乘車安全。 
 
20. 另有五列列車正處於港鐵公司既定程序下的不同測試階

段。列車會在通過相關測試後投入載客服務，或用作支援現有列車進

行大維修及定期維修的工作。 
 
總結 
 
21. 新列車是按照國際認可的標準，以及港鐵公司嚴謹的運作及

安全要求設計和建造，亦具備新的保安和安全設施，同時讓乘客享有

更舒適的旅程。 
 
22. 港鐵公司擁有一套完備的鐵路安全管理制度，涵蓋從設

計、採購、施工與生產、測試以至營運等階段，在不同階段引入

規管措施，不會單單在供應商交付時才進行驗收，以確保新購買的

列車符合其嚴格的表現及安全要求。在其餘列車投入載客服務前，港

鐵公司會確保列車通過全面測試，為乘客提供安全可靠的服務。 
 
 
 
 
 
港鐵公司 
2012 年 1 月 




