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《《《《〈〈〈〈調解條例調解條例調解條例調解條例 〉〉〉〉 (生效日期生效日期生效日期生效日期 )公告公告公告公告》》》》小組委員會小組委員會小組委員會小組委員會  

 

目的目的目的目的  

 本 文 件 向 各 委 員 簡 報 成 立 由 業 界 主 導 的 非 法 定 調 解 員 資 格 評

審 組 織 的 進 度 。  

 

背景背景背景背景  

2 .  目 前，在 香 港 從 事 調 解 工 作 的 調 解 員，大 部 分 都 是 經 由 香 港 國

際 仲 裁 中 心 ( “國 際 仲 裁 中 心 ” )、香 港 律 師 會 ( “律 師 會 ” )及 香 港 和 解 中

心 ( “和 解 中 心 ” )取 得 認 可 。 這 三 個 資 格 評 審 組 織 的 培 訓 及 評 審 資 格

要 求 摘 要 載 於附件附件附件附件 。  

3.  調 解 工 作 小 組 1( “ 工 作 小 組 ” ) 認 為 成 立 一 個 單 一 調 解 員 資 格 評

審 組 織 是 可 取 的 ， 這 也 是 2 0 1 0年 2月 發 表 的 《 調 解 工 作 小 組 報 告 》

(“《 報 告 》” )的 其 中 一 項 建 議 2。然 而，工 作 小 組 亦 指 出 “目 前 並 非

                                                 
1  《二零零七至零八年施政報告》提出，政府當局會籌劃如何在香港更有效及廣

泛利用調解處理高層次的商業糾紛，以及相對小型但與社區息息相關的糾紛，

為回應這項計劃，當局遂在 2 0 08年成立由律政司司長擔任主席的調解工作小組。 

2  《 報 告 》 建 議 2 5 載 明 : “成 立 一 個 單 一 調 解 員 資 格 評 審 組 織 是 可 取 的 ， 而 且 有

助 確 保 調 解 員 的 質 素 、 使 評 審 標 準 一 致 、 向 市 民 灌 輸 有 關 調 解 員 和 調 解 服 務

的 知 識 、 建 立 市 民 對 調 解 服 務 的 信 心 ， 以 及 維 持 調 解 的 可 信 性 。 ” (見 《 報 告 》

第 6 1 至 6 2 頁 第 6 . 1 2至 6 . 1 6段 )。  
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適 當 時 候 訂 定 劃 一 的 調 解 員 資 格 評 審 制 度 3”， 並 建 議 有 關 成 立 這 樣

的 組 織 的 可 能 性 應 在 五 年 內 予 以 檢 討 4。不 過，在 公 眾 諮 詢 期 內 接 獲

的 大 多 數 意 見 書 都 要 求 盡 快 成 立 一 個 單 一 評 審 組 織 。  

 

成 立 由 業 界 主 導 的 非 法 定 資 格 評 審 組 織成 立 由 業 界 主 導 的 非 法 定 資 格 評 審 組 織成 立 由 業 界 主 導 的 非 法 定 資 格 評 審 組 織成 立 由 業 界 主 導 的 非 法 定 資 格 評 審 組 織     

4 .  根 據 工 作 小 組 的 建 議 ， 律 政 司 司 長 領 導 的 調 解 專 責 小 組 5
 及 轄

下 資 格 評 審 組 與 主 要 持 份 者 合 作，以 期 促 成 由 業 界 主 導 的 非 法 定 調

解 員 資 格 評 審 組 織 的 成 立。當 局 不 時 向《 調 解 條 例 草 案 》委 員 會 匯

報 成 立 該 組 織 的 進 展 6。  

5 .  2 0 1 2年 8 月 2 8 日，香 港 調 解 資 歷 評 審 協 會 有 限 公 司 ( “調 評 會 ” )  

( H o n g  K o n g  M e d i a t i o n  A c c r e d i t a t i o n  A s s o c i a t i o n  L i m it e d )以 擔 保 有

限 公 司 的 形 式 成 立。這 個 非 法 定資 格 評 審 組 織 由 業 界 主 導，四 名創

會 成 員 為 香 港 大 律 師 公 會、律 師 會、國 際 仲 裁 中 心 及 和 解 中 心。這

四 個 專 業 團 體 是 主 要 持 份 者，其 成 員 密 切 參 與 在 香 港 發 展 和 推 廣 調

解 服 務 。  

6 .  成 立 調 評 會 的 目 的 如 下 ：  

 ( a )  為 香 港 的 認 可 調 解 員、督 導 人 員、評 審 員、訓 練 員、導 師

及 調 解 工 作 涉 及 的 其 他 專 業 人 員 的 資 格 訂 立 準 則，並 給 予

符 合 所 需 準 則 的 人 員 認 可 資 格 ；  

                                                 
3 建 議 2 6 (見 《 報 告 》 第 6 6 至 6 7 頁 第 6 . 3 7至 6 . 3 9段 )。  

4 建 議 2 8 (見 《 報 告 》 第 7 0 至 7 2 頁 第 6 . 4 9至 6 . 5 4段 )。  

5 調 解 專 責 小 組 在 2 0 1 0 年 1 2 月 成 立 ， 負 責 研 究 和 落 實 《 調 解 工 作 小 組 報 告 》

提 出 的 建 議 。  

6 見 2 0 1 2年 5 月 1 0 日 《 調 解 條 例 草 案 》 委 員 會 報 告 第 1 7 至 2 1、 2 4 至 2 7 段 。  
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 ( b )  為 香 港 的 相 關 調 解 培 訓 課 程 訂 立 準 則，並 批 核 符 合所 需 準

則 的 課 程 ； 以 及  

 ( c )  在 香 港 推 廣 調 解 須 依 循 最 佳 做 法 和 恪 守 專 業 精 神 的 文 化 。 

7 .  調 評 會 成 立 後 ， 創 會 成 員 的 代 表 在 2 0 1 2 年 1 0 月 11 日 為 持 份

者 舉 行 簡 介 會，講 解 調 評 會 的 目 標 和 職 能，並 收集 他 們 的 意 見 再 作

整 理。曾 向《 調解 條 例 草 案 》委 員 會 提 交 意 見 的 機 構 及 個 人，均 獲

邀 出 席 簡 介 會 。  

8 .  調 評 會 是 一 個 由 業 界 主 導 的 組 織，運 作 獨 立。當 局 知 悉 調 評 會

現 正 處 理 以 下 事 宜： ( i )為 調 評 會 招 收 成 員； ( i i )制 訂 資 格 評 審 制 度 、

承 認 現 有 認 可 調 解 員 資 格 的 政 策 及 程 序 ， 以 及 調 解 訓 練 課 程 的 標

準 ； 以 及 ( i i i ) 設 立 投 訴 及 紀 律 程 序 。  

9 .  當 局 會 繼 續 監 察 本 港 調 解 員 的 資 格 評 審 及 培 訓 事 宜 。  

 

 

律政司律政司律政司律政司  

2 0 1 2 年年年年 11 月月月月  

# 1 2 1 7 4 8 8  v 2 A  



附件附件附件附件  

調解員的資格評審調解員的資格評審調解員的資格評審調解員的資格評審 ：：：：  

香港部分調解員資格評審組織的培訓和評香港部分調解員資格評審組織的培訓和評香港部分調解員資格評審組織的培訓和評香港部分調解員資格評審組織的培訓和評 審審審審要求要求要求要求  

 香港律師會  

( “律師會 ”)*  

香港國際仲裁中心  

( “仲裁中心 ”)*  

香港和解中心  

( “和解中心 ”)  

初步要求  持 有 現 行 執 業 證 書 的

律師會會員  

必須具備最少 2 年全

職工作經驗，才可向仲

裁 中 心 調 解 員 認 可 委

員會提交申請，以供考

慮  

無  

培訓要求  成 功 完 成 律 師 會 調 解

員 認 可 委 員 會 批 准 而

不少於 40 小時的調解

訓練課程  

第 1 階段訓練課程：  

成 功 完 成 仲 裁 中 心 調

解 員 認 可 委 員 會 認 可

而不少於 40 小時的調

解訓練課程  

成功完成和解中心

舉辦或該中心與其

他認可機構合辦而

不少於 40 小時的

專業和解課程  

或  

成功完成由其他機

構舉辦，並獲和解

中心理事會認可的

調解訓練課程  

評核  調解或共同調解最少 2

宗 實 際 或 模 擬 調 解 個

案  

第 2 階段評核：  

調解最少 2 宗仲裁中

心的模擬調解（一般調

解）個案 (第 2 階段評

核 的 時 限 是 由 成 功 完

成第 1 階段訓練課程

日期起計 3 年內 )  

第 I 部分  －  筆試

[30 條 選 擇 題 (30

分 )及 5 條短問題

(70分 ) ]：  

合格分數： 60分  

第 II 部分  －  模擬調

解評核：  

通過 2 個模擬調解

評核  

申請人須在模擬調

解結束時，草擬 1

份和解協議   
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資格評審  -  申 請 人 在 完 成 訓 練
和接受評核後 4 年
內，可向律師會調解

員 認 可 委 員 會 申 請

認可  

-  或 須 應 該 委 員 會 的
要 求 參 與 認 可 評

核，包括個人面試及

可 能 進 行 另 一 個 由

該 委 員 會 指 派 的 認

可 督 導 員 督 導 的 模

擬調解  

-  獲 認 可 的 申 請 人 將
列 入 律 師 會 的 一 般

調解員名冊  

-  申請評審費用︰ 500
港元  

-  完成第 1及第 2階段
後，申請人可向仲裁

中 心 調 解 員 認 可 委

員會申請認可 (就評
核 認 可 調 解 員 的 申

請而言，申請人的第

2 階段評核結果有效
期 為 仲 裁 中 心 發 出

通知起計 3 年內 )  

-  或 須 應 該 委 員 會 的
要 求 參 與 認 可 評

核，包括個人面試及

可 能 進 行 另 一 個 由

該 委 員 會 指 派 的 合

資 格 人 士 督 導 的 模

擬調解  

-  獲 認 可 的 申 請 人 可
列 入 仲 裁 中 心 認 可

調解員名冊  

-  申請費用︰ 600港元  

-  申 請 人 通 過 筆
試、模擬調解評

核及草擬和解協

議評核後，經和

解中心理事會批

准，可申請成為

中心的“認可和

解員”  

-  一次性註冊費︰
500港元  

- 首年會費︰500港
元  

會員費用  會 員 資 格 續 期 的 行 政

費： 500港元，  

每 4 年申請續期時一

併繳交  

年費： 900港元  年費： 500港元  

持 續 專 業

進修要求  

名 冊 內 的 調 解 員 必 須

在剛過去 4 年的持續

專業進修期內完成 20

個 有 關 調 解 訓 練 的 持

續專業進修學分，才可

申請續期  

名 冊 內 的 調 解 員 必 須

在 緊 接 提 出 續 期 申 請

之前的 4 年間完成 20

小時的持續專業進修  

認可和解員必須在

連續 2 年期限內完

成 10 個持續專業

進修學分，才可申

請續期  

*為 認 可 家 事 調 解 員 名 冊 另 訂 資 格 評 審 要 求 及 程 序 。  

 




