
 

 

當局對《物業管理服務條例草案》委員會  
在 2014 年 6 月 11 日會議上  

所提事項作出的回應  
 
 

目的  
 
 在 2014 年 6 月 11 日的會議上，條例草案委員會委員

要求政府提供關於現職物業管理從業員 (下稱“從業員”)的人

數和資歷，以及市場未來對從業員的需求的補充資料。本文

載述政府的回應。  
 
現職物業管理從業員  
 
2.  由於現時並無從業員強制註冊制度，我們在現階段未

能提供從業員的準確估算人數以及其資歷的分項詳情。然

而，按照香港房屋經理學會去年進行的調查，該學會估計第

一級別物業管理人約有 4 000 人，而第二級別物業管理人約

有 7 500 人。該會參考了一系列的因素，包括現時相關專業

學會的會員人數、估計每名從業員平均需管理的樓宇面積和

單位數字、物業管理公司的數目等，從而估算出現有從業員

數目。該數目已剔除在香港房屋委員會負責物業管理的從業

員數字。  

3 .  至於現職從業員的學歷和專業資歷，正如上文第 2 段

所解釋，由於現時並無強制的註冊制度，因此我們並不掌握

這方面的具體資料，而只能以相關專業學會的會員學歷和資

歷作為參考。以香港房屋經理學會為例，根據該會去年所進

行的調查，在受訪的專業會員中，63%完成香港房屋經理學

會認可的文憑課程，另分別有 20%和 17%考獲受認可的碩士

及學士學位。根據該學會的研究，有關教育程度的分佈主要

由於直至 1992 年本港才提供房屋或物業管理的學位課程。

值得注意的是，這些從業員均是自願選擇加入該學會，因此

有關數字並不代表行業整體的情況。  

4 .  為協助現有的從業員過渡至新的發牌制度，在為期三

年的法例實施過渡期間，具經驗而且符合某些基本要求的從
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業員，將會獲發臨時牌照。在取得臨時牌照後，物業管理業

監管局將給予他們三年的緩衝期以修畢所需的持續專業教育

課程。我們初步的構思，這些持續專業教育課程可以講座、

研討會等形式進行。從業員完成持續專業教育課程後便可在

臨時牌照屆滿時獲發正式牌照。已符合正式牌照發牌準則的

從業員亦可在過渡期間直接申請正式牌照。  

5.  正式牌照和臨時牌照的詳細準則，包括學歷、專業資

歷和相關工作經驗年資的具體要求，將會在附屬法例列明供

委員審議。我們在草擬附屬法例時，會充份考慮各持份者的

意見。由於現時尚未確定正式牌照和臨時牌照的詳細準則，

因此我們並未能推算可在過渡期內直接申請正式牌照的從業

員數字。  

未來市場需求  
 
6.  市場對從業員的需求受多個因素影響，例如樓宇的供

應數量、消費者對物業管理公司和從業員服務水平的信心和

要求、從業員的流失率包括退休和轉行人士的數目等。除了

估計的新建成樓宇數目外，大部份因素均難以作出可靠和客

觀的量化估算。因此，我們難以就市場在未來對從業員的需

求作出準確的估算。  

7 .  就着新建成的樓宇數目和從業員的需求數目兩者之間

的關係，香港房屋經理學會在去年曾經作過推算。該學會參

考 長 遠 房 屋 策 略 所 提 及 的 未 來 十 年 總 房 屋 供 應 目 標 ( 即
470 000 個單位 ) ，相等於每年平均建屋量為 47 000 至

50 000 個單位，再假設每名物業管理經理平均管理 2 000 個

單位，而物業管理經理和物業管理主任的平均比例約為

1:5，因而推算每年的新建單位，估計將額外需要約 150 名

從業員管理 (即 25 名經理和 125 名主任 )。  
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