
 

 

2 0 13 年 1 1 月 11 日會議  

討論文件  

 

立法會教育事務委員會  

職業訓練局  

加強資訊科技基本設施及服務和進行學生縱向研究的建議  

 

目的  

 本文件就職業訓練局 （下稱「職訓局」）的以下建議，徵詢委

員的意見：   

( a )  加強職訓局的資訊科技基本設施及服務；以及  

( b )  以 選 修 職 訓 局 職 業 教 育 培 訓 課 程 的 香 港 中 學 文 憑 畢 業 生 為 對

象，進行縱向研究。  

 

建議  

( A )  加強資訊科技基本設施及服務  

理據  

2 .  財務委員會於 20 00 年 3 月批准一筆 1 億 7 , 69 0 萬元的撥款，供

職訓局就其資訊科技基本設施及服務進行大規模改善，包括推出網上

教學服務、建立供所有職員及學生使用的電郵系統、添置個人電腦設

備及支援系統等，並加強校園網絡的整合及連接，以支援職訓局的管

理及行政系統。  
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3 .  自 2 000 年進行上述的改善後，科技發展迅速，職訓局有需要為

其 25 萬名學生及 7  0 00 名員工引入新的資訊科技系統，提供更多元

化、速度更快及質素更好的服務，以應付教與學的需求。此外，職訓

局亦需要更換、提升或加強現有的資訊科技基本設施和器材。需進行

改善的主要方面如下：  

( a )  增加流動上網服務的 容量和加快速度，支援 專上及職業培訓課

程的教與學所需，特別是網上學習和各類型網上服務；  

( b )  設 立 新 的 資 訊 科 技 系 統 ， 以 配 合 和 支 援 新 課 程 結 構 的 持 續 發

展；以及  

( c )  加強資訊科技保安措施， 應付日益增加的網絡攻擊和非法接達

等風險。  

職訓局的建議將可回應以上各方面的需要，內容詳述如下。  

流動上網及應用程式  

4 .  因應新一代的學生廣泛使用流動上網裝置， 職訓局建議提供更

完善的流動上網支援，以便學生使用職訓局內聯網的網上學習功能：  

( a )  為香港專業教育學院和青年學院的 1 7 個校園添置先進的伺服

器、提供符合最新通訊協定（ 80 2 . 11ac）和傳送速度達至最高每

秒  1G B 的  W i - F i  接駁點，以及相關的超高寛頻網絡設備，加

強支援流動上網裝置的資訊科技服務（網上學習及學生自助服

務）；以及  

( b )  為課程申請人、學生 和員工研發免費的流動應用程式 及流動資

訊科技服務。  

上述的建議有助提供更靈活多變的教學方式及更佳的學生支援服務。  
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支援新課程架構  

5 .  為提供靈活、多元及多階進出的升學和進修途徑， 職訓局所開

辦 的 課程 採用 了 靈 活 的單 元儲 修 制 ， 配合 新高 中課 程 的推 行 ， 以便

2 0 12 / 1 3 學年及往後的香港中學文憑畢業生選修。單元儲修制以學分

為本，讓學生選擇修讀的單元和進度，在學習上更有彈性。轉換至新

課程架構的過程需要極多資訊科技方面的支援。為了讓學生可盡早受

惠於靈活的新課程，職訓局早前以其現有的資訊科技基本設施進行所

需的調整及更新。然而，這些初階的調整只能提供主要的核心功能，

以 應 付基 本 的 要求 。 職訓 局 必 須提 升 其資 訊科 技 系 統 ，整 合各 項服

務 ， 包括 收生 系統 及 學生 註冊 系統 、 上課 時間 表系 統 及網 上選 科系

統、不同單元的學生資料管理系統等，以確保能繼續支援新課程順利

運作。職訓局亦需確保可在有需要時加強系統，以配合未來單元儲修

制課程的調整及完善。  

6 .  為提升學生的就業能力， 事業發展輔導及支援是職業教育培訓

不可缺少的一環。職訓局加強了為學生提供的事業發展及諮詢服務，

同時引入新的資訊科技服務，以提供職位空缺、進修途徑和事業發展

的資訊。相關的系統亦需要加以發展及加強。   

資訊保安及軟件資產管理  

7 .  近年，非法入侵公營機構和大企業電腦網絡的威脅日益嚴重，

職訓局有需要提防網上保安的風險，為其資訊系統設置有效的監控和

保護措施。職訓局將加強以下方面的工作，確保有充足的措施應付資

訊保安攻擊：  

( a )  加強網絡設施，將防火牆和入侵偵測及防禦系統升級，引入新

的實時分析和監控系統，以偵測黑客攻擊活動；  

( b )  加強改善員工和學生 電郵系統的機密性、可靠性和完整性，涉

及超過 70  0 00  個電郵帳戶；  
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( c )  提升所有學生和員工 的電腦及網絡戶口系統的功能，按 基於角

色的獨特用戶身份訂定資料的配置和存取權限，並改善用戶身

份配對過程的安全性和用戶群組的管理；以及   

( d )  提升軟件資產管理系統 ，以助監察及減低使用違法軟件的問題

和購買過量軟件使用證的機會。  

8 .  職訓局計劃在 2 014 年至 2 018 年期間加強其資訊科技基本設施

及服務，詳細的推行時間表載於附件。  

( B )  香港中學文憑畢業生縱向研究  

理據  

9 .  2 0 12 年，新學制下的首批學生完成新高中課程，透過多元出路

升學、受訓和就業，是香港教育歷史上的一個重要里程碑。職訓局作

為本港提供職業教育培訓的主要機構，亦為香港中學文憑畢業生提供

多元出路。在此背景下，職訓局建議以修讀其專上課程的香港中學文

憑畢業生為對象，進行縱向研究，目的是改善為新一代中學離校生提

供的職業教育培訓服務。  

1 0 .  有別於日常監察學生表現的工作，職訓局建議進行深入的縱向

研究，探討於職訓局繼續升學的香港中學文憑畢業生背景和特質，以

及他們修讀職業教育培訓專上課程期間的發展情況。研究對象涵蓋就

讀職訓局專上課程的兩批學生（在 20 1 3 /1 4 及 20 15 /16 學年入讀學位

課程的學生，以及在 2 01 3 / 14 及 2 014 /1 5 學年入讀高級文憑課程的學

生），以記錄、比較和對照該兩批學生在整個研究期間參與各項發展

課程的情況 、經歷 和發展。有關學生 將最遲於 201 8 / 19 學年完成課

程，預計可於 20 19 /2 0 學年得出最終的研究結果。  

1 1 .  研究所得的資料和分析結果將有助職訓局更有效改善其教學法

及課程設計、優化為學生提供的輔導服務及提升校園生活質素，有利

於將來入讀職業教育培訓課程的所有學生。更重要的是，研究將配合

其他教育界別的工作，有助評估課程、教學法及支援服務的成效，迎

合學生的需要、興趣、能力及多元性，以至社會的需要。  
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研究範圍  

1 2 .  研究會向 2  50 0 名學生收集定量及定質的數據，當中包括 2  00 0

名隨機選出的職訓局高級文憑學生（約為 20 13 / 1 4 年修讀職訓局高級

文憑課程新生數目的百分之十五），以及全部修讀職訓局學位課程的

學生（約 50 0 名）。參與研究是自願性的，而局方會採取措施鼓勵學

生的參與和減低日後流失的情況。研究範圍包括：  

( a )  蒐集有關學生的背景和個人特質資料；  

( b )  探討學生修讀職業教育培訓課程期間的發展情況，包括學業成

績及個人成長、參與各發展課程及校園活動的程度，以及畢業

生是否能培養出預期的特質；  

( c )  了解學生擁有的個人資源 （例如抗逆能力、應付壓力和逆境的

能力等）；以及  

( d )  審視有利學生發展的因素。  

1 3 .  研究會採用定量及定 質兩種研究方法。學生將每年自行填寫問

卷 ， 而部 份學 生將 被 邀請 參與 焦點 小 組討 論 ， 以便 取 得更 詳細 的資

料，從而加深了解在問卷調查所發現的事宜。兼用這兩種研究方法可

印證兩者獨立研究所得的結果是否正確。  

 

對財政的影響  

( A )  加強資訊科技基本設施及服務  

1 4 .  有關建議的非經常開支為 6 ,7 21 萬 8 千元。全面使用升級的資訊

科技設施後，職訓局估計每年在維修與運作方面的的經常開支會增加

1 , 01 0 萬元。職訓局會以其現有資源應付這筆開支。  
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( B )  香港中學文憑畢業生縱向研究  

1 5 .  職訓局將會成立研究小組進行縱向研究 ，包括五名全職員工 ，

並由一名兼職項目顧問主管。在 20 14 - 15 至 20 19 - 20 財政年度期間，

共需要一筆 1 , 94 8 萬元的撥款，包括：  

( a )  研究小組的員工開支（在上述期間合共為 1 ,9 14 萬元），包括一

名兼職項目顧問（ 1 8 0 萬元）、一名項目經理（ 60 0 萬元）、三

名研究員（ 1 , 02 0 萬元）及一名行政助理（ 11 4 萬元）；以及  

( b )  辦公室的成立及日常運作開支，包括辦公室設備、 消耗品、一

般 行 政 開 支 及 用 作 進 行 定 量 及 定 質 分 析 的 軟 件 工 具 （ 34 萬

元）。  

 

未來路向  

1 6 .  如委員並無異議，我們擬於 2 013 年 12 月把建議提交財務委員

會審批。  

 

 

教育局  

2 0 13 年 1 1 月  
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職訓局建議加強資訊科技基本設施及服務的推行計劃   

2 0 14 至 2 01 8 年  

 開始  結束  

資訊科技計劃  

( i )  流動上網及應用程式  

智能校園  2 0 14 年第一季  2 0 15 年第四季  

流動應用程式  2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

( i i )  支援新課程架構  

資訊科技服務發展項目：  

招生系統  
2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

資訊科技服務發展項目：  

上課時間表及網上選科系統  
2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

資訊科技服務發展項目：  

學生記錄管理系統  
2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

職訓局用戶永久帳號  2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

改善學生入門網站  2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

資訊科技服務提升項目：  

全方位課程規劃系統  
2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

資訊科技服務發展項目：  

事業發展及諮詢服務  
2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

( i i i )  資訊保安及軟件資產管理  

網絡保安基本設施  2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

改善電郵服務  2 0 14 年第二季  2 0 18 年第一季  

改善資訊保安技術  2 0 14 年第一季  2 0 18 年第一季  

改善電腦及網絡戶口系統  2 0 14 年第二季  2 0 17 年第三季  

軟件資產管理系統  2 0 14 年第二季  2 0 17 年第四季  

支援上述項目的基本設施  

企業伺服器升級及虛擬化  2 0 14 年第一季  2 0 18 年第一季  

 




