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2014年 2月 17日舉行的會議  

 
有關公務員、退休公務員及合資格家屬醫療及牙科福利的  

最新背景資料簡介  
 
 
目的  
 
  本文件旨在述說有關為公務員及合資格人士 1提供醫療

及牙科福利的背景資料，並綜述公務員及資助機構員工事務委

員會 (下稱 "事務委員會 ")委員在會議上討論此議題時所表達的
主要關注。  
 
 
背景  
 
2.  政府作為公務員的僱主，有合約責任為公務員及合資格

人士提供醫療及牙科福利 (下稱 "公務員醫療福利 ")。公務員醫療
福利的範圍載列於相關的《公務員事務規例》、公務員事務局

通告和通函。這些規定屬公務員聘用條款和條件的一部分。  
 
3.  1979年，公務員事務局成立公務員醫療及牙科診療常務
委員會 (下稱 "常務委員會 ")，以提供討論公務員醫療福利事宜的
渠道。常務委員會的成員包括 4個中央評議會 2的職方代表，以及

                                                 
1 公務員及合資格人士包括：  
 (a) 月薪公務員及其合資格家屬；  
 (b) 領取退休金或年積金的居港退休公務員及其居港合資格家屬；  
 (c) 殉職公務員的居港合資格家屬；  

(d) 在職期間或退休後身故公務員的居港合資格家屬，而此等家屬正
根據孤寡撫恤金計劃或尚存配偶及子女撫恤金計劃領取撫恤金；

及  
 (e) 根據聘用條款符合資格享有公務員醫療福利的其他人士。  
2 該等中央評議會是高級公務員評議會、紀律部隊評議會、第一標準薪級

公務員評議會及警察評議會。  



公務員事務局、衞生署、醫院管理局 (下稱 "醫管局 ")和食物及衞
生局的代表。  
 
福利範圍  
 
4.  根據現行政策，公務員及合資格人士除須支付《公務員

事務規例》 3規定的住院、假牙和口腔裝置費用外，可免費享用

衞生署或醫管局提供的醫療及牙科診治服務。一般而言，不論

任何職級和職系的公務員均享有同等水平的醫療福利。  
 
5.  此外，如經醫管局主診醫生證明有關藥物、儀器及服務

是根據病情所需而開處，而且是醫管局須收費或沒有供應的，

公務員及合資格人士亦可向衞生署申請發還醫療費用 4。根據此

項安排，即使有關藥物在醫管局《藥物名冊》內列為自費項目，

公務員及合資格人士亦能獲取治療所需的藥物。  
 
服務提供者  
 
6.  現時，政府主要透過醫管局設於全港的普通科門診診

所、專科門診診所及醫院網絡所提供的服務，履行其提供公務

員醫療福利的合約責任。醫管局大部分普通科門診診所均訂明

在正常的日間診症時間為需要治療的現職公務員預留數目各有

不同的優先籌。此外，伊利沙伯醫院L座、威爾斯親王醫院的 9H專
科診所和瑪麗醫院的星期六專科門診診所特設公務員及合資格

人士診症時段，為他們提供專科門診服務。再者，伊利沙伯醫

院G座亦設立了造影中心，專為公務員及合資格人士提供診斷服
務。  
 
7.  另外，衞生署透過轄下只限公務員及合資格人士使用的

4間公務員診所和 41間牙科診所，以及其他提供社會衞生服務和
長者服務並同時開放予公眾使用的衞生署診所，提供小部分公

務員醫療福利。  
 
 

                                                 
3 《公務員事務規例》附件 6.1載列適用於所有公務員及合資格人士的住

院費用。《公務員事務規例》附件 6.2載列按公務員月薪所屬總薪級表
薪點或同等薪點而定的假牙、口腔裝置和其他修復服務收費表。至於適

用於退休公務員的收費水平，則會參照其每月退休金的對應總薪級表薪

點而決定。  
4 類似的發還費用安排亦適用於衞生署公務員診所主診醫生開處的藥

物，而該等藥物須基於醫學理由屬治療有關病人所需但衞生署藥房沒有

供應的藥物。  
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公務員及資助機構員工事務委員會的討論  
 
8.  事務委員會先後於 2008年 5月 19日、 2009年 3月 16日、
2010年 4月 19日、 2011年 3月 16日、 2012年 3月 19日及 2013年 3月
18日的會議上討論提供公務員醫療福利的事宜。事務委員會委
員表達的主要意見及關注，以及政府當局的回應綜述於下文各

段。  
 
納入中醫藥  
 
9.  事務委員會委員曾多次籲請政府當局考慮把中醫藥納

入公務員醫療福利範圍。委員指出，市民使用中醫藥的情況很

普遍，而中醫藥已成為本港公營醫療制度的一部分，以及政府

當局亦已承認由註冊中醫簽發的病假證明書。事務委員會於

2013年 3月 18日的會議上通過一項議案，促請政府立即檢討不為
公務員提供中醫藥服務的做法。亦有委員建議政府當局應認真

考慮在衞生署轄下設立至少一所中醫診所，供公務員及合資格

人士專用，又或制訂機制，發還公務員及合資人士使用中醫藥

服務所涉及的醫療費用。  
 
10.  政府當局解釋，公務員醫療福利範圍涵蓋醫管局及衞生

署提供的服務。醫管局轄下的中醫診所以三方協作的模式營

運，即每所中醫診所由醫管局與一家非政府機構及一所本地大

學合作營辦。由於此等診所以研究為本，並以自負盈虧的模式

營運，因此其提供的服務並非醫管局常規服務的一部分，因而

不屬於公務員醫療福利的範圍。關於在衞生署轄下設立一所中

醫診所的建議，政府當局表示，衞生署現時並沒有營辦任何中

醫診所；在中醫藥方面，該署主要發揮規管機構而非服務提供

者的角色。政府現階段無計劃把公務員醫療福利範圍擴大至包

括中醫診所，但會留意中醫診所日後的服務性質及模式會否有

任何重大改變，以至需要檢討其對公務員醫療福利的影響。  
 
公務員醫療福利的提供模式  
 
11.  在 2009年 3月 16日的會議上，事務委員會與 6個公務員職
工會／員工協會的代表會晤。對於公務員及合資格人士根據現

行提供公務員醫療福利的制度尋求適時及優質診症及治療時遇

到的困難，他們表示不滿。事務委員會於該次會議上通過一項

議案，促請政府當局從速透過把中醫藥納入公務員醫療福利的

範圍，改善現時為公務員提供的醫療服務，以及研究採用更佳

的途徑為公務員提供醫療福利，例如購買醫療保險。  
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12.  對於職方不滿診症時段短缺一事，政府當局表示，當局

一直致力改善透過生署和醫管局提供的公務員醫療福利。有

關在公營醫療制度以外提供公務員醫療福利的建議，政府當局

承諾與職方商討此事，但強調有需要考慮政府的財政承擔能力

及有關建議的成本效益。  
 
13.  在 2010年 4月 19日的會議上，部分委員認為，政府當局
應探討是否可以委聘醫管局和衞生署以外的服務提供者，藉此

在提供公務員醫療福利方面帶來真正的改善。應事務委員會的

要求，政府當局在會議後提供資料，說明醫管局為公務員及合

資格人士提供醫療服務的角色的歷史背景 5。  
 
14.  在 2013年 3月 18日的會議上，部分委員要求政府當局探
討以其他模式提供公務員醫療福利，例如為公務員及合資格人

士購買醫療保險；把公務員及合資格人士的普通科門診服務外

判予私營醫療機構；以及制訂發還公務員及合資格人士在私營

醫院／診所就醫所涉醫療費用的機制。一名委員建議，政府當

局應考慮使用提供公務員醫療福利所涉及的費用，為公務員及

合資格人士購買醫療保險，以解決公營醫院診症時段不足和不

把中醫藥納入公務員醫療福利範圍的問題。  
 
15.  政府當局表示，鑒於私營醫院／診所的收費及服務質素

非常參差，未必適宜把提供公務員醫療福利的工作外判予私營

醫療機構，或為公務員及合資格人士購買醫療保險，因為當局

會難以監察服務質素及所涉及的費用。然而，根據現行政策，

如經醫管局／衞生署主診醫生證明有關藥物、儀器及服務是根

據病情所需而開處，而且是醫管局須收費或醫管局／衞生署沒

有供應的，有關的公務員及合資格人士可申請發還在私營醫療

機構獲取該等項目所涉及的醫療費用。至於使用提供公務員醫

療福利所涉及的費用為公務員及合資格人士購買醫療保險的建

議，政府當局解釋，政府每年均透過一筆過撥款的方式資助醫

管局，藉此為普羅市民和公務員及合資格人士提供醫療服務。

此安排的好處是讓公務員及合資格人士和普羅市民可靈活地善

用醫療資源。當局難以把每年向醫管局提供的一筆過撥款分拆

為兩個帳目。  
 

                                                 
5 見立法會CB(1)2902/09-10(01)號文件第 5段。  
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發還醫療費用及直接付款安排  
 
16.  在 2008年 5月 19日的會議上，部分委員關注自醫管局於
2005年設立《藥物名冊》6以來，部分公務員 (尤其是那些長期病
患的公務員 )難以負擔醫管局列為病人自費項目的藥物／儀器／
服務的高昂醫療費用。  
 
17.  政府當局解釋，如有關的藥物／儀器／服務是醫管局主

診醫生基於醫學理由開處及證明屬治療所需，但醫管局醫院或

診所沒有供應或醫管局須收費的，公務員及合資格人士可向政

府申請發還有關項目的費用。政府已就有關安排與醫管局緊密

聯繫，以消除當中含糊不清之處，而衞生署亦已增加人手，加

快處理發還費用的申請 7。此外，政府當局已就選定的藥物、醫

療項目及診治 8與醫管局實施直接付款安排；根據此項安排，醫

管局會先向公務員及合資格人士提供所需項目，而衞生署會向

醫管局直接付款，使有關的公務員及合資格人士無須預先支付

該等項目的費用。  
 
18.  在 2013年 3月 18日的會議上，政府當局表示，截至 2012年
12月 31日，透過直接付款安排支付的費用，約佔 2012-2013年度
發還醫療費用總開支的 57%。政府當局會採取改善措施，於
2013年 3月底或之前把直接付款安排的適用範圍進一步擴大至
涵蓋醫管局提供的所有藥物。  
 
在 2000年 6月 1日或之後受聘的公務員  
 
19.  在 2008年 5月 19日的事務委員會會議上，部分委員察悉
並關注到，在 2000年 6月 1日或之後受聘的公務員在離開政府

                                                 
6 醫管局自 2005年 7月起實施《藥物名冊》，透過統一醫管局的藥物政策

及用藥，確保病人可公平地獲處方具成本效益，並經證實安全及有效的

藥物。《藥物名冊》包含兩類按標準收費提供的藥物，即通用藥物及專

用藥物。共有 4種列為自費項目的主要藥物未有納入《藥物名冊》，包
括經證實有顯著療效，但超出醫管局一般資助服務範圍所能提供的極度

昂貴藥物；僅經初步醫療驗證的藥物；與其他現有替代藥物相比僅具邊

緣效益但成本顯著昂貴的藥物，以及生活方式藥物。病人須自費購買該

等藥物。  
7 應 事 務 委 員 會 在 2011年 3月 16日 會 議 上 的 要 求 ， 政 府 當 局 透 過

CB(1)1996/10-11(01)號文件，就公務員及合資格人士在 2010年 4月 1日至
2010年 12月 31日期間申請發還的醫療費用，按申請發還醫療費用的項目
提供分項數字，包括接獲申請的數目及當中獲批准和被拒絕的數目，以

及拒絕有關申請的理由。  
8 有關的藥物、醫療項目及診治包括由醫管局提供的經皮徹照冠狀血管成

形術 (即 "通波仔 ")手術、人工晶體 (眼內鏡 )手術、經皮徹照冠狀血管成
形術以外的介入性心臟科消耗品、正電子掃描服務，以及癌病藥物。  

 5

http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1996-1-c.pdf
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後，他們及其家屬不再享有公務員醫療福利。該等委員詢問政

府當局會否檢討有關政策。  
 
20.  政府當局表示，因應市民及立法會在 1990年代後期提出
的要求，政府當局在踏入本世紀初就公務員隊伍進行連串改

革。該等改革包括修訂公務員的服務條款和條件。在實施有關

改革後，在 2000年 6月 1日或之後受聘的公務員不符合資格領取
子女本地教育津貼及退休金；他們在離開公務員隊伍後，他們

本人及合資格家屬亦不符合資格領取醫療福利。為了與時並

進，當局多年來不時修訂公務員的聘用條款和條件，而在不同

時期入職的公務員可能會按不同的條款和條件受聘。此等改變

不會分化公務員。因此，政府當局沒有計劃檢討在 2000年 6月 1日
或之後受聘的公務員的醫療福利安排。  
 
 
最新發展 

 
21.  2014年施政綱領所載其中一項有關公務員事務局的施
政措施是在新界開設新的公務員診所 9，以及開設專為公務員及

合資格人士而設的口腔頜面及牙科手術室，以加強專科牙科服

務。政府當局將於 2014年 2月 17日的事務委員會會議上，向事務
委員會簡介提供公務員醫療福利的最新概況。  
 
 
相關文件 

 
22.  相關文件一覽表載於附錄。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 4 
2013年 2月 12日  

                                                 
9 現時的 4間公務員診所分別位於柴灣、灣仔、紅磡及荃灣。  



 

附錄  
 

公務員、退休公務員及合資格家屬的醫療及牙科福利  
 

相關文件一覽表  
 

 
 

會議  
 

 
會議日期  

 
文件  

 
公務員及資助機構

員工事務委員會  
2008年 5月 19日  
(項目V) 
 
 
 
 

議程  
 
政府當局的文件  
 
會議紀要  
 
政府當局的跟進文件  
 

公務員及資助機構

員工事務委員會  
2009年 3月 16日  
(項目 III) 
 
 
 

議程  
 
政府當局的文件  
 
會議紀要  
 
政府當局的跟進文件  
 

公務員及資助機構

員工事務委員會  
2010年 4月 19日  
(項目V) 
 
 

議程  
 
政府當局的文件  
 
會議紀要  
 
政府當局的跟進文件  
 

公務員及資助機構

員工事務委員會  
2011年 3月 16日  
(項目VI) 
 
 

議程  
 
政府當局的文件  
 
會議紀要  
 
政府當局的跟進文件  

 

http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/agenda/psag0519.htm
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/agenda/psag0519.htm
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/papers/ps0519cb1-1476-3-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/papers/ps0519cb1-1476-3-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/minutes/ps080519.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/minutes/ps080519.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/papers/ps0519cb1-2056-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr07-08/chinese/panels/ps/papers/ps0519cb1-2056-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/agenda/ps20090316.htm
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/agenda/ps20090316.htm
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-978-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-978-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/minutes/ps20090316.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/minutes/ps20090316.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1301-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr08-09/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1301-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/agenda/ps20100419.htm
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/agenda/ps20100419.htm
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/papers/ps0419cb1-1582-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/papers/ps0419cb1-1582-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/minutes/ps20100419.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/minutes/ps20100419.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/papers/ps0419cb1-2902-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr09-10/chinese/panels/ps/papers/ps0419cb1-2902-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/agenda/ps20110316.htm
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/agenda/ps20110316.htm
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1544-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1544-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/minutes/ps20110316.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/minutes/ps20110316.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1996-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr10-11/chinese/panels/ps/papers/ps0316cb1-1996-1-c.pdf
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http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/agenda/ps20120319.htm
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/agenda/ps20120319.htm
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/papers/ps0319cb1-1217-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/papers/ps0319cb1-1217-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/minutes/ps20120319.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/minutes/ps20120319.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/papers/ps0319cb1-2402-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr11-12/chinese/panels/ps/papers/ps0319cb1-2402-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/agenda/ps20130318.htm
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/agenda/ps20130318.htm
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-465-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-465-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-501-1-ec.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-501-1-ec.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/minutes/ps20130318.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/minutes/ps20130318.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-581-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-581-1-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr12-13/chinese/panels/ps/papers/ps0318cb4-581-1-c.pdf

