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社福界活動工作員不足的情況  

 
 
目的  
 
1.  本文件旨在綜述在立法會及福利事務委員會 (下稱 "事務

委員會 ")會議上就社福界活動工作員不足的情況提出的主要

關注事項。  
 
 
背景  
 
2.  為支援青年人在經濟逆轉的情況下就業，政府自 2008年
起，通過非政府機構為 15至 29歲青年提供 3 000個臨時活動工作

員職位。據政府當局表示，是項安排原定於 2013年 3月完結，現時

尚有約 2 600名青年在職。行政長官在 2013-2014年度施政報告中

宣布將此等臨時職位延續 12個月，以便政府當局和有關非政府

機構在此期間協助參與的青年人覓得合適的工作。  
 
 
委員的商議工作及關注事項  
 
3.  在 2013年 1月 21日的事務委員會會議上，部分委員認為，

若政府當局視青年就業支援為一種社會福利規劃，便應將有關

的臨時活動工作員職位延續一段較長的時間。在 2013年 1月31日
立法會會議的致謝議案辯論中，部分議員指出，由於有關的非

政府機構被禁止填補因現職活動工作員離職而出現的空缺，

此等機構無法制訂年度計劃。此外，當各類服務單位遇到服務

需求增加時，在活動工作員的支援下，原本需要獨自承擔所有

工作的社工便可集中於輔導和機構工作。鑒於活動工作員所
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提供的支援對機構和服務質素具有重大的良性影響，部分議員

呼籲政府當局將活動工作員定為常額職位。他們建議，政府當局

應立即與有關的非政府機構進行磋商，並以寬鬆手法處理有關

招聘活動工作員替代離任者的事宜。  
 
4.  在上述辯論中，部分議員認為，將活動工作員定為常額

職位，可讓青年人實現投身社福界的夢想，同時亦有助服務單位

維持高質素服務。若刪除活動工作員職位，不少對社福專業有所

抱負的青年人將無從入行。他們察悉到不同工作單位均有開設

常額的活動助理職位，並呼籲政府當局重新檢討此等職位，以便

活動助理可兼任與活動有關的工作，從而讓有志於加入此專業

並具備高學歷的青年人可以入行。  
 
5.  據政府當局表示，該 3 000個活動工作員職位屬臨時和

短期性質。開設臨時職位的目的是幫助這些青年人獲取工作

經驗，提高他們在就業巿場的受聘機會。當局將有關職位延續

12個月，則旨在為現時仍擔任這些臨時職位約 2 600名青年人

提供適切的就業支援，以協助他們覓得合適的工作。因此，機構

不應在活動工作員離職後，再聘請新的活動工作員。  
 
6.  多個工會和社福界關注組在 2013年 6月提交事務委員會

的聯合意見書中關注到，停止聘請人手填補因員工離職而出缺

的活動工作員職位及刪除活動工作員職位，會導致社福界的人

手供應更形緊絀。在人手嚴重短缺的情況下，服務水準將難免

受到影響。他們籲請政府當局取消有關安排，並將活動工作員

定為常額職位，以提供機會讓更多青年人投身社福界，從而為

業界提供穩定的人手供應。此外，政府當局亦應為活動工作員

制訂薪級表，並改善他們的薪酬待遇。  
 
7.  議員在 2013年 7月與其中一個相關工會會晤時，以及在

2013年 9月舉行個案會議時，均有就上述關注事項進行討論。出

席該次個案會議的議員要求事務委員會跟進該個案所涉及的政

策事宜。  
 
 
最新發展  
 
8.  事 務 委 員 會 將 會 在 2014 年 1 月 13 日 的 會 議 上 討 論 此

議題，以及聽取團體的意見。  
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相關文件  
 
9.  相關文件一覽表載於附錄，此等文件已登載於立法會

網站。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2014年 1月 7日  



附錄  
 
 

社福界活動工作員不足的情況  
 

相關文件  
 
 

委員會  會議日期  文件  

福利事務委員會 
 

2013年1月21日  
(議程第I項) 
 

議程 
會議紀要 

立法會  2013年1月31日  
 
 

會議過程正式紀錄 
第153至154頁  
 

立法會  2013年2月1日  
  
 

會議過程正式紀錄 
第14頁  
  

 
 
 
立法會秘書處 
議會事務部2 
2014年1月7日  
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