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防止虐待兒童會 

回應福利事務委員會會議 

有關家庭支援的服務和政策 

二零一四年六月三十日 

 

 

欠缺外展評估產婦危機，沒有機制跟進個案服務成效 

社會上不斷家庭悲劇並有兒童死亡和目睹暴力，令讓人關注家庭問題對兒童的深遠影

響及家庭精神健康的重要。雖然現時有衞生署推行「兒童身心全面發展服務」計劃協

助識別及轉介高危家庭至綜合家庭服務中心，但計劃不設外展家訪服務，若婦女不帶

嬰兒到母嬰健康院，也難評估母親及嬰兒的身心健康情況，而抑鬱產婦甚少會主動求

助，她們很難得到及時的支援。現時已轉介至綜合家庭服務中心的高危個案，沒有機

制了解跟進情況及其成效。 

 

提供新生嬰兒家庭探訪   及早預防悲劇發生 

防止虐待兒童會建議政府於全港推行新生嬰兒家庭探訪計劃，早期預防介入。家訪可

實際評估到產婦家庭的需要、環境的安全及與家人的關係，支援嬰幼兒家長是有迫切

需要。現時歐美多國撥出經費長期全面為每個新生嬰兒的家庭提供家庭探訪服務，甚

至由專業團隊如護士提供，協助減輕婦女及家庭在產後的壓力和焦慮，令新父母有能

力為兒童創造一個安全的成長環境。本會的「生之喜悅」家庭探訪計劃由 1997 年開

始為屯門、天水圍及元朗區的懷孕婦女及新生嬰兒家庭提供義工的定期家訪及關懷，

強化家庭產前產後護理常識的掌握及培養家庭正面、積極、非暴力和有效的教養方

法。社工會首先家訪家庭，評估需要，之後配對義工進行每月至少一次的家庭探訪，
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和按需要提供電話關懷。義工是經過甄選和訓練，並定期接受社工督導，如在家訪中

識別產婦有產後抑鬱徵狀或有家暴情況，會儘快知會社工，由社工即時危機介入，跟

進家庭的需要。義工更可在區內成為一個支援網絡，凝聚社區力量。 

 

總結 

曾參與計劃的新生嬰兒母親均表示計劃能及時幫到情緒抒緩，並在物資和社區資源上

獲得幫助，讓她們及時舒緩焦慮，亦能於計劃活動中學習照顧及正面管教子女。政府

不應再遲疑，應儘快推行全港新生嬰兒家庭探訪計劃，及早預防悲劇發生。 

 

 

防止虐待兒童會總幹事 

何愛珠博士 

二零一四年六月三十日 

 

 




