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立法會秘書處擬備的背景資料簡介  

 
加強處理店鋪阻街  

 
 
目的  
 
  本文件旨在就民政事務總署於 2014年 3月發出的 "加強

處理店舖阻街 "公眾諮詢文件 (下稱 "諮詢文件 ")提供背景資料，

並綜述民政事務委員會 (下稱 "事務委員會 ")委員就該諮詢文件

提出的主要關注事項。  
 
 
背景 

 
2.  民政事務總署聯同食物環境衞生署 (下稱 "食環署 ")、地

政總署、香港警務處 (下稱 "警務處 ")和屋宇署擬備了上述諮詢文

件。民政事務總署於 2014年 3月 14日至 7月 14日期間展開公眾諮

詢工作，就可如何更有效處理與店鋪阻街相關的問題徵詢公眾

意見。根據在 2014年 3月發出的諮詢文件所述，店鋪阻街泛指店

鋪 (包括食物業處所 )佔用其處所前面或周邊的公眾地方，進行或

利便營商活動。這些行為通常有損道路暢通、安全和環境衞生，

以及影響城市生活質素。這些行為亦通常會對行人和交通造成

滋擾、不便及危險。  
 
3.  現時，政府從四方面處理店舖阻街問題，即  ⎯⎯ 
 

(a) 部門各自行使相關條例所賦予的權力採取執法，該

等部門包括食環署、地政總署、警務處和屋宇署； 
 
(b) 民政事務專員牽頭就較複雜和涉及多個部門的個

案進行聯合行動；  
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(c) 與區議會合作；及  
 
(d) 公眾教育和宣傳。  
 

4.  據政府當局所述，儘管政府已多番努力對付店鋪阻街，

但相關問題仍然曠日持久。店鋪阻街情況蔓延，繼續妨礙行人、

駕駛者和其他街道使用者，以及威脅他們的安全。  
 
 
建議加強處理店鋪阻街 

 
5.  為更快和更有效處理店鋪阻街問題及協助彌補現行票

控制度不足之處 (即檢控過程需時較長和罰款額的阻嚇力偏

低 )，政府曾研究可否就店鋪阻街的行為設立定額罰款制度，以

增加阻嚇作用。為解決這個普遍存在的問題，政府亦建議借助

區議會促進社區參與，因為區議會了解當區特色及區內居民的

需要和期望。此外，公眾教育和宣傳工作亦會予以加強。  
 
 
委員對加強處理店鋪阻街的擬議措施提出的意見和關注事項  
 
6.  事務委員會曾於 2014年 3月 24日與政府當局討論上述就

加強處理店鋪阻街事宜發出的諮詢文件，並於 2014年 6月 7日舉

行了特別會議，聽取團體代表對此事的意見。委員的主要意見

和關注事項綜述於下文各段。  
 
對店鋪阻街執法優次的準則  
 
7.  鑒於店鋪阻街問題性質複雜而又具爭議性，部分委員認

為政府當局不應採用簡單的一刀切方法處理與店鋪阻街相關的

問題。他們認為，由於區議會熟悉當區特色及區內居民的需要

和期望，借助區議會促進社區參與，實屬適當之舉。在決定應

否就店鋪阻街訂立某個容忍限度時，政府當局須考慮有必要確

保行人暢達和安全。  
 
8.  政府當局表示，由於區議會熟悉當區情況，亦與居民聯

繫緊密，所以區議會足可就執法優次向執法部門提供意見。一

般而言，店鋪阻街情況如對行人和交通構成迫切危險，應列為

較優先執法。另一方面，如有關情況可為當區增添姿采和營造

獨特的地區特色，但又不會對行人和交通造成任何迫切危險，

則在店鋪經營者能自律遵照經執法部門同意的擴展範圍的大前

提下，可列為容後執法，甚至容忍。  
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9.  部分委員質疑店鋪經營者會否自律，並認為政府當局應

就店鋪阻街制訂清晰的執法政策，以確保執法尺度一致，讓行

人來往暢通安全。區議會的參與應只限於就一些店鋪阻街的特

別個案，根據有關情況有否為當區增添姿采或營造獨特地區特

色，考慮是否可酌情處理或予以容忍。為確保遏止店鋪阻街的

工作能取得成效，政府應繼續改善現行包括不同專責範疇的執

法制度。此外，各執法部門應針對店鋪阻街的情況更頻密採取

聯合行動。  
 
10.  有委員亦關注到，在評核有關店鋪阻街情況可否為當區

營造獨特的地區特色和增添姿采時，當局能否及如何採用客觀

的衡量標準。依部分委員之見，有關各方要就店鋪阻街是否可

予酌情處理或容忍達致共識並不容易。政府當局強調，當局在

制訂對店鋪阻街執法優次的準則時必須考慮多項因素，包括

(a)道路暢通及行人、車輛和其他道路使用者的安全； (b)店鋪阻

街的程度和性質；(c)公共衞生和市容；(d)過往執法行動的成效；

(e)投訴次數；(f)相關地點的地區特色；及 (g)社區的意見和期望。 
 
11.  有建議認為，政府應考慮提供一個平台，讓區議會議

員、有關地區的居民、相關商會的代表，以及相關政府部門的

代表可討論應否及如何訂立指引，界定哪些店鋪阻街情況可予

容忍。政府當局回應時表示，經與有關各方 (包括區議會、地區

管理委員會、當區居民組織及相關行業團體的代表 )進行討論，

並經各相關執法部門同意，現時在 5個地區，有 8個地點的店鋪

阻街情況如能符合相關執法部門所訂條件，便可獲得容忍。該

等溝通渠道一直能有效讓有關各方就店鋪阻街情況可予容忍的

程度凝聚共識及解決店鋪阻街情況。  
 
針對店鋪阻街的執法困難  
 
12.  鑒於在執法上的困難，部分委員認為，政府當局向公眾

清楚說明哪類店鋪阻街情況可獲／已獲列為容後執法甚至容

忍，以及政府當局按何理據決定對部分店鋪阻街情況給予某程

度的容忍，此點甚為重要。有委員關注到，區議會就把若干地

方列為 "黑點 "所作的建議是否具決定性。  
 
13.  據政府當局所述，政府一直循四方面處理店鋪阻街問

題。儘管政府已多番努力對付店鋪阻街，但相關問題仍然持續。

店鋪阻街情況蔓延，繼續妨礙行人、駕駛者和其他街道使用者，

以及威脅他們的安全。因應此背景，政府當局正探求一個額外

的執法工具，以便更快和更有效處理店鋪阻街問題，並正研究
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可否就店鋪阻街罪行設立定額罰款制度，以增加阻嚇作用。擬

議的定額罰款制度旨在作為額外措施，並將有助彌補現行票控

制度不足之處。該擬議制度將不會取代現有其他執法工具，當

局亦無意以武斷及僵化的方式實施該制度。政府當局又重申，

由於區議會熟悉當區特色及區內居民的需要和期望，故足可就

執法優次向政府提供意見。  
 
14.  在事務委員會於 2014年 6月 7日舉行的特別會議上，部分

委員和來自飲食及零售業的團體代表強烈反對政府引入定額罰

款制度的建議。依他們之見，該建議會對營商環境帶來不良影

響，尤以對小型零售店鋪及食肆為然。有委員質疑擬議的定額

罰款制度能否有效解決店鋪阻街問題，因為該問題性質複雜而

又具爭議性，但亦有委員認為擬議制度或可處理簡單和直截了

當的店鋪阻街個案。委員希望政府可在設定執法準則與行使酌

情權兩者之間求取平衡，並考慮每宗個案本身的情況，包括相

關店鋪阻街情況是否屬經常性質及有否造成阻礙，為道路使用

者帶來不便及危險。  
 
建議的定額罰款額  
 
15.  部分委員認為，鑒於現行票控制度有不足之處，擬議的

定額罰款制度或會是解決該問題的可行方案。有委員對政府當

局就新制度的定額罰款額提出建議時所考慮的因素表示關注。

亦有委員認為，與其他定額罰款相比，建議的任何罰款額必須

與有關罪行的性質和嚴重程度相稱。  
 
16.  政府當局回應時表示，現時在大部分個案中，與店鋪經

營者須另行為額外空間所支付的高昂租金相比，相關罰款可謂

微不足道。政府當局會在有關諮詢工作中就定額罰款額徵詢公

眾意見，並會參考諮詢文件列出的多項因素，包括《定額罰款 (公
眾地方潔淨罪行 )條例》 (第 570章 )現時所訂的定額罰款額 (即
1,500元 )。  
 
17.  部分委員就當局擬對所有商戶 (不論其店鋪的大小及規

模 )採用劃一罰款的建議表示有保留，並認為政府應考慮採用分

級罰款制度。他們認為，為求公平起見，若大機構干犯店鋪阻

街罪行及於繁忙時間在相當擠迫的行人路／行車路堆放貨物，

應處以較重罰款。然而，部分其他委員反對採用分級罰款制度

的建議，即根據商戶規模及店鋪阻街地點施加罰款。依他們之

見，政府除探討是否可以就店鋪阻街罪行引入定額罰款制度

外，應繼續跟進及監察有關情況，持續進行公眾教育及宣傳。  
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18.  另有建議認為，政府當局應考慮對重複干犯店鋪阻街罪

行的情況採取更嚴厲的行動。政府當局表示，擬議定額罰款制

度若予以落實推行，則根據政府當局徵詢所得法律意見，如店

鋪經營者未有在一段合理時間內糾正有關問題，當局可向該店

鋪經營者再發出罰款通知書。若擬議定額罰款制度獲社會大眾

支持，當局會在較後階段經諮詢執法部門後，制訂檢控政策的

細節，包括相關指引。  
 
街道管理問題  
 
19.  部分委員指出，店鋪阻街只是街道管理涉及的眾多問題

之一，他們並對無人看管的貨品或物件 (例如展示商業宣傳資料

的易拉架及違例停泊的單車 )阻礙公眾地方／行人道的問題表示

關注。有建議認為，政府當局處理店鋪阻街時，應趁機會一併

處理與街道管理相關的問題。  
 
20.  政府當局回應時表示，街道管理是很多地區的共同問

題。該問題分屬不同執法部門的職責範疇，而各執法部門會分

別根據相關條例採取執法行動。現時的建議主要關乎政府當局

可如何更有效處理店鋪阻街。  
 
 
最新發展 

 
21.  政府當局將於 2015年 1月 9日的會議上，向事務委員會匯

報進行公眾諮詢的結果。  
 
 
相關文件 

 
22.  在立法會網站的相關文件的一覽表載於附錄。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2015年 1月 2日  



附錄  
 

店鋪阻街  
 

相關文件  
 
 

委員會 會議日期 文件 

立法會會議  2012年 11月 28日  
 

陳恒鑌議員就 "管制食

肆及商鋪違例擴展營業

範圍 "提出的書面質詢  
 

立法會會議   2013年 6月 5日  
 

田北辰議員就 "針對違

例擴展營業範圍的執法

行動 "提出的書面質詢  
 

立法會會議  2013年 11月 27日  
 

黃碧雲議員就 "無牌食

肆引致的問題 "提出的

書面質詢  
 

民政事務委員會  
 

2014年 3月 24日  
(議程第V項 ) 

 

會議議程  
會議紀要  

民政事務委員會  
 

2014年 6月 7日  
(議程第 I項 ) 

 

會議議程  
會議紀要  
 

 
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2015年 1月 2日  
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