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數碼共融

低收入家庭學生長者

殘疾人士 其他弱勢社羣

善用資訊及通訊科技
支援弱勢社羣



數碼共融流動應用程式

實用資訊
+

貼心服務

NGO服務網絡
+

流動科技
+

政府支援



數碼共融流動應用程式

手語通

聽障人士

腦退化一按知

認知障礙症患者

HOPE 中文拆字遊戲

讀寫障礙兒童

聰鳴語音工具箱

聽障兒童

基礎數學練習

視障學童

第
二
輪

芝麻開路

視障人士

精靈小耳朵

聽障兒童

無障礙去街Guide

肢體殘障人士

智醒學

智障兒童

長青活動搜尋器

長者

香港通
少數族裔人士

社交故事一按通

自閉症兒童

第
一
輪



無障礙網頁運動

樹立榜樣
率先採用
� 政府網站及公營機構

更新標準
� 萬維網聯盟AA標準

表彰業界
� 建立無障礙品牌

提高認知
研討會及工作坊
� 主題研討會
� 技術工作坊
� 大學巡迥講座

公眾參與
� 網上投票及遊戲

鼓勵採用
嘉許計劃
� 參加機構及獲嘉許
網站不斷增加

� 主動聯絡經常使用
之網站

� 提供免費評估和
諮詢服務

發布資源
資源網站
� 瀏覽頁次增加六成
� 下載量增加近九成
� 配合業界需要

交流分享
� 本地大學
� 其他地區



社工帶領，義工一對一教導
遊戲，網上娛樂，視像通訊，生命相冊…

到訪全港38間安老院舍
探訪約100名隱蔽長者
長者反應理想

「長者數碼外展計劃」

隱蔽長者

院舍長者

日間護理服務長者

家居護理服務長者



上網學習支援計劃



上網學習支援計劃

在家上網比率
2010年 87.0%

2014年 96.4%

2014年12月
3.5%

2013年3月
4.3%

呆帳
及壞帳比率受眾滿意程度

2012年 71%

2014年 76%



數碼共融Let IT Play 

宣揚數碼共融的青年人音樂會
嘉許數碼共融青年義工
圍繞數碼共融主題的網上遊戲
推動青年人參與數碼共融



香港特別行政區政府
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共建共融 資訊社會


