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警務人員的心理質素訓練 

 
 

  保安事務委員會 (下稱 "事務委員會 ")過往從未討論過

有關警務人員的心理質素訓練的議題，但在數次事務委員會會

議上，就警方在有關佔領行動的公眾集會中的處理手法進行討

論時曾提及該議題。部分議員關注到，處理與佔領行動有關的

事件的前線警務人員，面對沉重的工作壓力及缺乏足夠休息；

當面對眾多佔領行動參與者的責罵及以粗言穢語侮辱的挑釁

時，更須保持特別克制。許多警務人員及其家人亦成為網絡欺

凌的受害者。據政府當局表示，警方管理層一直與前線警務人

員及警務人員協會保持緊密溝通。警務人員的基本培訓包括有

關自我肯定及人羣管理方面的訓練。有需要的警務人員亦已獲

得適當的輔導。  
 
 
2.  在 2014年 11月 4日的會議上，事務委員會通過由田北辰

議員動議的一項議案，促請政府當局正視警務人員因佔領行動

所額外承受的心理壓力，以及制定措施支援前線警員，主動為

他們提供心理輔導。  
 
 
3.  根據政府當局對於議員就 2015-2016年度開支預算提出

的初步書面問題的答覆  ⎯⎯ 
 

(a) 警察心理服務課亦會為警務人員提供正向心理學

的訓練，令警務人員保持積極的工作態度和正面

的情緒。警察心理服務課更於 2013年發展了一套

名為 "大型公眾活動中的心理裝備 "的課程，涵蓋警
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務人員在行動中的自我身心照顧、對工作的認同

感、認識羣眾心理和情緒管理的範圍；  
 

(b) 在佔領行動完結後，警隊人事服務及職員關係科

為超過 6 000位參與過行動的警務人員舉辦了 165
場以 "肩負挑戰邁向 2015"為主題的正向工作坊，鼓

勵警務人員以正面心態，處理負面情緒，凝聚團

隊精神；及  
 
(c) 警隊會繼續為警務人員提供其他有關心理及情緒

調節的培訓，而警察學院最近也推出了有關正向

情緒及心理韌性的培訓教材。  
 
 
4.  在 2015年 6月 2日的會議上，政府當局會向事務委員會簡

介警務人員的心理質素訓練。  
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