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有關飛機乘客離境稅的背景資料簡介  

 
 
目的  
 
  本文件就飛機乘客離境稅 (下稱 "離境稅 ")提供背景資

料，並綜述議員就相關事宜提出的關注。  
 
 
背景  
 
2.  根據《飛機乘客離境稅條例》(第 140章 )(下稱 "《條例》")
的規定，每名 12歲或以上的乘客乘搭飛機離港時，均須向經營商

(即航空公司 )繳付 120元離境稅，並由經營商將所得稅款付予庫

務署署長。《條例》第 14(1)條訂明，乘客如已就某次離港行程

繳稅予經營商，而後來未有乘搭飛機離開香港，所繳稅款須由

經營商退還。  
 
3.  消費者委員會 (下稱 "消委會 ")在 2015年 10月 15日公布的

調查結果發現，多間航空公司從事下述若干的不良經營手法：

沒有主動向沒有乘搭飛機離境的乘客退稅、沒有在相關收據上

獨立顯示離境稅收費項目、設定退稅申請的時限，以及向申請

退稅的乘客收取手續費 1。  
 
4.  消委會認為 2，在徵收及退還離境稅的安排上，政府已

向航空公司支付了行政費用，所以當航空公司退還離境稅時，

不應收取乘客任何手續費用。消委會對航空公司退回離境稅安

排提出以下建議：  

                                                 
1 資料來源：蔣麗芸議員在 2015年 11月 11日的立法會會議上就退還離境稅安排提

出的書面質詢。  
 
2 資料來源：消委會在 2015年 10月 15日發出的新聞稿。  



 
 

 2

(a) 業界 (包括航空公司及旅行社及旅遊網站平台 )應為

退還離境稅建立完善機制，同時應具體而清晰地

列明收取和退還離境稅的詳情；及  
 
(b) 航空公司應定期向民航處匯報管有未退還離境稅

的金額和跟進情況，民航處亦應督促航空公司履行

法定責任，為退稅安排制定合適指引，包括申請渠

道及航空公司處理申請的時間等，以加強保障消費

者的權益。  
 
 
過往的討論  
 
立法會會議  
 
5.  在 2015年 11月 11日的立法會會議上，蔣麗芸議員就退還

離境稅安排提出書面質詢。政府當局表示，現時航空公司向乘

客售賣機票時已一併收取離境稅。民航處與經營商簽訂協議，

並設有機制查核經營商申報有關乘客及飛機離境的資料，以保

障政府的稅款收入。在有關機制下，接載離境乘客的航空公司

每月會向民航處提交離境稅報表，並將稅款存入指定銀行帳

戶。就所有航空公司提交的離境稅報表，民航處會核對是否與

航班紀錄吻合，審核離境稅報表的計算是否正確，以及核實航

空公司存入銀行帳戶的稅款是否與離境稅報表所示的銀碼相

同。此外，民航處亦會抽查航空公司的乘客名單，確保與離境

稅報表所載的資料相符。民航處一直有提醒航空公司，如《條例》

第 14(1)條所述的情況出現，航空公司須把離境稅全數退還給有

關乘客，以及退還稅款時不可收取任何手續費。  
 
6.  政府當局進一步表示，因應消委會有關航空公司退回離

境稅安排的報告及建議，民航處承諾會制定機制，要求航空公司

向該處提供相關資料，以便加強監督航空公司有否把稅款退還

予相關旅客，也會針對有關公司安排退還稅款時徵收手續費的

違規情況加強監察。為此，民航處已致函香港航空公司代表協

會及個別不屬該協會的航空公司，提醒他們有關退還離境稅的

法例規定 (包括須把離境稅全數退還給乘客，以及不可收取任何

手續費 )。  
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特別財務委員會會議  
 
7.  在 2016年 4月 5日的特別財務委員會會議上，陳鑑林

議員、劉皇發議員和單仲偕議員就多項事宜作出提問，包括在

過去 3年，申請退還離境稅／豁免繳付離境稅的個案數目及涉及

的金額；政府當局監察航空公司退還離境稅的工作詳情；以及

在過去 5年，政府在退還離境稅安排上支付的行政費用金額等。

有關管制人員的答覆的副本載於附錄 I。  
 
 
最新發展  
 
8.  單仲偕議員曾於 2015年 10月 23日致函財經事務委員會

主席，提述消委會有關航空公司退還離境稅安排的調查 (消委會

在 2015年 10月 15日發出的新聞稿載述有關調查的結果 )，並建議

討論航空公司退還離境稅的相關事宜。在 2016年 4月19日的會議

上，財經事務及庫務局將會向事務委員會簡報航空公司退還離

境稅安排。  
 
 
有關文件  
 
9.  相關文件一覽表載於附錄 II。該等文件可於立法會網頁

(http://www.legco.gov.hk)閱覽。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 4 
2016年 4月 15日  
 

http://www.legco.gov.hk/�
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相關文件／資料一覽表  

 
文件來源  會議日期／  

發出日期  
 

文件  

消費者委員會  2015年 10月 15日 有關 "航空公司退還離境稅

安排須增透明度 "的新聞稿  
 
 

經濟發展事務委員會 2015年 11月 24日
 

單仲偕議員就航空公司退還

飛機乘客離境稅安排致財經

事務委員會主席的函件 (只
備中文本 ) 
 
 

立法會會議  2015年 11月 11日
 

財 經 事 務 及 庫 務 局 局 長 就

蔣麗芸議員有關 "飛機乘客

離境稅 "的質詢作出的書面

答覆  
 
 

財務委員會  2016年 4月 5日  
 

會議議程  
政府當局就議員的初步問題

的書面答覆  
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