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劉女士： 
 
 

立法會交通事務委員會 
九龍巴士（一九三三）有限公司巴士網絡新專營權事宜 

 
 
 感謝你於二零一六年一月二十六日的來函，夾附莫乃光議員

就九龍巴士（一九三三）有限公司（下稱「九巴」）巴士網絡新專營

權的意見。 
 
 各專營巴士公司正逐步引入實時巴士服務資訊系統，透過智

能手機應用程式、網站及在巴士站的顯示屏向乘客發放資料，以方便

乘客掌握候車時間和規劃行程。九巴及龍運巴士有限公司自二零一五

年年初開始，已透過網站及智能手機應用程式向乘客提供實時巴士服

務資訊，目前已涵蓋超過420條主要及輔助路線（佔旗下路線約八

成），並會繼續推展至其餘路線。城巴有限公司亦已透過網站及智能

手機應用程式為九條機場巴士線提供實時巴士服務資訊。為進一步方

便乘客，運輸署正與專營巴士公司商討，以便在署方的「香港乘車

易」智能手機程式加入新功能，連結至個別專營巴士公司的路線實時

巴士服務資訊。當具體安排落實後，市民將可在「香港乘車易」查閱

不同專營巴士公司的巴士路線的服務資訊之餘，亦可查閱預計到站時

間。 
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 專營巴士公司開發實時巴士服務資訊系統及維持其日常運

作，目的是為提升巴士服務質素。專營權作出相關規定的目的亦是為

提升巴士服務質素。系統的開發和運作涉及專營巴士公司的相當資

源，而實時到站數據屬公司的私產，亦涉及商業營運資料。有見及

此，專營巴士公司表示現時無意公開數據予其他應用程式開發者免費

使用。 
 
 
 
 
   運輸及房屋局局長 

   （梁思灝                代行） 
 
 
二零一六年二月十二日 
 
副本送：  
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