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財務委員會  
人事編制小組委員會討論文件  

 
2 0 17 年 6 月 1 4 日  

 
 
總目 49－食物環境衞生署  
分目 00 0 運作開支  
 
 

請各委員向財務委員會建議，在食物環境衞生署開

設下述首長級編外職位，由財務委員會批准當日起

生效，為期 5 年－  
 

1 個首長級丙級政務官職位  
 (首長級薪級第 2 點 ) (1 61 ,4 50 元至 17 6 ,5 50 元 )  

 
 
問題  
 
 公眾街市與市民生活息息相關，但當中許多街市由於設施極為陳

舊過時，加上根深蒂固的管理問題，因此未能很有效地發揮其切合市

民需要的功能。為善用珍貴的土地資源和更能切合社區的需要，我們

確有需要作出全面檢討，從而活化和現代化這些街市的硬件、營運和

管理。  
 
 
建議  
 
2 .  我們建議在食物環境衞生署 (下稱「食環署」)開設 1 個首長級丙級
政務官編外職位 (首長級薪級第 2 點 )，由財務委員會 (下稱「財委會」 )
批准當日起生效，為期 5 年，負責推動就公眾街市的設施和管理作出
全面檢討、制訂整體策略和行動計劃，以及監督落實有關改善措施。  
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理由  
 
顧問研究及政策承諾  
 
3 .  食物及衞生局 (下稱「食衞局」 )聘請了顧問，就如何改善公眾街市
營運環境進行研究。 20 1 5 年 6 月，當局向上屆立法會食物安全及環境
衞生事務委員會轄下的公眾街市事宜小組委員會匯報顧問的建議。顧

問挑選了 6 個具代表性的街市 1作深入研究，並提出具體的改善建議。

政府現正分階段跟進各相關街市的具體改善建議，而有關經驗和改善

建議也可作為日後改善其他同類街市時的參考。  
 

 
 
 
 
附件1 

4 .  顧問亦就加強公眾街市的管理提出一些建議，包括管理模式、需加

強執法的優先範疇和其他非實體的措施。其中街市檔位未獲物盡其用

(例如用作儲存空間 )，實不利於公眾街市的興旺，顧問認為需要切實處
理。顧問亦提出一些新措施，以宣傳和推廣公眾街市。顧問最後報告的

摘要載於附件 1。  
 
5 .  由 20 1 5 年 7 月 1 日起，政府把公眾街市安裝空調系統的租戶支持
率門檻由 8 5%  調低至 8 0%。食環署已諮詢沒有空調設施的街市 2的街

市管理諮詢委員會 (下稱「諮詢委員會」 )，結果共有 2 7 個街市／熟食
中心／熟食市場的諮詢委員會支持向租戶進行問卷調查。至今共有 1 1
個街市及／或熟食中心已達到 80%  的支持率門檻。  
 
6 .  《二零一七年施政報告》指出，「政府將在新發展區興建具規模

的公眾街市，並初步已在東涌新市鎮擴展區及洪水橋新發展區物色合

適地點，並會繼續研究在其他新發展區尋找合適地點。我們也會繼續

改善現有多個公眾街市的硬件，包括重置、重新設計和更新設施等，

我們亦會陸續為已獲得絕大部分租戶支持的街市安裝冷氣 . . . …我們會
致力推動硬件和管理的同步提升，以期活化和現代化有關街市的營運

和管理，確保改善措施的可持續性。」  
 
  

                                                 
1 該 6 個街市為駱克道街市、牛池灣街市、雙鳳街街市、荃灣街市、榮芳街街市和油麻
地街市。  

2 不包括在早前進行問卷調查時已達到支持率門檻的街市，以及環境不適合加裝空調系
統 (例如位處戶外環境 )的街市。  
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全面檢討的需要  
 
7 .  顧問亦提出了較長遠的建議，就加強公眾街市的興旺程度展示了

大方向，當中指出潛在的挑戰，以及在管理和硬件方面可予以檢討和

可能作出改善的範疇，例如街市佈局、檔位設計，以及公眾街市現行

諮詢機制的組成和運作。《二零一七年施政報告》所載列的承諾既進

取，亦影響深遠。推動顧問建議和跟進政策承諾，需有全面檢討作為

可靠的基礎，以有系統地制訂具體有效的措施，從而改善公眾街市的

設施和管理，以及持續作出改善。由於當中涉及眾多範疇和不同利益

的持份者，處理相關政策議題、籌劃、協調、推行和諮詢持份者等事

宜均需首長級人員的高度參與。  
 
8 .  在管理工作方面，我們必須制訂全面策略和整體措施，以解決眾

多根深蒂固的問題。就此，我們需要全面檢討管理模式、執法策略、

對租戶的支援措施，以及可讓相關持份者參與的機制。在超過 1 00 個
公眾街市／熟食市場當中，無論設計、硬體條件／限制、興旺程度、

所屬區域的人口組合、行業組合、租戶取態、人流、社區需求、易達

程 度 和 周 邊 地 區 的 競 爭 等 各 方 面 均 存 在 極 大 差 異 。 要 制 訂 既 公 平 一

致，亦可適用於不同情況的街市的適當策略和措施，這些因素都必須

在考慮之列。這將涉及持份者的參與、進行案頭研究、並參考持份者

的意見和研究結果以探討各種可行的管理模式、識別政策方案、在不

同持份者的利益之間取得平衡等，當中涉及的政策領域和事項既多樣

化又複雜。我們亦須緊記，儘管這檢討的總體目標是把街市的營運現

代化及活化，從而使社區獲益，但所帶來的改變可能會衝擊街市不同

方面的運作，最終影響各持份者，因此過程會相當複雜，需要平衡各

方利益，並排難解紛。為此，我們需要成立一支專責隊伍，由 1 名職級
屬首長級薪級第 2 點的人員領導，統籌有關檢討，並監督各項改善建議
的推行情況。  
 
9 .  在 硬 件 方 面 ， 大 部 分 公 眾 街 市 均 在 上 世 紀 九 十 年 代 中 期 以 前 落

成。這些舊式街市建築物的設計和布局，既無預留位置以供加裝空調

設施，亦不符合現今街市的營運需求，並且通常缺乏足夠的電力負荷

量及／或所需的空間和通行高度，難以加設機房、電力變壓房和管道

設施。為了解決這些問題，永久關閉部分檔位，以騰出空間容納所需

設備，是可行的辦法之一，但租戶往往強烈反對這個做法。此外，加

裝工程亦無可避免會阻礙租戶經營和公眾街市運作，有關工程通常涉

及較長時間封閉部分或整個公眾街市 (視乎街市的個別情況而定 )。因
此，更有效的方法是成立一支專責隊伍，由職級屬首長級薪級第 2 點
的首長級人員領導，以推動有關項目，並與各相關部門和持份者緊密

協調，就遇到的各種問題制訂最適切的解決辦法。   
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1 0 .  此外，由於人口變化、新發展／重建計劃和其他新鮮糧食店帶來
的競爭，某些公眾街市日漸失去吸引力，以致人流減少和使用率偏低。

視乎檢討的結果，我們有需要制訂合適的策略和實施計劃，把使用率

偏低的公眾街市活化和現代化，以善用土地資源和更妥善切合社區的

需要。在這方面，我們亦需要有職級屬首長級薪級第 2 點的人員參與，
以確保盡量減少在過程中對街市租戶和市民造成的不良影響。  
 
 
建議在食環署開設 1 個丙級政務官編外職位  
 
1 1 .  考慮到上述檢討需處理錯綜複雜、具政治性，以及與利益相關的
議題，由歷任政府不同部門崗位、具豐富政策及行政經驗，以及具多

方面管理識見的一般職系首長級人員領導上述檢討，會是最佳人選。

帶領上述檢討的人員應能從多角度處理問題，並有技巧地平衡不同人

士的意見和利益，才能令檢討得出最理想的成果。因此，我們需要 1  名
具備所需領導才能、行政經驗、策略識見和政治才幹而職級屬首長級

丙級政務官的首長級人員，領導新的專責隊伍，並就公眾街市的設施

和管理推動全面檢討、制訂整體策略和推行計劃，並監督落實改善措

施。  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
附件2 
及3 

1 2 .  至於擬議首長級丙級政務官職位的開設期，我們預計最少需時數
年，方可完成多項工作，包括就公眾街市的設施和管理制訂主要改善方

案的策略和實施計劃；檢討街市檔位租金及相關收費的政策和調整機

制；訂定新公眾街市的設計標準，並在推展各項大型改善工程、活化和

整合街市，以及新街市項目上取得良好進展。具體而言，擔任擬議職位

的人員會跟進和監督 6 個具代表性街市的改善工程，並逐步開展可使租
戶和用戶同樣獲益及可行的冷氣工程 (上文第 3 和第 9 段 )。該人員又會
重新審視可能興建的新街市的設計和佈局，特別是建議在東涌東和洪水

橋興建的 2 個新街市 (上文第 6 段 )，以在不影響檔位營運及陳列貨品以
吸引顧客等前提下，加強街市的易達程度和衛生情況。該人員會甄別在

策略上需優先處理的使用率偏低的街市、制訂活化和現代化計劃，以及

啟動大型工程項目以落實相關計劃 (上文第 10 段 )。在管理方面，該人
員會制訂策略，以加強公眾街市的營運模式，包括執法、街市管理諮詢、

推廣等範疇，以及啟動實質工作計劃，以期逐步取得成效 (上文第 8 段 )。
因此，我們建議開設 1 個首長級丙級政務官職位，為期 5 年，以監督上
述工作，並將公眾街市的營運帶回健全及可持續的正軌。擔任該職位的

人員會向副署長 (行政及發展 )負責。該職位的建議職責表和相關組織圖
分別載於附件 2 及 3。  
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非首長級人員的支援  
 

 
 
附件4 

1 3 .  擬議首長級丙級政務官職位將由非首長級人員組成的隊伍支援，成
員包括政務主任、行政主任、衞生督察，以及秘書和文書職系人員。這

支專責隊伍的建議組織圖載於附件 4。  
 
 
曾考慮的其他方法  
 

 
 
 
 
附件5 
及6 

1 4 .  我們曾審慎研究擬議首長級職位的職務可否由現有的相關助理署
長分擔。考慮到他們所負責的職務和目前的工作量，以及預計由專責隊

伍負責的複雜和繁重的工作後，我們認為難以由現有的助理署長分擔這

方面新增的工作而不影響他們執行現時的職務。食環署現行組織圖和相

關助理署長現時職務詳情分別載於附件 5 及 6。  

 
對財政的影響  
 
1 5 .  按薪級中點估計，擬議開設的首長級編外職位，所需增加的年薪
開支為 2 ,0 56 ,2 00 元，而所需的每年平均員工開支總額 (包括薪金和員
工附帶福利開支 )則為 2 , 91 6 , 00 0 元。  
 
1 6 .  按薪級中點估計，新專責隊伍內 3 個非首長級新公務員職位 (即政
務主任職位、環境衞生總監職位和一級私人秘書職位 )，所需增加的全
年年薪開支總額為 2 ,3 97 ,9 60 元，所需的每年平均員工開支總額 (包括
薪金和員工附帶福利開支 )則為 2 , 96 8 , 0 00 元。  
 
1 7 .  食環署已在 20 17 -1 8 年度的預算草案預留足夠撥款，支付有關人員
編制建議所需的開支，並會在其後年度的預算中反映所需資源。  
 
 
  



E C (2 01 7 -1 8) 6  第 6 頁  

公眾諮詢  
 

 
 
 
 
附件7 

1 8 .  我們已在 20 17 年 4 月 11 日就擬議開設的首長級編外職位徵詢立法
會食物安全及環境衞生事務委員會的意見。會上委員大致上支持這項建

議，同時通過了 2 項議案，分別促請政府檢討公眾街市的定位、管理模
式及架構並回應對公眾街市的需求，以及就如何活化公眾街市諮詢持份

者。我們就該 2 項議案作出回應 (見附件 7 )，重申政府致力改善公眾街
市的硬件和軟件，令公眾街市更加興旺。我們按計劃進行全面檢討時，

會跟進委員關注的事宜。  
 
 
編制上的變動  
 
1 9 .  過去 2 年，食環署在編制上的變動如下－  
 

編制  
(註 )  

職位數目  

目前情況  
(2017 年  

4 月 1 日 )  

2016 年  
4 月 1 日  
的情況  

2015 年  
4 月 1 日  
的情況  

A @  1 5 #  1 5  1 5  

B  3 0 8  2 9 7  2 9 2  

C  1 0  8 5 6  1 0  8 7 7  1 0  8 7 6  

總計  1 1  1 7 9  1 1  1 8 9  1 1  1 8 3  

 
註：  

A – 相等於首長級或相同薪級的職級  

B –  頂薪點在總薪級第 33 點以上或相同薪點的非首長級職級  

C –  頂薪點在總薪級第 33 點或以下或相同薪點的非首長級職級  

@ – 不包括根據獲轉授權力開設的編外職位  

#  –  截至 2017 年 4 月 1 日，食環署並無懸空的首長級職位  
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公務員事務局的意見  
 
2 0 .  公務員事務局支持開設首長級丙級政務官編外職位的建議。該局
考慮到有關人員須承擔的職責和掌管的職務範圍，認為擬設職位的職

系和職級是恰當的。  
 
 
首長級薪俸及服務條件常務委員會的意見  
 
2 1 .  由於擬議的首長級丙級政務官職位屬編外性質，如獲准開設，定
當按照議定程序，向首長級薪俸及服務條件常務委員會報告。  
 
 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 
 
 
食物及衞生局  
2 0 17 年 6 月  
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助理署長 (街市特別職務 )職位  
職責說明  

 
職級   ：首長級丙級政務官 (首長級薪級第 2 點 )  
 
直屬上司：食物環境衞生署副署長 (行政及發展 )  
 
主要職務和職責－  
 
( i )  推動公眾街市設施及管理的全面檢討；  
 
( i i )  訂立機制，使現有街市、熟食中心和熟食市場的大型改善工程計

劃推行得更有成效和效率，並監督這些大型改善工程計劃的推行

情況；  
 
( i i i )  擬訂整體策略，定出需要優先採取行動的街市，並就活化和整合

使用率偏低的街市制定推行計劃；  
 
( i v )  推動裝設空調工程及相關事宜，以改善食物環境衞生署 (下稱「食

環署」 )街市的營運環境，確保改善工程的可持續發展，以及處理
任何附帶事宜；  

 
( v )  檢討和優化公眾街市的營運和管理模式，包括檢討街市管理諮詢

機制，以及加強與相關持份者的協作；  
 
( v i )  考慮到食環署街市的角色，全面檢討租金及差餉的調整機制；  
 
(vi i)  檢討和制訂加強執法的策略和相關事宜；  
 
(viii) 制定優化策略和推行計劃，以加強公眾街市的宣傳推廣工作；以

及  
 
( i x )  檢討和優化新公眾街市內售賣各種新鮮食品的檔位和配套設施的

設計標準，使其更切合市民需要，並締造商機；評估任何新街市

建議方案的效益；以及監督新公眾街市項目的推行工作。  
 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
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食物環境衞生署建議組織圖  
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食物環境衞生署  
新「街市科」建議組織圖  
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食物環境衞生署組織圖  
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食環署現有相關助理署長  
主要職務和職責  

 
助理署長 (行動 )1  
 
－  全面統籌中西區、東區、離島、南區及灣仔各分區的環境衞生工

作與設施，包括管理街市、收集垃圾、潔淨街道、管理公廁、管

理小販、巡查持牌處所，以及採取執法行動  
 
－  管理該 5 個分區的中央統籌工作，包括檢控及牌照組、值勤室和

小販管理特遣隊  
 
－  定期檢討和規劃該 5 個分區的環境衞生服務及設施  
 
－  制訂、頒布和檢討有關發牌、檢控、環境衞生及牌照管制事宜的

程序、標準及策略  
 
－  監督為酒牌局提供簽發酒牌事宜的支援服務  
 
－  處理牌照上訴委員會和市政服務上訴委員會接獲有關食物業和非

食物業處所牌照事宜的覆核申請  
 
助理署長 (行動 )2  
 
－  全面統籌九龍城、觀塘、旺角、深水埗、黃大仙及油尖各分區的

環境衞生工作與設施，包括管理街市、收集垃圾、潔淨街道、管

理公廁、管理小販、巡查持牌處所，以及採取執法行動  
 
－  管理該 6 個分區的中央統籌工作，包括檢控及牌照組、值勤室和

小販管理特遣隊  
 
－  定期檢討和規劃該 6 個分區的環境衞生服務及設施  
 
－  制訂、頒布和檢討有關小販及街市管理的程序、標準及策略  
 
－  處理牌照上訴委員會和市政服務上訴委員會接獲有關小販及街市

事宜的覆核申請  
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助理署長 (行動 )3  
 
－  全面統籌葵青、北區、西貢、沙田、大埔、荃灣、屯門及元朗各

分區的環境衞生工作與設施，包括管理街市、收集垃圾、潔淨街

道、管理公廁、管理小販、巡查持牌處所，以及採取執法行動  
 
－  管理該 8 個分區的中央統籌工作，包括檢控及牌照組、值勤室、

機械潔淨事務小組和小販管理特遣隊  
 
－  定期檢討和規劃該 8 個分區的環境衞生服務及設施  
 
－  制訂、頒布和檢討有關公眾潔淨、廢物收集 (包括為配合推行都市

固體廢物收費計劃進行籌備及提供支援工作 )及防治蟲鼠服務的程
序、標準及策略  

 
－  管理和負責情報組的運作  
 
－  擔任環境衞生部安全主任，以及統籌改善員工的職業健康與安全

工作  
 
－  制訂和檢討屠宰活動的程序及標準，以及監察屠房的運作，包括

肉類檢驗服務  
 
－  統籌與流感／冠狀病毒疾病相關的事宜，包括統籌一切跨科行動  
 
助理署長 (職系管理及發展 )  
 
－  為環境衞生職系 (例如衞生督察、小販管理主任及管工等 )制訂全面

人力資源管理策略  
 
－  負責環境衞生職系的管理及發展事宜  
 
－  外判服務  
 
－  為環境衞生職系員工制訂培訓計劃  
 
－  管理參議服務／衡工量值研究  
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－  調查及統計  
 
－  服務質素檢定  
 
－  制訂和檢討有關提供墳場、骨灰安置所及火葬場服務的程序及標

準，以及管理公眾墳場、骨灰安置所及火葬場  
 
－  有關制訂和推行規管私營骨灰安置所新法例制度的事項  
 
 
 

 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
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