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    就政府剛公佈｢退休保障公眾參與活動｣最後報告，｢全民撐退保社福聯盟｣(社福

盟)有以下的意見。 

    社福盟不打算在這裡再一次說明在香港推行全民退休保障的必須性、可行性、

可持續性，因為這些都已有不少的強力理據，亦有《2064 全民養老金方案》去說明；

還有強大的民意支持，只是政府拒絕聆聽。 

    我們這份意見書，會集中說明社福盟所收集及遞交的超過 15000 份意見書的｢

質素｣，及批評對政府處理退休保障諮詢的荒謬。 

 

所謂｢範本式意見書｣ 

    根據顧問報告的結果，在 6 個月的退休保障諮詢期中，共收到了約 18,000 份回

應諮詢文件的意見書，其中超過九成支持推行全民退休保障。此結果明顯反映出回

應諮詢文件的市民的強烈意見。然而，報告書漠視民意的傾向，卻有意只強調｢當中

包括 16830 份共七款不同樣式並可供填寫補充意見的範本式意見書，其立場全部支

持全民式的退休保障｣(2.3 段)，及後，政府亦一再強調此點，明顯意圖以此眨低這

些市民的意見；潛台詞大概就是說這些意見書只是被動員的市民，盲目跟從個別團

體的單一意見，因此不用認真考慮。 

    作為收集這 16830份意見書的其中一個重要參與團體(當中約有 15,000封意見書

由我們所收集)，親自見證市民如何藉這些意見書，表達他們對要求全民養老金的熱

切期待，我們有責任作出說明。 

    政府在推出諮詢文件之初，雖然社會存有說法認為是假諮詢，甚至有不少民間

團體及學者聲言杯葛諮詢，但我們一班社福團體認為這是一個重要與市民討論養老

保障如何改革，及讓市民和服務使用者向政府表達意見的機會，因此，我們決定積

極嚮應，並成立了｢全民撐退保社福聯盟｣，發起了｢十八區萬人寫信撐退保｣行動，

收集支持全民養老金市民的意見。 
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    社福盟作為一個支持全民養老金的團體，無可否認是以收集支持全民養老金的

意見為目標(我們亦鼓勵支持其他方案的市民透過其他渠道表達意見)；但我們在收

集意見的過程中，卻十分強調必須客觀地向市民解釋不同方案的利弊 ，並確保提交

意見的市民，是真正了解方案支持方案的理據。 

    我們在籌辦該活動時，曾內部討論應否以簽名的方式收集意見，以便我們能在

短時間內收集最多市民的支持，然而我們認為諮詢是讓市民了解及討論退休保障改

革的重要契機，因此我們最後堅持以｢一人一信｣，而非簽名的模式收集意見。 

    為貫徹此信念，每次我們都會派員向市民詳細講解及討論養老金方案，包括方

案的詳情、利弊、公平性，以至融資方法及持續性；同時間，為了不使討論局限在

社福盟成員團體熟悉的工作區域，我們刻意在全港 18 區均進行街站與市民討論。結

果，我們在大量團體的協助下，於全港不同地方進行了逾 200 次街站，最後收集到

的信件有 15000 份，比我們預期的目標多了 50%，證明市民參與的熱切！ 

    事實上，我們提供的只是表達的範本格式，作用是協助市民更易表達意見，與

一些只要求參與者｢簽署｣的一人一信不同，報告書提及的｢可填寫補充意見｣，正是

我們把範本的預印文字寫得盡量簡短，讓主要位置留給市民自由表達意見的設計。

實際上，上面亦填寫了無數市民的心聲；更讓我們意外的是，不少市民也願意填上

姓名及聯絡方法，由此可見他們的誠意。在本意見書的附錄中，我們隨意找出其中

一小部份，供大家參閱。我們曾要求政府在網上公開所有收集到的意見書，讓市民

可見親看參與者的認真，我們希望政府能儘快進行。 

    我們亦必須嚴正指出，即使以同一範本/格式表達意見，亦不能否定是每一位參

與市民表達其獨立而真確的想法，不容以此眨低其重要性。 

 

退休保障公眾參與活動：諮詢民意？民情報告？公眾教育？ 

    張建宗局長曾多次表示現屆政府是主動諮詢市民對退休保障制度的意見，並以

此佐證政府的誠意；但實際是：民間已多年催促推行全民退保，政府在支持的民意

及理據都十分清晰下，仍多方拖延討論，及以不同形式玩弄民意。 

    2013 年，政府委託周永新教授進行養老金的研究報告，周教授的報告建議推行

全民性質的老年金計劃；政府明顯因結論不合己意，便冷待報告，甚至毫無根據地

眨低報告的嚴謹及專業性，並重做人口數據，於 2015 年年底再煞有介事地展開新一

輪的諮詢，刻意以｢不論貧富｣去引導市民對全民性退休保障產生負面印象。從諮詢

一開始，政府不但已有強烈立場，且處處以不公正的方法，如意圖挑動世代矛盾、

罔顧不同的全民性方案均多有多方融資方案，而自行泡製單由政府承擔的全民方案，

製造全民性必然｢爆煲｣的假象…… 

    種種跡象顯示，政府是否真正尊重民意，令人存疑。 



    政府及顧問公司一再強調所進行的是一次質性研究，但我們見到的只是一份刻

意逃避量化的｢意見分類｣；更奇怪的是，我們開始聽到政府說這是一份｢民情報告｣。

我不知這名稱代表什麼？是否表示政府只打算了解市民的傾向，而非準備參考民意，

規劃未來？但市民的意見多年都已十分清楚，政府有可能不知嗎？抑或，政府勞師

動眾，只是想看看傾力醜化下，會否出現改變的民情。 

    但正如周永新教授在 24/12/2016 的香港電台《香港家書》所說：｢顧問報告和其他學術

機構的調查，都傳遞了一個很強烈的訊息：無論政府怎樣千方百計醜化全民退休保障方案，

多數巿民仍然認為這是香港退休保障未來發展應該走的道路｣。 

    或許扶貧委員會其中一名委員羅致光教授在電台節目(商台《在晴朗的一天出發》

19/12/2016)中說得坦白，半年的｢公眾參與活動｣，最大的作用是教育社會人士對退

休保障此議題有更多的了解，而非讓政府接納民意。 

    問題是大部份市民在政府的｢強力教育｣下，仍支持全民養老金，如果今次政府

再一次漠視民意，只是反映其虛偽及毫無誠意給長者一個安心的晚年生活，張建宗

局長在其元旦的網誌上提到的｢安老號｣，又怎能真正的穩步前航？。 

                                                                                                                                                                                                                            

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

全民撐退保社福聯盟 

「全民撐退保社福聯盟」，是由一群社會服務機構／服務單位組成，目標是推動社會關注及
支持全民退保，聯盟成員包括以下團體： 

香港社會工作者總工會                     香港社會服務聯會        

香港宣教會恩霖社區服務中心               香港基督教服務處      

香港復康會社區復康網絡病人互助發展中心  香港聖公會麥理浩夫人中心社區發展部  

基督教香港信義會社會服務部     聖雅各福群會社區發展服務   
  
 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 





























 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 
 



 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 



 

 

 


